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Der er derfor brug for, at Mai Mercado lige fra start tydeligt
markerer, at hun ogsa er minister for de [...] borgere i Danmark, der
har szerligt brug for stgtte fra velfaerdssamfundet

Taleror for de udsatte

Af Benny Andersen

Forbundsformand
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FOTO: RICKY JOHN MOLLOY

S& neermer sig snart et nyt ar. Med et nyt ar ligger ogsa nye mulig-
heder, nye chancer — og méske nye perspektiver pa noget af det, der
har fyldt i det forgangne &r. Og der er nok emner og sager at kigge
pa her hos Socialpeedagogerne. Vi har samtidig faet et nyt seet ojne
og muligvis et nyt perspektiv pa vores meerkesager, da vi har faet

ny minister for vores omrade: den konservative Mai Mercado, som
inovember placerede sig bag ministerskrivebordet i et nyoprettet
berne- og socialministerium.

Det er ikke den store hemmelighed, at jeg er bekymret over, at rege-
ringen har valgt at fusionere to store omrader. Hvis ideen er at lade
socialpolitik starte sa tidligt som muligt, kan det veere fornuftigt. For
vi opnar resultater ved at investere i mennesker, for skaden er sket.
Men jeg er bange for, at socialomrédet vil drukne i diskussionerne
om dagtilbud og bernehaver, og jeg er bange for, at ressourcestaerke
foreeldre vil trumfe hensynet til de svageste grupper. Grupper, som
der ikke ngodvendigvis er mange stemmer i.

Der er derfor brug for, at Mai Mercado lige fra start tydeligt mar-
kerer, at hun ogsa er minister for de udsatte bern, mennesker med
handicap, voldsramte kvinder, anbragte bern, stofmisbrugere,
hjemlese og andre borgere i Danmark, der har seerligt brug for stotte
fra velfeerdssamfundet. Alle dem, vi er talergr for — og som ikke selv
har kreefter til at keempe.

Hun kunne fx starte med vise, at hun prioriterer viden og hoj fag-
lighed pé det sociale omrade. For det er grundstenene i det arbej-
de, som skal lofte mennesker til et bedre liv. P4 omrédet for udsatte
bern og unge sé jeg gerne, at hun bliver pa sporet og styrker udvik-
lingen med tidlige indsatser ude i kommunerne. Sammenhangen
mellem den forebyggende indsats og de forskellige anbringelsesfor-
mer skal gares endnu staerkere, og kommunerne skal have rammer
til at skabe endnu mere kvalificerede indsatser. Og i forhold til han-
dicapomridet er rammerne lagt med revisionen af servicelovens
voksenbestemmelser. Men der er stadig rigtig meget pres pa forhol-
dene ude i kommunerne.

I det hele taget kommer Mai Mercado til at lave socialpolitik under
stramme gkonomiske rammer. Derfor har vi ogsa inviteret hende
ud til jer i den socialpaedagogiske virkelighed, s& hun med egne ajne
kan se, hvor stor og vigtig en indsats I yder hver eneste dag for ud-
satte mennesker.

Rigtig godt nytar til jer alle.
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mentationens skyld. Gransen er ndet og over-
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tager papir- og kontrolarbejdet tid fra relati-
onsarbejdet med bgrnene, siger forstanderen,
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Botilbuddet Orion for mennesker med svaere
psykosociale vanskeligheder har beboere, som
ofte ikke har kunnet rummes pé andre botilbud
pé grund af voldsom adfzerd. Vi er som fagfolk
gode til at fa selv den mest destruktive adfeerd
til at give mening og tale sammen ud fra den’,
siger socialpaedagog Rune Ngjd
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: 20 ARBEJDSMILJ@

: Det forste hold vejledere i voldsforebyggelse

. er netop blevet uddannet i Gladsaxe Kommu-
* nes handicapomrade - og star nu rustet til at

: tage bedre hdnd om b&de kolleger og borgere.
¢ De har faet fyldt veerktgjskassen op med bl.a.
. konfliktnedtrapning, psykisk farstehjeelp og

: krisehandtering - og har pa egen krop laert at
¢ gore sig fri af et jerngreb

: 20

Pionerer i voldsforebyggelse

TIDLIG INDSATS
Flere far stotte til at mestre eget liv

REGERINGSGRUNDLAG
Det betyder VLAK for social-
paedagoger

MAGTATLAS
Socialpadagogerne er centralt
placeret

PENSION
Steget med 50.000 kr. pa fem ar

OPKVALIFICERING
Nyt kursus om flygtninge og
seksualitet

SOCIALTILSYN
124 tilbud og plejefamilier undsagt

FORSKNING
SFI og KORA sammenlaegges

EVALUERING
Gruppebehandling hjeelper born

PADAGOGSTUDERENDE
Store forskelle pa viden om
seksualitet

BORNEASYLCENTRE
Ikke brug for flere magtbefojelser

FLYGTNINGEB@ORN
Centre bor omfattes af sociale tilsyn
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#STOLTSOCIALPZADAGOG

Tre stolte socialpaedagoger

| tiden op til og pa Socialpaedagogernes kongres i november sagde 65 socialpaedagoger ja til at
medvirke i en serie portraetter, der skal saette fokus pa den socialpaedagogiske stolthed og styrken
til at veere noget for andre. Her kan du se tre af portraetterne - du kan se dem alle pa forbundets

hjemmeside via www.kortlink.dk/péma4. Alle portraetter er taget af fotograf Martin Bubandt.

Ruth Egeskjold Karina Lykke N"ielsen



Nar det er muligt at give
de svagest fungerende
borgere en indholdsrig

0g sjov hverdag med
mulighed for personlig
udvikling og leering -
sa er det fedt at veere
socialpadagog

Frank Bakby, socialpaedagog,

arbejder med voksne
udviklingsheammede
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Balance mellem papir og relation

Vi st gtter | h QJ S porgsmalet er ikke nyt: Hvor meget tid skal

grad bevaegelsen :

fra kontrol og :
: iforhold til det, som alle er enige om, at det hand-

overdrevet papir- :

. . ¢ ler om: borgerkontakten og tiden ansigt til ansigt?

arbejde til mere : iy : ¥ i

fokus pa kerne-

: formand Mette Frederiksen pé partiets kongres
o o ! starten pd en ‘Fingrene vaek-reform), der skal saette

na de gns kede mal i en stopper for rigide regler og meningslos doku-

: mentation og kontrol inden for det offentlige.

Og derefter fulgte to undersogelser, der satte tal

¢ hvad der skal til. De oplever nu, at de ikke skal

: gore det, der er nodvendigt, men i stedet det,

. der er foreskrevet. Der skabes en stresslignende

: tilstand, hvor arbejdsgleden suspenderes, fordi

opgaven og pa at

med de borgere, vi

arbejder med :

Benny Andersen, formand : p& omfanget af regel- og dokumentationsbyrden
' " ! og pé de offentligt ansattes oplevelse af den:

Socialpadagogerne :

: Niveauet for rimelig kontrol og doku-

mentation er langt overskredet, viser

: to undersggelser, og den nye regering
siger, den vil szette fagligheden fri.

: Men hvordan rimer det pa udsigten til
nedskaringer i det offentlige, spgrger
Socialpaedagogerne

: Af Jens Nielsen, jni@sl.dk
Illustration: Peter Hermann

man som fx socialpaedagog bruge pa kon-
trol, dokumentation og andet papirarbejde

Men debatten er blusset op igen i de sidste
par maneder. Forst erkleerede Socialdemokratiets

En undersogelse pa bostederne i Kebenhavns

: Kommune, foretaget af kommunen sely, viste i
starten af november, at medarbejderne pa kommu- :
: nens bo- og dagtilbud kun bruger 41 pct. af deres
: arbejdstid sammen med beboere og brugere.

Resten af tiden gar med dokumentation af

: indsatsen og andre goremal, fx med at fore dagbog :
: over aktiviteterne sammen med beboerne og :
: registrering af medicin-udlevering. I gennemsnit
: fylder opgaverne med at dokumentere op mod en :
: femtedel af arbejdstiden, viser undersogelsen.
Tallene i undersegelsen har nu fdet kommunen :
: til at saette flere initiativer i gang for at nedbringe
: tiden, der bliver brugt p4 dokumentation pa de

: sociale bosteder, forteeller socialborgmester i

: Kebenhavns Kommune Jesper Christensen (A) -

: bl.a. via en ny strategi, der skal nedbringe antallet

¢ afindsatsplaner for den enkelte borger. Strategien
. hedder ‘Borgerens Plan’ og forventes fremlagt for
: Socialudvalget til naeste sommer.

: Brugt, ikke indkredset

: Nogle uger senere fulgte Ugebrevet A4 sd op med

¢ en bredere undersogelse af offentligt ansattes

: arbejde med dokumentation, skemaer, evaluering
. og andet papirarbejde. Undersogelsen blev lavet

: blandt et repraesentativt udsnit af danskere og

: viste, at offentligt ansatte bruger en fjerdedel — 26
. pct. —af deres arbejdstid pd sédanne administra-

: tive opgaver.

Og det opleves af rigtig mange som en belast-

¢ ning: 45 pct. giver i undersogelsen udtryk for, at de
: oplever en unedvendig kontrol af deres arbejde,

: og naste halvdelen - 49 pct. - giver udtryk for, at

: det er med til at svaekke deres arbejdsgleede.

I en kommentar til undersoegelsen siger

: arbejdsmarkedsforsker Henning Jorgensen fra
: Aalborg Universitet, at frustrationen er forstalig:

- Dokumentationskrav og mélinger truer

fagligheden, og de ansatte foler ikke, at de kan
: fungere som det, de er: fagprofessionelle. De er
: uddannet til at treeffe beslutninger selv og i givne

situationer foretage de nedvendige skon og gore,

de ikke kan fa lov til at bruge deres uddannelse,

: faglighed og kompetencer, siger Henning Jorgen-
¢ sen til Ugebrevet A4 - og tilfojer:

- De ansattes faglighed er til for at blive brugt,
ikke indkredset.
I A4 bakkes han op af stresseksperten Thomas

Milsted:

—Folk bruger 26 pct. af deres arbejdstid pa

: noget, der kun kan forklares med én ting: At man

ikke har tillid til det, de laver. Politikerne mé virke-

: lig forst4, at det gar hardt ud over produktiviteten,
: ndr man pa den ene side pisker folk, til de haenger
: pa med det yderste af neglene, og samtidig siger

: til dem, at man ikke helt tror pa dem. Politikerne

: vil sige, at det ikke er det, der er meningen. Men

NR. 20 16. DECEMBER 2016
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det er jo ligegyldigt, hvis det er sadan, det opleves, :
i og fokus pa at lese kerneopgaver), hedder det.

siger Thomas Milsted til ugebrevet — og betegner
tidsforbruget som ‘fandeme sindssygt’.

Regeringen: Tillid til fagligheden

I dagene lige efter offentliggorelsen af ugebrevets
undersogelse blev V-regeringen til VLAK-rege-
ringen, og med dannelsen af den nye treparti-
regering blev tidligere sundhedsminister Sophie
Lohde (V) i stedet minister for offentlig innova-

i spidsen for modernisering, fornyelse, effektivise-
ring og styring af den offentlige sektor.

Da hun blev udpeget til den nye ministerpost,
sagde Sophie Lohde selv, at hun skal fa den of-
fentlige sektor til at ‘kore laeengere pa literen’. Det
handler om ‘sikre den bedst mulige velfeerd for
pengene’, skrev hun pa sin Facebook-profil.

I regeringsgrundlaget er der ogsé flere formule- :

ringer om hendes arbejde med styring og kontrol
inden for det offentlige. Det hedder bl.a., at ‘de
offentligt ansatte skal have ordentlige arbejdsfor-
hold og mede respekt for deres faglighed’, samt
at regeringen vil arbejde for at ‘give de offentligt
ansatte storre frihed i opgavelosningen.

‘Vi har tillid til medarbejderne og deres faglig-
hed. Det vil vi vise gennem afbureaukratisering og

og papirarbejde. Regelforenkling skal bidrage til, at

medarbejderne i den offentlige sektor far mere tid

: Advarselslamper
i Det lyder umiddelbart fint, mener Socialpadago-
: gernes formand, Benny Andersen:

—Det lyder da speendende med den nye rege-

: rings enske om mere fokus pa tillid til medarbej-
. dere ogledere i den offentlige sektor. Vi stotter
: 1hej grad beveaegelsen fra kontrol og overdrevet
tion — en nyoprettet ministerpost, hvor Lehde som
del-minister under Finansministeriet bl.a. skal sta :
: arbejder med, siger han.

papirarbejde til mere fokus pé kerneopgaven
og pa at nd de onskede mél med de borgere, vi

Benny Andersen peger p4, at formuleringerne i

: regeringsgrundlaget umiddelbart ligger i trdd med
¢ Socialdemokratiets ‘Fingrene vaek-reform’ og ogsa
: kan leeses som en slags ‘genoplivning’ af tankerne
: bag Thorning-regeringens tillidsreform. Men han
: advarer samtidig mod andre dele af VLAK-regerin-

gens udmeldinger om den offentlige sektor:
—For det forste er det et keempeproblem, at

. den vaekst, regeringen har teenkt sig i den offent-

: lige sektor, ikke star mal med de udfordringer, vi

. ved, der ligger og venter. Det betyder, at der reelt

¢ er lagt op til massive besparelser. Og nar der i

¢ regeringsgrundlaget i samme &ndedrag, hvor der

: snakkes om pget tillid til de ansattes faglighed og

: fokus pa kerneopgaven, ogsé tales om storre fokus
forenkling. I dag spildes for meget energi pa kontrol
: telse af offentlige opgaver og udlicitering, s& er der
: nogle store advarselslamper, der blinker hos mig.

: Regeringen onsker pa den ene side ordentlige

: arbejdsforhold, respekt for faglighederne og vel-

. faerd i verdensklasse, mens de offentlige udgifter

: pé den anden side skal pa skrump. Hvorvidt det

¢ kan lade sig gore, er der grund til at veere seerdeles
¢ kritisk overfor, siger Benny Andersen.

pa fritvalgsordninger, mere konkurrenceudseet-

. Lees mere om Ugebrevet A4's undersogelse via
. www.kortlink.dk/p6vq
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Garanti for borgertid

o :
Nar kommunerne Af Trine Kit Jensen, redaktionen@sl.dk

kgber en normal :
dggnplads med 100 :

h eprc te rl'nddesrkglavrnal rr:tg H andleplaner med mal og delmal, dokumen-
' I

for, at borgeren far :
29 timers ATA-tid :

: tiden med borgerne?
Det sporgsmal stillede Lone Lundsgard, center- :
: private tilbud, der drives af OK-Fonden.

med specialiseret, :
faguddannet :

: leder pa OK-Centret Enghaven i Horsens, sig selv

personale, :
. at kravene til dokumentation og effektmaling pa
som stgtter o g: det tidspunkt for alvor begyndte at tage fart, fordi

behandler kommunerne i stigende grad blev opmerksomme :
: p&, hvad de fik for deres penge.
~Vivar derfor nedt til at tale sammen og teenke :

: centrets medarbejdere bruger 70 pct. af deres

Lone Lundsgard, leder,

Enghaven
: ud af boksen for at finde ud af, hvad vi skulle gore

: for at blive ved med at fastholde den samme kvali- :
! tet og det samme niveau af kontakt med borgerne
. pé trods af dokumentationskravene, fortaller

: Lone Lundsgard.

: OK-Centret Enghaven har fokus p3, at
medarbejderne skal bruge mest mulig
: tid sammen med borgerne. ‘Kontor-

opgaver’ er pa det socialpsykiatriske

: tilbud derfor flyttet ud til beboerne, og
medarbejderne bruger 70 pct. af deres
: tid med beboerne

Illustration: Peter Hermann

tationsarbejde og effektmalinger. Det er
opgaver, der er kommet for at blive. Men
hvordan kan man lpse dem uden at give kob pa

og sit personale tilbage i 2011. Anledningen var,

Det startede en proces, der har fort til, at

: opgaver, som for var kontoropgaver, nu er flyttet

¢ ud til beboerne. Ved hjeelp af beerbare computere
. ogiPads gér dokumentationstid og borgerkontakt
: idaghéndihénd.

—Der er ikke ret mange af de ting, vi gor som

: medarbejderne, beboerne ikke kan involveres i.
: Derfor har vi arbejdet rigtig meget pa at gore op
: med tanken om, at vi skal g4 ind p4 et kontor, nar

¢ vi fx skal lave dokumentationsarbejde. Det skal vi
. ikke. Vi skal gore arbejdsredskaberne mobile, s&

: kontoret er ude pa gangen eller inde hos bebo-

. erne, siger Lone Lundsgard.

: 29 timers ATA-tid

: Mantraet om, at personalet skal bruge mest mulig
: tid sammen med borgerne, geelder ikke kun i for-
: bindelse med dokumentation, men ogsa pa andre
: omréder.

Fx bliver medicin heeldt op inde hos borgerne,

: og Lone Lundsgard har ansat flere af beboerne
: som chaufforer, s de kan kere de ture, der ikke
: kraever en medarbejder i bilen.

Den strategi har givet pote. Tilbage i 2011 viste

: en minutips undersogelse, at den enkelte borger
¢ hver uge havde ‘ansigt til ansigt-tid’ (ATA-tid) i 29
¢ timer. Den er der lobende blevet fulgt op pd med
i nye undersogelser, senest med en brugerunderso-

gelse i 2016, og regnestykket holder stadig pa det

— Nér kommunerne keber en normal degn-

plads med 100 pct. indskrivning her, er der garanti
: for, at borgeren far 29 timers ATA-tid med spe-

cialiseret, faguddannet personale, som statter og

. behandler, fortzller Lone Lundsgérd.

Pé personalesiden betyder dette niveau, at

arbejdstid pa borgerrettede opgaver — et tal, der

: Dbliver sat i relief af en undersegelse fra Koben-

: havns Kommune. Den viste for nylig, at peeda-

: goger pa bostederne her kun bruger halvdelen af
deres arbejdstid sammen med borgerne.

: Hele vejen rundt

i OK- Centret Enghaven bestér af seks afdelinger

: med ialt 115 pladser til voksne borgere med for-

. skellige psykiatriske problemstillinger. Beboerne

: fér, udover forskellige former for behandling, stotte
: til at seette struktur pé hverdagen og leve et aktivt

: liv efter egne @nsker og behov. I tilbuddet til den
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De ting, vi sidder med [...] handler jo om borgerens liv. Derfor skal de veere med i det,
der bliver skrevet om dem, og i faelleskab kan vi blive meget tydelige pa, hvad det er,

der skal arbejdes med lige nu, og hvad vi eventuelt skal justere
Lena Bugge, socialpaedagog og TR

enkelte borger kan fx indga botraening, veerksteds-
aktiviteter, intern beskeeftigelse, motion, undervis-
ning og uddannelse samt terapeutiske samtaler.
Medarbejderstaben pé 170 teeller omkring 43
socialpadagoger, der indgar i et teet tveerfagligt

samarbejde med mange forskellige faggrupper. Ved :
ansattelsen far alle en uddannelse i systemisk teori :
¢ nogle borgeres vedkommende hver eneste dag,

¢ forteeller Lone Lundsgard.

Det sikrer, at der pa centret er et stort udbud af :

. Styrker kvaliteten

¢ Socialpaedagog Lena Bugge er ansat p& Han-

: sted Kloster, der er en af de seks afdelinger, cen-

¢ tret rummer. Her er hun ogsa tillidsrepraesentant.

og metode, der foregar pa centret, og derudover
har mange specialiseret sig via efteruddannelse.

kompetencer, som kan komme i spil, og al ATA-tid
foregar derfor ikke ngdvendigvis sammen med
borgerens kontaktperson.

—Den kan ogsa omfatte tid med fx en fysiotera-
peut, en afspeendingspeedagog, en musikterapeut
eller en psykolog, s& vi kommer hele vejen rundt
om borgeren, siger Lone Lundsgérd.

Ugeplaner og delmal
Derudover forteeller hun, at nogle borgere delta-

ger i gruppeforleb, der ikke teeller som en fuld time, :

men maske kun 25 pct. Er borgerne i stand til at ga

i gruppebehandling, kan de derfor fa mere ATA-tid. :

I alt 44 forskellige kommuner kober p.t. skraed-
dersyede enkeltpladser pé stedet, og for at sikre,
at indsatserne folger med de individuelle hand-

lingsplaner, bliver der i samarbejde med borgerne

udarbejdet ugeprogrammer med beskrivelse af
alle aktiviteter i ATA-tiden.

- Det ugeprogram skal selvfolgelig heenge sam-
men med den bestilling, vi har faet fra kommunen,
og med malene i de enkelte borgeres § 141-hand-
lingsplan, sa vi kan dokumentere, at de flytter sig
fra A til B til C inden for en overskuelig tid og kan
komme videre i deres liv, siger Lone Lundsgard.

Malene i handlingsplanen fastsattes efter en

. indledende funktionsudredning, som der lobende
: bliver fulgt op p4, sa det bliver muligt at se, om
borgerne rykker sig i forhold til mélene — eller om
: indsatser og mél eventuelt skal justeres.

—Vi maler ved indflytning, efter tre maneder
og efter et halvt &r — og nar det geelder delmal for
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Vived, at malet af ATA-tid er afggrende for, hvor hurtigt beboerne kommer sig, og at
det fremmer recovery-processen, hvis de selv bliver involveret aktivt i indsatserne.
Samtidig ved vi, at vores kommende brugere ikke bliver mere raske. Fremover far de
derfor brug for endnu mere ATA-tid
Lone Lundsgard, leder, Enghaven

Lena Bugge har veeret tilknyttet OK-Centret Eng-
haven i en lang arreekke og forteeller, at medarbe;j-
derstaben umiddelbart blev udfordret, da Lone
Lundsgard lancerede idéen om at flytte dokumen-
tationstiden ud til borgerne. Dog mest af logisti-
ske arsager, da der dengang ikke var nok baerbare
computere og iPads.

— Ellers modte hun ikke modstand. Jeg tror,
at vi alle sammen gerne vil det her, fordi det jo
handler om at veere i ATA-tid med borgerne sa
meget som muligt og samtidig leve op til det, vi er
bestilt til, siger Lena Bugge.

Hansted Kloster har de sidste par ar brugt
systemet Bosted til dokumentation, og nar Lena
Bugge skal dokumentere, sker deti dagivid
udstreekning sammen med beboerne inde i deres
lejlighed. Hun oplever, at den arbejdsform er med
til at styrke kvaliteten af indsatserne.

- De ting, vi sidder med i form af opfelgnin-
ger pa handleplaner, evalueringer af delmal og
vurderinger af, om vi opnar det med samarbejdet,
vi gerne vil, handler jo om borgerens liv. Derfor
skal de veere med i det, der bliver skrevet om dem,
og i feelleskab kan vi blive meget tydelige pa, hvad
det er, der skal arbejdes med lige nu, og hvad vi
eventuelt skal justere, siger hun.

Om SharePlan

SharePlan-platformen er udviklet med henblik pa at skabe bedre overblik
over arbejdsopgaverne, lette arbejdsgange, reducere utilsigtede haendelser
og forbedre kommunikationen mellem medarbejdere, borgere og pargrende.
Platformen har mange forskellige funktionaliteter, som bl.a. er:

Nar medarbejderne tjekker ind om morgenen, kan de pa deres mobiltelefon
se, hvilke borgere de er tilknyttet den dag, og hvilke opgaver de skal udfgre.
Nar en opgave er udfert, kan de straks-dokumentere ude hos hos borgeren.
Dette kan bade forega via mobiltelefonen eller vi en feellesskeerm i borge-
rens hjem.

Hvis en opgave ikke bliver varetaget, blinker en rgd lampe i SharePlan. P& en
feellesskaerm i personalestuen og pa deres mobiltelefoner kan alle medar-
bejdere se hvilke opgaver, der mangler at blive udfgrt - og pa den made kan
de treede til og hjeelpe hinanden.

Borgerne har login til SharePlan og adgang til ugeprogrammer og kalen-
deraftaler. De kan selv tilmelde sig feellesaktiviteter fra feellesskaerme pd
gangene.

Pargrende kan med tilladelse fra borgeren og personalet ogsa fa adgang til
systemet.

Lees mere pa www.shareplan.dk

De enkelte beboere har selv login til den del

. af Bosted-systemet, der vedrorer dem. Her kan

: de bl.a. se grafer, der viser, hvor meget de rykker
! sig, og arbejder Lena Bugge en sjeelden gang p4

: kontoret, har de mulighed for at kommentere pé
. det, hun skriver.

—De kan fx give mig respons ved at skrive, at de

: har en anden oplevelse af en situation end mig. Det
. samler vi s4 op p& hos dem dagen efter, og selvom

¢ jeg sommetider ma holde fast i min egen oplevelse
. af situationen, kan jeg tilbyde ogsé at skrive, hvor-

¢ dan borgeren har oplevet den, siger hun.

: Nyt redskab i brug
: For at lette personalets arbejdsgange, styrke den
. interne kommunikation og give borgerne endnu
bedre ATA-tid, er en ny it-platform, kaldet Share-
: Plan, for nylig taget i brug pa to afdelinger under
i OK-Centret Enghaven.

Platformen er oprindelig udviklet til pleje-

: hjemssektoren under navnet CarePlan. Senere er
¢ den i Region Midtjylland blevet tilpasset autisme-
: omradet, og i samarbejde med leveranderen

¢ bliver den pa de to afdelinger lige nu videreudvik-
: let, sa den moder behovene i socialpsykiatrien.

. Efterfolgende vil den blive implementeret pd alle
: centrets afdelinger.

Hansted Kloster er en af de to afdelinger, der har

. taget den nye platform i brug. Det skete for godt to
: maneder siden. Her er alle beboernes ugeprogram-
* mer med aktiviteter og aftaler lagt ind i SharePlan,

. og nar medarbejderne meder p4 arbejde og kobler
: deres smartphone pa systemet, far de dagens

. arbejdsplan frem. Det betyder, at Lena Bugge og
hendes kolleger med det samme far overblik over,

: hvilke beboere de hver iszer skal arbejde med den

: pégeeldende dag, og hvilke opgaver de skal lose.

Samtidig er der fra alle beerbare computere og

: iPads i huset adgang til platformen, og inde hos
: borgerne kan Lena Bugge derfor hurtigt og nemt
: fx justere ugeprogrammet.

—Hvis en beboer har botraening om tirsdagen,

: ogjegkan se, at det ikke heenger sammen, fordi
. hun fx er pa arbejde eller til terapisamtale lige

: inden, kan vi i feelleskab lave et nyt skema med
: det samme. Det popper automatisk op i Share-
: Plan neeste gang, der skal planlagges, s der er
: nu feerre processer, vi skal igennem, for en ny

¢ struktur kan szettes i soen, forteeller hun.

Platformen er endnu sd ny, at beboerne forelo-

: big kun bruger den sammen med medarbejderne,
. men pé sigt er det tanken, at de via SharePlan bl.a.
: skal kunne melde sig til faellesaktiviteter.

Alle politikker og retningslinjer ligger ogsa pa

platformen, og vil en beboer fx gerne have hund,

NR. 20 16. DECEMBER 2016



SOCIALPADAGOGEN

skal medarbejderne ikke leengere ind pa kontoret
og rode i mapper for at kunne orientere borgeren
om, hvad der er af regler pd omradet.

Kan straks-dokumentere
I SharePlan kan medarbejderne derudover ‘vinge

af’, s& snart en opgave er udfert inde hos beboeren :

og pa den made straks-dokumentere indsatserne,
sd de ikke skal bruge kontortid pa det efterfol-
gende. Bade pé en stor feellesskaerm i personale-
rummet og pa deres smartphones kan kollegerne
samtidig lobende folge med i, hvilke opgaver der
mangler at blive udfert. Det kan forebygge util-
sigtede heendelser, hvor beboere fx ikke far deres
medicin, og det betyder ogsd, at de ansatte i dag-
ligdagen har fdet bedre mulighed for at hjeelpe
hinanden indbyrdes.

—Hvis en af kollegerne af en eller anden grund

ikke er i stand til at na en opgave, og jeg har tid, kan :

jeg nappe den i stedet for og derefter vinge af, sa
alle ved, at opgaven nu er udfort, siger Lena Bugge.

Ved siden af sit paedagogiske arbejde har Lena
Bugge en planlaeggerfunktion, der betyder, at hun
er overordnet ansvarlig for at uddelegere opgaver
og sikre, at der er personale nok til at fa dem lost.

Planleegningen sker en uge frem, og ogsé her
er den nye platform en stor hjelp. For matte hun
bakse med at fa det hele til at ga op i en hojere
enhed med pen og papir. Men da alle arbejdsop-
gaver nu fremgar af SharePlan, kan planlaegnin-
gen klares pa vaesentligt kortere tid.

—Det eneste, jeg skal bruge tid pa nu, er at
fordele personale pé opgaverne. Jeg bliver ogsa
adviseret, hvis to opgaver tidsmaessigt overlapper
hinanden med fx et kvarter, og nar man ved, at
tingene passer sammen, demper det stressni-
veauet, siger hun.

Via SharePlan og Bosteds-systemet kan Lena
Bugge nu lose s& mange opgaver sammen med
beboerne, at hun som paedagog kan arbejde nae-
sten ‘kontorfrit. Som stort set eneste undtagelse,
hun kan komme i tanke om, peger hun p4, at hun
i tilfeelde af en voldsepisode ville ga pa kontoret
for at skrive indberetning.

- Derudover er der enkelte af vores beboerne,
som ikke har lyst til, at vi er sammen om tingene
pa den her méade, og det vaelger jeg selvfolgelig at
respektere, siger hun.

Personligt er Lena Bugge meget glad for de
it-redskaber, der er med til at give borgerne
mere ATA-tid, og i hendes optik vil det ogsé give
mening at bruge dem pa andre socialpaedagogiske
arbejdspladser.

— Opstarten kan veere sveer, og det kraever
selvfolgelig, at man kan se ideen i at sidde ude

: sammen med borgeren og lese opgaverne. Men vil
: man det, kan man ogs4, siger hun.

: Processen stopper aldrig

: Lone Lundsgard erkender, at Rom ikke blev bygget
. péen dag, og at bestraebelserne p4 at sikre bor-

: gerne mest mulig ATA-tid er en proces, der aldrig

: stopper.

— Du skal have nogle medarbejdere, som er

: frontlgbere, fordi de synes, at det her er inte-
: ressant, og sa skal du selvfolgelige have nogle
: beboere, der gerne vil vaere med, siger hun.

Selv skal hun sammen med sin souschef og

sine afdelingsledere hele tiden teenke i, hvordan
: der kan skabes mere ATA-tid og anspore de

. menige medarbejdere til at gore det samme.

: Samtidig skal hun serge for, at ogsd nye med-

i arbejdere i en stor organisation, der hele tiden

¢ vokser, er med pa ideen.

Beslutningen om at implementere SharePlan

: p& OK-Center Enghaven har ikke veret gratis, og

: der vil lobende veere udgifter til fornyelse af licen-
: ser og udstyr. Men Lone Lundsgard satser pa, at

: investeringen i den nye platform er godt givet ud:

—Vived, at malet af ATA-tid er afgorende for,

¢ hvor hurtigt beboerne kommer sig, og at det

¢ fremmer recovery-processen, hvis de selv bliver

. involveret aktivt i indsatserne. Samtidig ved vi,

: at vores kommende brugere ikke bliver mere

: raske. Fremover fé&r de derfor brug for endnu mere
: ATA-tid. Vi skal derfor blive ved med at forstyrre

: hinanden med, hvordan man kan gere tingene

. anderledes. Vaere innovative, teenke nye tanker og
¢ turde traede der, hvor andre ikke for har tradt.
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Der, hvor dokumentation er med til at forbedre og kvalitetssikre vores arbejde, er det
godt. Problemet er, nar det bliver dokumentation alene for dokumentationens skyld
Sgren Nielsen, forstander, Orgstrand

SOCIALPADAGOGEN

Hvad dokumenterer vi ikke?

Alle de sma papiropgaver tager i sidste :
: taenkt som et opger med New Public Management

: og unedig dokumentation og bureaukrati.

ende tid veek fra det direkte relations-
arbejde med bgrnene, led meldingen
fra Orgstrand, da S-formand Mette
Frederiksen var pa besgg

Af Josefine Fagt, jfe@sl.dk
Illustration: Peter Hermann

met Orpstrand, kan bornene ikke bare f& en

lusekur. Og nar 14-arige Alberte har men-
struationssmerter og sporger efter en smertestil-
lende pille, kan hun ikke fa en panodil fra skabet
med det samme.

Handkebsmedicin som lusekure og panodiler
skal socialpaedagogerne pé Orgstrand nemlig
have ordineret hos en leege, og efterfolgende skal
det registreres i flere systemer. Processen skal
gentages for hvert enkelt barn - hver gang.

Det er bare ét af mange eksempler, som
forstander Seren Nielsen og afdelingsleder Seren
Sandbjerg fra Orestrand fremhaever, nar de skal
forteelle om deres arbejde med dokumentation.
Og forteelle, det gjorde de, da Socialdemokrati-
ets formand Mette Frederiksen i november var
inviteret til kaffe og en snak om de udfordringer
og muligheder, de oplever pa den socialpaedago-
giske arbejdsplads, nar det handler om regler og
dokumentationskrav.

Baggrunden for besoget er, at Mette Frede-
riksen — som ogséd omtalt i Socialpaedagogen nr.
18/2016 —i gjeblikket besoger arbejdspladser i den
offentlige sektor i hele landet for at hente inspira-
tion til, hvordan styringen i den offentlige sektor
kan sendres som led i Socialdemokratiets ‘Fingrene

veek’-reform. En reform, der fra partiets side er

: Timevis af papirarbejde

: P4 Orpstrand bor der 24 bgrn og unge. Desuden
. har institutionen to udslusningsboliger til unge,
: der er kommet sé langt, at de er teet pa at kunne
¢ flytte for sig selv.

Og der er god grund til at se pd maengden af

: krav om dokumentation og rigide regler, lyder fra
: Seren Nielsen og Seren Sandbjerg

H vis der er lus pa skole- og behandlingshjem-

— Naér du sperger, hvad vi dokumenterer her, vil

. jeg hellere sporge: Hvad dokumenterer vi ikke?

Seren Nielsen peger op pé en tavle fyldt med

: forskelligfarvede post-it-lapper, der illustrerer

. institutionens forskellige dokumentationskrav,

¢ og forklarer sa, hvordan uddannelsesplaner,

. medicineringsjournaler, udviklingsrapporter og
: handleplaner fylder dagene med bunkevis og

: timevis af papirarbejde.

- Deter jo ikke, fordi vi ikke kan se meningen

med dokumentation. Der, hvor dokumentation er
¢ med til at forbedre og kvalitetssikre vores arbejde,

: er det godt. Problemet er, nér det bliver dokumen-
: tation alene for dokumentationens skyld, uddyber
i Seren Nielsen.

Han pointerer, at problemet er, at alle de smé

: papiropgaver hober sig op og i sidste ende tager
: tid veek fra det direkte relationsarbejde med bor-
! nene. At det er proportionerne, der er problemet.

— Nar vi snakker ordinering af medicin, kunne

: det jo give mening, at en laege fulgte op pa de no-
: tater, vi laver her - og at vi s kunne g i dialog,

: hvis leegen ser en eller anden form for menster

: ivores praksis, vi kunne andre til det bedre. P4

¢ den méde ville vi kunne blive klogere, og der ville
: veere en mening med dokumentationen, siger

: Seren Nielsen.

NR. 20 16. DECEMBER 2016



SOCIALPADAGOGEN

Mette Frederiksen nikker:

— Et eksempel som lusekuren kan vi jo alle
sammen se ikke giver mening. Det afgorende ma
veere at have barnet i fokus og fokusere pd, hvad
for noget dokumentation, I har brug for, for at
give barnene de bedst mulige forudsaetninger,
siger hun.

Hun mener, at systemet skal vendes rundt, s&

man ikke fra start har et lovkrav om ens dokumen-

tation for alle, men i stedet ser pa, hvad der giver
mening i forhold til den enkelte aktor og tilpasser
dokumentationsindsatsen derefter — og det er
Seren Nielsen og Seren Sandbjerg enige i.

Nar ressourcerne ikke raekker

Mens de to gennem den nzeste time fortaeller og
forklarer, lytter formanden for Socialdemokratiet.
Nogle gange ryster hun pé hovedet over histo-
rier om de born, der bliver kastebold i systemet
med brudte anbringelser og utallige skoleskift.
Om hvordan regler, dokumentation og besparel-
ser begraenser medarbejdernes mulighed for det
teette arbejde med bornene.

—1Idaghar vi en rammebevilling — vi far en
takst per barn, der reekker til, at vi i de fleste
tilfeelde kan veere to medarbejdere pa arbejde til
otte bern. Men nogle gange er det ikke sddan. Og
det skyldes, at vi har flere born fra mere belastede
hjem end tidligere, hvilket betyder, at vi har flere
bern, som er her konstant og ikke kommer hjem i
weekenderne, siger Soren Nielsen.

Han forklarer, at taksten er udregnet sadan, at
der skal veere to medarbejdere pa i weekenderne.
Men nar der er flere bern i weekenderne, kraever

det, at der er fire medarbejdere pa arbejde de dage

—uden at Orgstrand far flere ressourcer.

- Det har flere konsekvenser: For nar vi far
bern fra mere belastede hjem, kreever mange af
bernene en storre indsats. Fx skal vi i langt hojere
grad folge born til overvaget samveer — et eksem-
pel, hvor en ud af to medarbejdere er veeki et leen-

syv bern med én medarbejder. Det belaster, fordi
det hele tiden kommer til at handle om, hvordan
vi kan streekke vores ressourcer leengere, siger
forstanderen.

Og Mette Frederiksen nikker igen, da forstande-
ren og afdelingslederen fremhaver det, de mener

er vigtigst: At arbejde med at skabe netveerk og rela- :
: brugbar — bade for medarbejdere og for bernene.

tioner for bornene og deres familier ude i samfun-
det. Hvordan de pd Orgstrand arbejder med haje
ambitioner og steerke leereplaner for alle barnene i
skolen. Og hvor meget man kan gere, hvis man nér
at gribe ind pé det rette tidspunkt.

— Et grundkriterie for os er, at der skal veere
progression for hvert enkelt barn — uanset hvor
stor den progression er. Hvert barn skal udvikle
deres fulde potentiale i det omfang, de overhove-
det kan, siger Seren Nielsen.

Seren Sandbjerg tilfojer:

— Det er jo dér, dokumentationen giver mening.
Dér, hvor vi kan blive bedre til at vise, hvilken

: forskel vores arbejde faktisk gor for vores bern og

: unge. Det er det, politikerne ber have fokus pa. Og
. jo for, jo bedre.

gere tidsrum med et enkelt barn, som sa efterlader :

. Politikerne skal give plads

: Mette Frederiksen forklarer, at det er samme
udmelding, hun oplever ude pa arbejdspladserne
: rundt i landet. At det ikke er dokumentationen i

: sigselv, der er problemet, og at de fleste offent-

¢ lige medarbejdere gerne vil dokumentere. Men at

de ogsa eftersporger en dokumentation, som er

Derfor mener hun, at politikerne skal blive

: bedre til at treede et skridt tilbage og acceptere,

: at der bliver begdet fejl. Og at arbejdet ligger i at

: definere nogle flere opgaver som ledelsesopgaver
¢ istedet for dokumentationskrav for samtlige

: institutioner landet over.

- Forudseatningen for, at I her pa Orestrand kan

¢ udove jeres faglighed, er jo ogs4, at der et rum til at
: gore det. Og derfor er vi nedt til at se pa, hvordan vi
. bedst muligt sikrer, at I kan lose jeres kerneopgave:
: At skabe de bedst mulige forusaetninger for de

: bern, der er anbragt uden for hjemmet.
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SOCIALPSYKIATRI

Vi er overbevist om, at nar konflikter sjaeldent udvikler sig til farlige situationer,
skyldes det, at vi mgder mennesker med anerkendelse og med grundlaeggende
forstaelse af, at det, de oplever og ggr, er meningsfuldt

Lisbeth Madsen, socialpaedagog, Orion

Personlig tilgang nedtrapper konflikter

Pzadagogik imod
trusler og vold

Mens politikerne vil oprette
mellemboformer, viser
socialpaedagogisk praksis
andre veje til at hand-

tere vold og trusler og til at
undga eller nedtrappe kon-
flikter. Her kan du laese om
det socialpsykiatriske tilbud
Orion, og pa side 20 kan

du leese om voldsforebyg-
gelse p& handicapomradet i
Gladsaxe Kommune.

Pa botilbuddet Orion modtager de
mennesker med svaere psykosociale
vanskeligheder, som ofte har prgvet
at blive smidt ud fra andre botilbud.
Her er der ikke brug for lase pa dg-
rene. Medarbejderne prgver i stedet
at bruge den personlige kontakt til at
komme i dialog med en urolig beboer

Af Lone Marie Pedersen, redaktionen(@sl.dk
Foto: Ricky John Molloy

Orion, men et regionalt bosted for mennesker

med seerligt komplekse psykosociale vanskelig-
heder. De har ofte en lang reekke indlaeggelser og
anbringelser bag sig, og de fleste af dem har ople-
vet at blive smidt ud fra andre tilbud med besked
om, at de ikke er velkomne en anden gang.

Ogja, sé er det ogsd den gruppe, der i ojeblik-
ket far opmaerksomhed, fordi regeringen har
besluttet, at der med penge fra satspuljen skal
bygges nye socialpsykiatriske afdelinger. Det er en
ny boform, hvor det bliver tilladt at holde bebo-
ere bag en last dor. Baggrunden for regeringens
beslutning er ikke mindst, at inden for de seneste
ar er fem medarbejdere pa bosteder blevet draebt
af psykisk syge beboere.

De nye psykiatriske afdelinger bliver ogsé kaldt
for mellemboformer, og Socialpeedagogerne er
som andre faggrupper og parerendegrupper imod
den boform. ‘Det er en forkert losning. Det vil kun
flytte problemerne og ikke lgse dem’, har Social-
paedagogernes formand Benny Andersen udtalt.

Men hvis man ikke méa lase den gruppe bebo-
ere inde, hvad er lgsningen sa?

Det sporgsmal er Socialpaedagogen taget til
Orion for at stille medarbejdere og leder. Her har
man netop modtaget en pris fra Dansk Selskab
for Psykosocial Rehabilitering for ‘sin trygheds-

I Hillerpd ligger Orion — altsa ikke stjernebilledet

: skabende og forebyggende indsats i botilbud for
: mennesker med svare psykosociale belastninger’.

Og i motiveringen for prisen hedder det, at

¢ ‘det tryghedsskabende samarbejde med men-

: nesker med sveere psykosociale vanskeligheder
: fremmes ikke af ogede befojelser til magtanven-
. delse og tvang, men derimod gennem neerveer,

: inddragelse og dialog'

: Kriser eller sygdom

: Orion blev oprettet for knap 20 ar siden af det

. daveerende Frederiksborg Amt og skulle mod-

: tage den gruppe, som ingen andre ville have. Lige
: fra starten har det siledes ligget i Orions DNA, at
: man skal rumme beboere med forskellige og ogsd
: meget voldsomme udtryksformer.

- Et andet kendetegn er, at man forseger

: at have flere forskellige forstaelser af det, som

. beboerne oplever, og af den situation, som de er

¢ i. Der kan veere andre forklaringsmodeller end

: diagnoser og sygdomsforstédelser — fx kan det give
. mening at forstd beboernes situation som at veere
: ikrise, siger Line Top Abildtrup, der har veeret

¢ leder de seneste fire 4r.

— Sygdom er noget, der er inde i den enkelte

person, hvorimod kriser og situationer er noget,
: som opstér i samspil med andre, siger socialpze-
: dagog Lisbeth Madsen, der har veeret ansat i 18 ar.

Socialpaeedagog Rune Nojd, der har veeret ansat

i 112 &r, supplerer:

— Konflikter opstar, nar man oplever frustratio-

. ner, afmagt og angst, og der er langt mere udvik-

: ling i at snakke om kriser som en situation end om
. beboerens sygdom som en tilstand. Den person-

: lige tilgang, hvor vi interesserer os for det andet

* menneskes oplevelser og intentioner, er den mest
¢ konfliktnedtrappende handling, vi har.

- Vi er som fagfolk gode til at & selv den mest

: destruktive adfeerd til at give mening og tale sam-
: men ud fra den. Nar vi fx satter os ned og sporger
: beboeren, hvad der gor ham sé vred, far vi en

¢ anden kontakt, fordi de fleste har lyst til at snakke
: om det, der er sveert.
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Men nar det er interessant at teenke pa sygdom :

som et kriseforleb, er det ikke kun for at fjerne
problemet fra den enkelte, forklarer Rune Nojd.

ser, er det noget midlertidigt, noget man kommer
igennem. Der sker noget, nar sprogbrugen bevee-
ger sig fra noget fastholdende og stigmatiserende,
til noget, der maske kan eendre sig.

Fa magtanvendelser

Der bor 34 mennesker pé Orion, og de fleste af
dem har diagnosen skizofreni. Mere end halvde-
len har samtidig et aktivt rusmiddelforbrug og
til tider en adfeerd, som er voldsomt udadreage-
rende. Omkring halvdelen af beboerne har des-
uden en dom til behandling. Ofte drejer det sig
om personfarlig kriminalitet.

Ser man pa statistikken for arbejdsskader,
er der inden for de seneste fem ar anerkendt 18
arbejdsskader. Langt storsteparten er opstaet pa
grund af sportsskader, arbejde i kekken, rengo-
ring, tunge loft og lignende. Fire af skaderne er
registreret som trusler og en (i 2012) som vold,
hvor en beboer pludselig blev meget vred pa en
medarbejder og slog en anden medarbejder, der
forsogte at leegge sig imellem.

Tallene for magtanvendelse viser, at der er tale
om relativt fa episoder pd grund af trusler eller
vold mod medarbejdere eller andre beboere. Eller
sagt pa en anden made, si formar medarbejderne
tilsyneladende at bringe situationen under kon-
trol uden at anvende magt.

Det er ikke i sig selv méalet at undga magtan-

¢ vendelse for enhver pris, understreger Line Top
: Abildtrup.

— Det handler ogs4 om, at nir man taler om kri- :
: ikke er lykkedes at forebygge vold, og hvor der er
‘en narliggende risiko for, at nogen kan komme

¢ alvorligt til skade. Men det er vigtigt at fastholde
¢ proportionalitet og aldrig af forledes til at bruge
. magtanvendelse som et strafferedskab eller et

: opdragelsesmiddel.

—Der er berettiget magtanvendelse, ndr det

: Ting tager tid

¢ Der gives ikke en enkelt forklaring p&, hvorfor der
¢ fx er sa relativt f4 magtanvendelser. :
:  Rune Nojd peger p4, at man i dag accepterer, at :
: ting tager tid, og at det er veerd at bruge tid paat  :
: nedtrappe en situation frem for at vise handlekraft :
og maske udlese en unedvendig magtanvendelse. :

Tidligere var man maske mere tilbgjelig til

: at skride resolut ind, hvis en beboer overtradte

¢ fx spiritusforbuddet i fellesrummene eller ikke

: var passende klaedt pa. I dag kan en beboer, som
: er tydeligt pavirket og har en klirrende pose i
hénden, komme ind i Caféen i Orions Kulturhus.
: Istedet for at bede beboeren om at ga, bliver

: vedkommende kontaktet af en medarbejder, der
: fx sperger, om beboeren er sulten og skal have

: hjelp til at hente mad.

— Der kan opsta en positiv stemning omkring

spisningen, som gar, at der — om nodvendigt — kan
: tales om, at flaskerne skal blive i posen, s& leenge  :
: beboeren er i Caféen, siger Line Top Abildtrup.

: MEDMENNESKELIGHED 'Som med-
arbejdere skal vi finde en oprigtig

: interesse for de borgere, vi arbejder
med - og vi skal give plads til, at vi

i som medarbejdere tgr vaere et med-
menneske’, fortaeller socialpeedagog
Lisbeth Madsen.
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ADF/RD 'Vikan ikke lave om pa
andre mennesker, men vi kan lave

om pa, hvordan vi mgder dem’, siger
leder pa Orion, Line Top Abildstrup.

Et andet eksempel kan vaere den medarbejder,

der i stedet for at irettesatte en beboer, som kom-
: mer ind i Kulturhuset med bar overkrop, begynder
: at snakke om, hvad beboeren mon har pa hjertet
i og om der er noget, han vil have hjzlp til.

Lisbeth Madsen supplerer:
—Vi prover at forsta situationen og giver os tid

til dialogen. Vores fokus som medarbejdere liggeri :
: relationen mellem beboerne og os.

Rune Nojd:
-Vi kommer meget leengere i relationen, ndr vi

¢ har fokus pa personen. Vi skal forsege at friste folk
: til at tale med os.

Lisbeth Madsen:
—Det er vigtigt, at vi i kontakten ikke bare lader

som om, at vi er interesserede i beboeren. Vi skal

¢ finde en oprigtig interesse for den anden person,

: og vi skal give plads til, at vi som medarbejdere tor
: vaere et medmenneske. Vi skal selvfolgelig have

: fagligheden med os og veere bevidste om, hvad

. den betyder for relationen. Men den alene gor det
: ikke. Vi skal ogsa turde veere personlige, turde sige
¢ undskyld, hvis det er nedvendigt.

: Rune Ngjd, der er 190 cm hej, supplerer med et :
: eksempel:

‘Svend’ er en hoj mand med en skizofrenidiag-

¢ nose. Han har et stort forbrug af stoffer og kan til
¢ tider veere meget aggressiv. En dag har han set sig
: gal pa personalet og optraeder truende over for

: Rune Nojd, der er alene med manden.

Rune Nojd venter med at trykke pd personale-

alarmen, som alle medarbejdere beerer pa sig, og
: forseger i stedet at komme i dialog med manden.

Konflikter opstar, nar man
oplever frustrationer, afmagt
0g angst, og der er langt mere
udvikling i at snakke om kriser
som en situation end om bebo-
erens sygdom som en tilstand
Rune Ngjd, socialpaedagog, Orion

—Jeg valgte at bruge erlighed som et forsog pa

. at nedtrappe situationen og sagde: ‘Jeg bliver sgu
: bange, nar du gor det der’. Jeg talte personligt om,
: at det var mig, der blev bange for ham, og ikke ‘vi’
¢ eller ‘folk’, for det kunne godt trigge ham. Jeg lod

: folelsen blive hos mig. Beboeren kiggede forbav-

i set p4 mig og spurgte: ‘Blev du bange? Hvorfor?

: Det affodte en konstruktiv situation, og krisen

. blev afveerget. Det kan have en markbar forebyg-
gende effekt at lade folk vide, hvad deres adfeerd

: gor ved os.

Men hverken Rune Nojd eller de gvrige med-

arbejdere seetter deres egen sikkerhed pa spil i et
: forseg pa at fa en dialog med en beboer.

— Huvis jeg vurderede, at et alarmtryk var

nedvendigt, havde jeg trykket. Jeg handlede, som
: jeg gjorde, fordi rammerne, det vil sige flugtve-

: jene, var til stede, og fordi jeg havde tid. Jeg vil

¢ aldrig undlade et alarmtryk pa bekostning af min
: sikkerhed.

: Det var et uheld

¢ For godt to 4r siden flyttede ‘Kenneth’ ind. Han er
¢ en stor stzerk mand med en skizofrenidiagnose og
: et stort forbrug af rusmidler. En sendag aften var

Lisbeth Madsen alene med Kenneth. Alt andede

: fred, men pludselig kom Kenneth farende hen
* mod Lisbeth Madsen og rébte ‘hvad laver du her?’.

— Han var meget pévirket. Vi var meget teet

: pa hinanden, men jeg besluttede ikke at trykke
personalarmen, men i stedet preve at komme i
: dialog med ham, mens jeg bevegede mig lang-
: somt bagleens ned ad gangen.

En kollega, der havde hort optrinnet, kom til,

og fik situationen afveerget. Efterfolgende forsogte
: Lisbeth Madsen og Kenneth at tale om det, men
¢ uden at na hinanden.

— Oplevelsen har hele tiden ligget imellem os.
I dag sidder Kenneth i kerestol. For 14 dage

siden stod Lisbeth Madsen i kg til kantinen, da
: hun maerkede, at Kenneth kerte ind i hendes ben.

—Jeg troede, han gjorde det med vilje, og min

gamle historie med ham blev vakt til live igen.
: Kenneth reagerede ved at sige. Jamen, hvorfor
¢ flytter du dig ikke?, og begyndte at kalde mig

i grimme ting, samtidig med, at han markerede
: sine udsagn med et lille dask pd min arm.

Lisbeth Madsen blev dybt chokeret og forlod

koen. En kollega kontaktede hende straks, sd hun
¢ kunne fa talt situationen igennem. Samme kollega
. havde observeret optrinnet og kunne forteaelle
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Lisbeth Madsen, at hun, mens hun stod i keen,
tradte et skridt til siden samtidig med, at Kenneth
kom kerende. Sa der var tale om et rent uheld.

—Det gav mig en helt anden oplevelse af
haendelsen.

Lisbeth Madsen valgte at ga ud til Kenneth
med det samme og forteelle ham, at uheldet skete,
fordi hun tradte et skridt til siden.

—Kenneth sagde ‘undskyld’, og jeg svarede ja, i
lige made’.

Vi ma i dialog
Det er et godt eksempel p4, at en situation lynhur-

Madsen.

—Vi er overbevist om, at nar konflikter sjeeldent
udvikler sig til farlige situationer, skyldes det, at
vi moder mennesker med anerkendelse og med
grundlaeggende forstaelse af, at det, de oplever og
gor, er meningsfuldt og meget sjeeldent med dar-
lige intentioner. Ogsa selvom det kan se voldsomt
og destruktivt ud.

—Vi skal som medarbejdere have en konstant

og at vi ikke — selv om vi er professionelle — kan
vide, hvad der sker i den anden, hvorfor det sker,
eller hvad der kan hjeelpe. Vi ma i dialog for at
forstd, hvad der udleser en konflikt, siger Lisbeth
Madsen.

For leenge siden var der en beboer, som neesten
altid kom vred og rdbende ind i Kulturhuset, og
blandt personalet var der en ‘ah nej, nu igen-
stemning’, nar han dukkede op, og man habede

¢ simpelthen, at han blev veek. Nar han var seerlig
. hejtrdbende og vred, var der maske en medarbej-
: der, der sagde: ‘Sadan skal du ikke tale her.

: om, hvordan mensteret kunne brydes, og blev

: enige om, at beboeren skulle hilses velkommen,

¢ nér han kom, og man skulle vise, at man var glad
: for at se ham. Det zendrede alt. Det var slut med

. raberiet og vreden, fordi personalet havde fundet
: ud af, hvordan de skulle mede manden.

: udefra 9-10 gange om aret. Herudover er der efter
¢ behov mange muligheder for at fa ekstra super-

: FAGLIGHED Et dagligt 15 minut-
ters reflektionsmgde, lgbende

: supervision, 8bne samtaler og feelles
Efterhinden begyndte medarbejderne attale  : efteruddannelse er med til at ruste
fagligheden blandt medarbejderne
* pd Orion, lyder det samstemmende
fra socialpaedagog Lisbeth Madsen
* (tv), leder Line Top Abildstrup og

socialpaedagog Rune Ngjd.

—Vi kan ikke lave om pa andre mennesker, men :

¢ vikan lave om pé, hvordan vi meder dem, siger

: Line Top Abildtrup.

tigt kunne veere blevet optrappet, forteller Lisbeth :

: Svaret er uddannelse og normering

: Men skal indsatsen lykkes, kreever det, at der er

¢ de rette normeringer, og at medarbejderne har et
: hejt fagligt niveau.

—Vi har begge dele, siger Line Top Abildtrup.
Alle medarbejdere kommer lobende pa skole-

. baenken, og den faglige udvikling sker i feellesskab.

—Der er rigtig mange fora, hvor vi kan slibe

: hinanden fagligt til, siger Rune Ngjd.
bevidsthed om, at vores forestillinger er vore egne, :

Et af dem er det daglige 15 minutters refleksi-

: onsmade, hvor alle kan tale om det, de fagligt er
: optaget af den dag.

—Vi skal holde hinanden fast pa at reflektere

: over det, vi gor, og serge for, at vi altid er udvik-
: lings- og uddannelsesorienterede, siger Lisbeth
: Madsen.

Alle medarbejdere modtager supervision
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Beboerne optreeder under pseu-
donym. Orions arbejdsmetode er
beskrevet i kataloget ‘Fra veerdier

til hverdag, som kan downloades

via www.kortlink.dk/p4m6

: vision, tid til refleksion over sin faglige praksis og
abne samtaler, som bliver arrangeret af Orions

: Dialog Center.

:  Alle medarbejdere er uddannet til at arbejde

: med forebyggelse og tryghed, og alle har veret pa
¢ kursus i konflikthédndtering og voldsforebyggelse,
¢ forteeller Line Top Abildtrup.

—Vi arbejder lobende med at understotte et

. trygt og godt leve- og arbejdsmilje, og teenker

i det ind i bAde rummenes fysiske indretning og
: maden, vi moder de mennesker, der benytter sig
: af vores tilbud.

: Samarbejde om tryghed

¢ Centralt i det forbyggende arbejdsmiljparbejde

. er de sakaldte tryghedsplaner, som er udarbejdet
: mellem medarbejdere og den enkelte beboer. Pla-
: nen beskriver, hvordan situationer, som kan fore

¢ til voldsomme reaktioner, bedst kan forbygges,

# . nedtrappes eller handteres. Planen er teenkt som

| : et alternativ til de sakaldte risikovurderinger.

—For os er det essentielt at betragte det som et

samarbejde med beboeren om at skabe tryghed,
: siger Line Top Abildtrup.

Men selv nok sé god en tryghedsplan kan ikke

: forhindre, at der engang imellem sker ting i boli-

i gerne og pé faellesomréderne, som er barske og ra,
: og som til tider involverer vold, forteeller Line Top
¢ Abildtrup:

—Vores erfaring er, at nér vi vedvarende har

¢ fokus pa voldsforebyggelse og konflikthandtering
¢ og har en vilje til at blive ved med at lzere og foran-
¢ dre os sammen, sa kan vi ofte ga hjem efter en dag
¢ eller nat, hvor det ikke gik sa galt, som det kunne

: veere gdet. Hvor vold og magt igen blev undgaet.

Arkitekturen passer til beboerne

De fysiske rammer pa Orion skal
invitere til respekt - og der skal vaere
plads til at traekke sig fra konflikter

Af Lone Marie Pedersen, redaktionen(@sl.dk

rod er et bosted for mennesker med seerlige

komplekse psykosociale vanskeligheder, og
det er der taget hensyn til, da stedet blev bygget
for 20 ar siden. Der skal veere plads til alle.

Stedet bestar af Kulturhuset, der er indrettet i
det tidligere hospitalsvaskeri. Kulturhuset rum-
mer bl.a. en café og bestér af en stor sal med heojt
til loftet, og der er et stort glasparti pa den ene
langside. Inde i rummet forer trappen op til en
stor balkon, hvor der er adgang til forskellige rum.
Det store gulvareal er forsynet med siddeafsnit og
gronne planter, men det mest dominerende er en

B o- og rehabiliteringstilbuddet Orion i Hille-

: Kulturhusets Café er indrettet. Rumskibet bliver
¢ bla. brugt til meder og samtaler.

Derudover er der beboernes feellesrum, hvor

. bade beboere og personale kommer.

Endelig er der beboernes lejligheder. De er

ukreenkelige som enhver anden bolig. Lejlighe-

. derne ligger alle i ét plan og med udgang til det

: fri. Hvis personalet er bange for, at der er sket en

. beboer noget, kan de uden en beboers accept lase
: sigind ilejligheden.

—Der er gjort meget ud af, at de fysiske rammer

i skal veere flotte og paene, da det inviterer til, at
i man ogsé omgas hinanden med respekt, siger
: leder Line Top Abildtrup.

—Der er luft og god plads og en indretning, som

: gor det muligt at bevaege sig og ogsa traekke sig fra
. konflikter, s& hverken beboere eller medarbejdere

¢ bliver traengt op i en krog. Sidst men ikke mindst

¢ betyder de fysiske rammer, at det er muligt at

i deltage i feellesskaber og aktiviteter pd mange

: forskellige mader. Der er bade mulighed for at del-
form for rumskib, der svaever over det hjorne, hvor :

tage meget aktivt og at veere med pa afstand.
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DEMENS

Verne Pedersen, naestformand, Socialpadagogerne

Kommuner forsemmer yngre

Over en tredjedel af lan-
dets kommuner har ikke
en plan for, hvordan de
handterer udfordringer-
ne med et stigende antal
demente - og mindre
end hver 10. kommune
har saerlige botilbud for
yngre mennesker med
demens, viser ny under-
sggelse fra Socialpada-
gogerne

Af Tina Lgvbom Petersen, tin@sl.dk

Nar vi nu ved, at antallet af
demente stiger voldsomt
i disse ar, sa bekymrer det

mig, at kommunerne ikke haren :

klar plan for, hvordan man sik-

rer demente og deres pargrende :

den rette hjeelp — ikke mindst
ndr det handler om yngre men-
nesker med demens. En fami-
lie, der rammes af demens, er
en familie i krise, og vi ved fra

andre omrader, vi arbejder med,

at en tidlig helhedsorienteret

indsats kan veere med til at sikre, :

at familien ikke rives i stykker.’
Sadan siger neestformand

i Socialpaedagogerne, Verne
Pedersen, pa baggrund af en ny
sporgeskemaundersogelse, som
Gallup har foretaget for Social-
paedagogerne blandt kommu-
nale eldrechefer. Undersogel-

sen blev gennemfort i november
2016 og indeholder svar fra 89 af :

landets 98 kommuner.
Ifplge undersogelsen har

mere end hver tredje kommune :

ingen strategi, handlingsplan
eller politik for, hvordan man
vil handtere udfordringen med
et stigende antal demente.

: Samtidig viser tallene, at der

¢ stadig er langt mellem de

: kommuner, der tilbyder seerlige
¢ botilbud, aflastning og aktivi-

: tetstilbud til yngre mennesker

. med demens. Yngre demente

: defineres som demente under

' 65 ar, der ofte er pa arbejds-

. markedet og maske ogsa har

: hjemmeboende born.

: Afggrende med tidlig hjzelp
: Isporgeskemaundersogelsen

. er der bl.a. blevet spurgt ind til

: kommunernes tilbud mélrettet

. yngre borgere med demens. Og

: her viser det sig, at kun 7 pct. af
: kommunerne har seerlige botil-

¢ bud for yngre demente, mens 32
¢ pct. har tilbud om socialpaeda-

Kort om undersggelsen

: gogisk stotte i hjemmet til hjem- :
: meboende med demens — og 71
¢ pct. af kommunerne har szerlige
¢ stottetilbud til fx egtefeller og

: born til yngre demente.

— For de her familier er det

¢ helt afgarende at f& den rette
¢ hjeelp tidligt i forlebet, for de
¢ er udsat for sorg, angst og alt
: det, en uhelbredelig sygdom
. forer med sig. Derfor er det s4

afgorende, at der seettes tidligt

: ind med en individuel vurdering
¢ af, hvad den enkelte familie har
i brug for, siger Verne Pedersen.

Hun er derfor glad for, at der

: ogsd politisk er sat fokus pa de-
mensomradet i forbindelse med
: arbejdet med en ny national

¢ handlingsplan om demens.

For at skabe et overblik over den samlede indsats pa demens-

omradet i kommunerne, gennemfgrte Gallup i november 2016

en spgrgeskemaundersggelse blandt kommunale seldrechefer.

Undersggelsen indeholder svar fra 89 kommuner og viser bl.a.:

e To ud af tre kommuner har vedtaget en strategi, handlings-
plan eller en selvstaendig politik, der adresserer udfordrin-
gen med et stigende antal demente.

e Mindre end hver tiende kommune har serlige botilbud for
yngre mennesker med demens.

e Omkring en tredjedel af kommunerne har tilbud om so-
cialpaedagogisk stgtte i hjemmet til hjemmeboende med

demens.

e Syvud af ti kommuner har seerlige stgttetilbud til fx segte-
feeller og begrn til yngre demente.

e Seks ud af ti kommuner giver udtryk for, at det er meget
eller overvejende sandsynligt, at man vil anszette socialpae-
dagoger, hvis der med den kommende nationale demens-
handlingsplan afseaetts midler til kommunale aktivitets- og

radgivningscentre.

Kilde: Socialpsedagogerne.

demente

—Der er afsat penge til de-

: mensomrédet, og den tidligere

: sundhedsminister Sophie Lohde
(V) har flere gange understreget,
: at der ikke kun er brug for en
sundhedsfaglig indsats, men

: ogsé en socialfaglig indsats. Vi

: ved jo, at man med socialpada-
i gogisk stotte kan veere med til at
: oge livskvaliteten bade for den

i demente og de parerende, fordi
: vinetop er treenet i at se det hele
: menneske. Sa vi er glade for, at

¢ der i handlingsplanen anlegges
: et helhedsorienteret fokus.

: Store forskelle i indsatsen

: Verne Pedersen er samtidig

: bekymret over, at indsatsen

: over for yngre demente varierer
. meget fra kommune til kom-

: mune. Fx har 84 pct. af kommu-
: nernei Region Syddanmark til-

: bud om fysisk aktivitet til yngre
: borgere med demens, mens

¢ det kun geelder for halvdelen af
: kommunerne i Region Hoved-

: staden. Og mens otte ud af ti

¢ kommuner i Region Sjzelland

: har stottetilbud til parerende,

: geelder det kun 45 pct. af kom-

: munerne i Region Nordjylland.

—Det dur jo ikke, at den hjzelp,

¢ man fér som yngre dement,

. aftheenger af, hvor man bor i
landet. Det er ikke acceptabelt, at
. der er sa store forskelle kommu-
. nerne imellem, nar det handler

: om at seette ind med en tidlig og
: malrettet indsats. Uanset hvilket
postnummer, man har, skal man
. veere sikret en tidlig helhedsori-
enteret indsats, der bade stotter

: den demente og vedkommendes
: familie og netveerk, siger hun.

Ifelge prognoser fra Viden-

: center for Demens ventes det

¢ samlede antal af demente at

: stige fra ca. 80.000 i dag til mere
: end 100.000 om ti ar.
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ARBEJDSMILJO

Pionerer i voldstorebyggelse

Med det her forlgb :

bygger vi Ovenpé al d, at luften bliver klemt ud af dig, bliver du lidt
: - 1 med, at luften bliver klemt ud af dig, bliver du li
den viden 0g teorl, : svimmel. Du kaemper for at fa vejret. Alt dirrer i

vi i forvejen har, 0g:

: De har lzert at ggre sig fri af et jern-
greb - og kan yde psykisk fgrstehjalp,
: tage en akutsamtale eller nedtrappe

: en konflikt. Det fgrste hold vejledere i
: voldsforebyggelse er netop blevet ud-
: dannet i Gladsaxe Kommunes handi-

: capomrade

Af Tina Levbom Petersen, tln@sl.dk
Foto: Sgren Kjeldgaard

mand. Han har godt fat i dig - og viser ingen
tegn pd at ville slippe sit bjornegreb. I takt

D u stér overfor en granvoksen 185 cm hoj

kroppen.
det skal gerne give :

: Egegarden i Gladsaxe ligner den situation noget,

en stgrre sikkerhed :

: de sagtens kunne opleve i hverdagen. En del er so-

og tryghed blandt :

¢ cialpaedagoger, men der er ogsd andre faggrupper :

medarbejderne :
Betina Skovby, :

For de 13 deltagere i salen pa Seniorcenter

samt ledere. Alle arbejder til daglig pa Kellersvej 6

Netop Kellersvej 6 har tidligere faet péleg fra

i Arbejdstilsynet om at arbejde med at forebygge og
: héndtere vold og traumatiske handelser. Derfor
erdel3 deltagere nu i gang med et intensivt

¢ forlpb, der uddanner dem til vejledere i volds-

: forebyggelse — ogsa kaldt VV’ere. Dagens tema er

: fysisk konflikthdndtering.

— Det er da skide smart, det her. Nar man kan

. den her teknik, er man jo fri for at skulle veere stor
og steerk for at kunne klare sit arbejde, lyder det

: fra en af deltagerne, som neensomt gor sig fri af sin :
i noget storre mandlige kollegas faste greb.

: Et stigende problem

: Udover at leere alle de sma kneb, der rent fysisk
gor det lettere at handtere voldsomme og udadre-
: agerende borgere, s& kommer uddannelsen ogsd

: omkring emner som voldspolitik, kommunika-

: tion, psykisk forstehjeelp, supervision, etik, low
: arousal og akutsamtalen.

Efter i alt fire kursusdage er deltagerne godt

: rustet til at tage hdnd om béde kolleger og borgere
i —ogkan som de forste inden for handicapom-

: rddet i Gladsaxe Kommune kalde sig vejledere i

¢ voldsforebyggelse.

—Det er et pilotprojekt, hvor vi i forste omgang

. uddanner et hold ambassadorer fra Kellersvej

: 6-isamarbejde med dagtilbuddet - fordi det er
arbejdspladser, hvor vi oplever konflikter med

. borgere, der har en udfordrende adfeerd. Konse-

¢ kvensen er desveerre, at vi ser et hojt sygefraveer, at
¢ der er stor udskiftning i personalet — og at ledelsen
: har sveert ved at rekruttere de rette medarbejdere,
: forteeller Betina Skovby, som er fagspecialist i

¢ Gladsaxe Kommune.

For selvom personalet pé Kellersvej er uddan-

. net til at handtere de udfordringer, beboere med

: autisme og/eller udviklingsforstyrrelser ofte har,

. og selvom de arbejder med low arousal-tilgang, s&
: ervold og konflikter et reelt og stigende problem

: for medarbejderne.

- Det, vi fx leerer i dag, hvor det handler om at

: arbejde med frigorelsesteknikker, det giver rigtig
i Gladsaxe Kommune, et botilbud til yngre, voksne :

.. : mennesker med autisme og andre udviklingsfor-
fagspecialist, Gladsaxe : . .
. styrrelser — eller pd kommunens aktivitetscenter

Kommune ¢ for nogle af de samme borgere.

god mening. Man kan sige, at hvis en borger ikke

: vil det, vi som medarbejdere vil - ja sa er det os,
: der ikke er dygtige nok. Med det her forleb bygger
¢ viovenpa al den viden og teori, vi i forvejen har,
¢ og det skal gerne give en storre sikkerhed og tryg-
. hed blandt medarbejderne, siger Betina Skovby.

: Gode erfaringer fra aldreomradet

¢ Inspirationen til at uddanne et korps af VV’ere

. kommer fra kommunens @&ldreomrade, hvor man
: siden 2005 har uddannet adskillige vejledere i

: voldsforebyggelse til at seette fokus pa forebyg-

¢ gelse og handtering af vold og trusler p& kom-
munens plejecentre. Og det med at have en fael-

les faglig og professionel tilgang har givet rigtig

i gode resultater, forteeller HR-konsulent i Gladsaxe
: Kommune, Betina Kruse.

— Erfaringerne fra eeldreomradet viser, at nar vi

: gor vold og trusler til et feelles ansvar pa arbejds-
pladsen og har nogle faste producerer, sa kan vi
i arbejde proaktivt med tingene. Det har haft en

¢ tydelig positiv effekt. Vi har bade feerre magtan-
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vendelser og et lavere sygefraveer som folge af vold :
: skal vi tage folgeskab. Prov at g om pd siden af

: den person, der holder jer fast — for det er meget

: sveerere at spytte, sla eller nikke en skalle, nir man :
: tig god mening at uddanne et korps

af vejledere i voldsforebyggelse,

som har samme faglige tilgang til

: handtering og forebyggelse af vold og
konflikter pad arbejdspladsen.

og trusler — og vi har faet et bedre arbejdsmiljo,
lyder det fra Betina Kruse.
Inden for eldreomradet oplever medar-

bejderne udfordringer med fx udadreagerende de- :
: gjenkontakt, siger hun og viser, hvordan hunien

: glidende bevagelse kommer om pé siden af den
. deltager, der ellers har godt fat i hende.

mente borgere, og her har det gjort en stor forskel
at have en gruppe medarbejdere, som er uddan-
net og treenet i at have skeerpet opmeaerksomhed

pa forebyggelse i situationer, der ellers ville kunne :
: forskellen?

udvikle sig til vold.
— For borgeren kan det vere en lgsning at sla
eller sparke, fordi det er deres made at udtrykke

sig pa, men for os bliver det et problem. Derfor ma
vi tage borgerens reaktion op til refleksion — ud fra :
: kobsen, der til daglig arbejder som socialpaedagog :
: idagtilbuddet Kellersvej 9A i Beskeeftigelse, Aktivi- :
: tet og Samvaer (BAS) neermest drukner i favnen pd :
kollegaen, socialpaedagog Simon Hagensen, som :
. eransat i botilbuddet.

tanken om, hvad min/vores andel er i, at konflik-
ten blev optrappet, siger Betina Kruse.

Hun understreger, at vold og konflikter pa
arbejdspladsen aldrig mé blive et individuelt
problem.

- Det skal ikke veere noget, som man accepterer :
¢ ber og fé lov til at prove det i praksis. For selvom

¢ det her jo er en tenkt situation, hvor vi ever os, sa
. giver det noget andet, end hvis vi bare havde leert

som et vilkar i arbejdet. Ved at uddanne de her
VV’ere skaber vi et godt netveerk, som kan byde
ind med kollegial sparring, viden og gode redska-

ber til, hvordan man héndterer og forebygger vold :
: rent teorietisk, lyder det fra Kathrine Jakobsen.

og konflikter i dagligdagen.

Skab plads til jer selv
Tilbage i salen pa Egegdrden viser dagens under-

viser, Grethe Bergland, hvordan man med ganske :
. konfrontation/vold.

smé greb og mindst mulig kraft kan skabe plads
til sig selv — ogsa i situationer, hvor man bliver
holdt fast.

e ERER W
4t |
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—Det handler om at beskytte sig selv, og derfor

stér ved siden af hinanden og ikke har direkte

— I skal skabe plads til jer selv. Kan I merke

To af deltagerne pa gulvet giver et meget godt

: billede af de fysiske udfordringer, man nogle

gange lober ind i som socialpseedagog, nar man
skal handtere fysiske konflikter. For Kathrine Ja-

- Det er rigtig godt at fa nogle konkrete redska-

om konflikthdndtering og forebyggelse af vold

Bade hun og Simon Hagensen er tillidsrepree-

© sentanter — og de er helt med p4, at der er brug
: for at kunne handtere de ofte meget voldsomme

borgere, sa det ikke ender i konflikter eller fysisk

—Som VV’ere far vi i forste omgang en vejle-

i dende rolle over for vores kolleger, men det er der

: FAGLIGHED Bade for de to social-
padagoger Kathrine Jakobsen (tv) og
: Simon Hagensen og for daglig leder

Susanne L. Michaelsen giver det rig-
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FYSISK Til daglig er de kolleger -
men pa kurset gver Kathrine Jakob-
sen og Simon Hagensen sig bl.a. i,
hvordan de p& den mest sk&dnsomme
made kan friggre sig fra et kvaelertag
eller et hardt greb i armen.

Kort om VV’erne

: ogsd brug for. Ikke mindst nar vi far nye og méske
: nyuddannede socialpadagoger ind, for vi har

: et hardt arbejdsmilje. Og i vores arbejde er der

: indbygget en risiko for at fa en pa hovedet, blive

¢ revet, f4 taget kveelertag pa eller 4 kastet stole,

: borde, vaser, knive og gafler i hovedet. S jo mere
¢ vi kan bygge oven p vores faglighed, jo bedre,
siger Simon Hagensen.

: Arbejd med den runde hand

¢ — Brug mindst mulig kraft. Det handler meget om
: at kunne bakke ud af situationen, uden at borge-

: ren foler, at man anvender magt. Prov at arbejde
med den runde hénd, for det gor en stor forskel,

¢ om man holder fast i borgeren med et stramt greb
: eller med rund hénd, lyder nogle af budskaberne
. fra Grethe Bergland, som selv star midt pa gulvet

: omkranset af deltagerne, der er i fuld gang med at
: ove sig i fysisk konflikthandtering.

En af dem er Susanne L. Michaelsen, som er

Vejledere i Voldsforebyggelse - VV'ere — uddannes over fire dage. | fgrste om-
gang tilbydes uddannelsen som et pilotprojekt for ti medarbejdere og tre ledere
fra to tilbud i Gladsaxe Kommune, som har de samme borgere (dag og dggn)

- borgere med diagnoser inden for autismespektret. Senere skal uddannelsen
rulles ud til alle tilbud p& kommunens handicapomrade.

Som VV'er uddannes man inden for emner som voldspolitik, konfliktforsta-
else, kommunikation, den vaerdsaettende samtale, fysisk konflikthandtering,
registrering af vold, narrativer, juridiske rammer vedr. anmeldelser, feedback,
tveerfaglig forstdelse, kollegial supervision, akutsamtale og psykisk farstehjeelp.

For at vedligeholde opmarksomheden og dialogen om forebyggelse og handte-
ring af vold mgdes VV'erne jaevnligt til erfa-m@der, hvor laering og videndeling

er pa programmet.

kan ga forrest i forhold til at forebygge voldsepiso-
* der og konflikter.

—Vi har lidt sveert ved at fa gang i den gode

: paedagogiske spiral. Vi arbejder med en gruppe
borgere, der pa grund af deres sygdom kan veere

: ret frustrerede og voldsomme. Det resulterer

¢ desverre i en del arbejdsskader — og det bliver

. mere og mere vanskeligt at rekruttere dygtige

: medarbejdere. Derfor bliver vi nedt til at gore

: noget, siger Susanne L. Michaelsen, som mener, at
i uddannelsen af et seerligt korps af vejledere er et

: oplagt sted at begynde.

—Som VV’er kan man veere opsegende over

: for kollegerne. Man kan veere med til at tage godt

¢ imod nye medarbejdere, man kan skabe oget tryg-
: hed blandt bade ansatte og borgere — og s& kan

: man ogsd sikre, at vi alle har fokus pé, hvordan vi

: taler med og om de borgere, vi arbejder med.

: Brug de rigtige ord

: Netop sproget og ordvalget er et af de emner, der
: bliver taget op undervejs i uddannelsesforlobet i

: Gladsaxe. For det gor nemlig en stor forskel, hvor-
 dan man taler med og om borgerne.

—Vores sprogbrug er hamrende vigtigt, men det

: er nok ikke det, vi ofrer mest opmaerksomhed i en
¢ travl hverdag. P4 kurset her leerer vi bl.a., hvordan
¢ vi kan kommunikere, s& borgerne forstar os - og

: uden at det forer til konflikter. Vi skal tvinge os

¢ selv til at finde alternativer til de grimme og

: stigmatiserende ord, vi nogle gange kommer til at
: ¢ bruge, fortaeller Betina Skovby.

: daglig leder af BAS. Hun ser et stort behov for at fa :
. uddannet nogle rollemodeller, som i det daglige

Derfor bliver deltagerne bedt om at lave lister

: med ord, de bruger til daglig — og sa forsege at
¢ finde alternativer med en mere positiv klang.

-1 plenum pa VV-uddannelsen har vi talt om,

hvor let man kan komme til at anvende ord, der

: saetter borgeren lidt i bas. Derfor arbejder vi meget
. med at bruge de rigtige ord, s& man fx i stedet for

: at bruge vendinger som, at borgeren er staedig,

: istedet kan sige, at borgeren er infleksibel. Og i

¢ stedet for at sige, at borgeren er provokerende,

: kan man fx sige, at borgeren har en udfordrende

i adfeerd, forteeller Kathrine Jakobsen.

Hendes kollega Simon Hagensen glaeder sig

: til at komme i gang med at bruge al den viden og
. de mange praksisgvelser, han har med hjem fra
: VV-uddannelsesforlgbet.

— Selv foler jeg mig nu endnu bedre kleedt pa

: til at undgé konfrontationer med de borgere, jeg
arbejder med. Det er sarbare mennesker, sa det

: handler om at skabe mest mulig tryghed i hverda-
: gen. Og der har det stor betydning, at vi nu er en

i gruppe medarbejdere, som har den samme faglige
: ballast og samme tilgang — det kan forhabentlig

. skabe storre tryghed bade blandt borgerne og

: vores kolleger.
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TIDLIG INDSATS

Flere far stotte til at mestre eget liv

Antallet af borgere, der
tildeles socialpaedago-
gisk stgtte i eget hjem,
er ifglge en KL-analyse
steget med 72 pct. de
seneste seks ar. Det ser
Socialpaedagogerne som

det sker’-tilgangen til sig

Af Tina Levbom Petersen, tin@sl.dk

ere end 41.000 borgere
M blev sidste &r visiteret til
socialpaedagogisk stotte
i eget hjem, viser en analyse
fra KL. Det handler om borgere
med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller sociale pro-
blemer, som har brug for hjeelp
til at fa struktur pa hverda-
gen, s& de bedre er i stand til at
mestre eget liv.
I forhold til 2009 er der tale
om en stigning pa 72 pct., viser

Det viser KLs analyse

: analysen, der ogsa slar fast, at
. det primeert er socialpaedagoger, :
¢ der star for stotten. Talleneer ~ :
: baseret pa indberetninger fra 34
: kommuner, opregnet til lands-

: gennemsnit, hvilket betyder en
: vis datausikkerhed.

Benny Andersen, formand

: for Socialpzedagogerne, er alli-

et tegn pa, at kommuner-
ne har taget ‘invester fgr ¢ gen er sa markant, ikke mindst i
’ en tid, hvor man mest horer om

: kommunale nedskeeringer.

gevel overrasket over, at stignin-

- Det kan jo veere sveert at

opgoere, men vi kan i hvert fald

: genkende, at flere mennesker

. har et stigende behov for social-
: pedagogisk stotte til at komme
. igennem en hverdag. Det geelder :
: ikke mindst de unge, som ofte :
¢ har brug for en individuel og

: faglig kompetent indsats s&

. tidligt som muligt i deres liv, sa
¢ de far muligeden for at komme
: videre med fx en uddannelse

: eller et arbejde, siger Benny

¢ Andersen.

KLs undersogelse viser da

: ogs4, at andelen af modtagere
: af socialpeedagogisk stotte, som

e Antallet af borgere, der modtager socialpeedagogisk statte
efter § 85, er steget fra 24.186 borgere i 2009 til 41.651
borgere i 2015 - svarende til en stigning pa 72 pct.

e Gennemsnitsalderen for modtagere af socialpadagogisk
stette er 41 ar, og to tredjedele er pa fgrtidspension.

e En tredjedel har ogsa kontakt til hospitalspsykiatrien, og
blandt dem er skizofreni, depression og misbrugslidelser

de mest udbredte.

e Andelen af modtagere af socialpaedagogisk stgtte, som er
unge under 30 ar, er steget fra 22 til 27 pct. i perioden.
e Analysen er baseret pa indberetninger fra 34 kommuner,

opregnet til landsplan.

Kilde: Momentum 21/2016.

: er unge under 30 &r, i perioden

er steget fra 22 til 27 pct.

. Invester, fgr det sker
: Ttakt med, at flere borgere mod- :
: tager socialpadagogisk stotte,

¢ er kommunernes udgifter ifolge
: KL-analysen steget voldsomt. I

: 2012 brugte kommunerne til-
sammen 3,3 mia. kr. til social-

: padagogisk stotte, mens belo-

¢ beti2015 var steget til 5,8 mia.

: kr. Tal, der igen er baseret p&

. indberetninger fra 34 kommu-
ner. Den tendens bekymrer for-
: mand for KLs Social- og Sund-

: hedsudvalg, Thomas Adelskov

¢ (S). Til KLs nyhedsbrev Momen-

tum udtaler han:
- Det her er et eksempel pa

den voldsomme udvikling, vi ser
¢ flere steder pa socialomradet

. ikommunerne. Vi ser bl.a. en

¢ stigende sarbarhed blandt unge,
¢ og udviklingen betyder, at kom-

. munerne er ekstremt pressede

: padet her omrade.

Men udviklingen viser netop,

¢ at kommunerne i stigende grad
: lever op til den vision, ‘Invester,
. for det sker’, som KL lancerede
: for et par &r siden lyder det fra
Benny Andersen.

—Jeg synes bestemt ikke, at

KL skal veere kede af det — for

. tallene bekrafter jo, at de

: handler ud fra den tilgang, at

: man skal seette ind sa tidligt

: som muligt over for samfundets
: udsatte. Jeg ser udviklingen

¢ som et udtryk for, at man ude

: i kommunerne anerkender, at

. man med den rette faglighed og
: en tidlig malrettet indsats kan
hjeelpe denne gruppe borgere til
i hojere grad at kunne klare sig

¢ selvilivet, siger han.

: Godt for borger og samfund
: Ogsa professor pé Institut for

: Sociologi og Socialt Arbejde pa

¢ Aalborg Universitet, Kjeld Hogs-
: bro, papeger, at stigningen i

: omfanget af socialpaedagogisk
stotte kan haenge sammen med,
: atkommunerne i dag har et

: storre fokus pé rehabilitering.

—Tallene kan afspejle, at den

: politiske ledelse i mange kom-

. muner siger, at de vil satse mere

: p& mélrettet rehabilitering end

. pa aktivitetstilbud. Ambitionen

¢ er at give folk s gode mulighe-

¢ der som muligt for at gore sig fri

¢ af offentlig hjzelp og forege deres
: chancer for at fa et arbejde, siger
. han til Momentum.

Og det er netop kernen i den

tilgang, Socialpaedagogerne

: arbejder ud fra. At give konkrete
¢ individuelle tilgange til den en-
: kelte borger, s vedkommende

: fér et godt liv med selvhjulpen-
: hed og selvforsergelse.

— Hvis vi med socialpaedago-

gisk stotte kan hjeelpe en ung til
: at tage en uddannelse fremfor

: at ende pa overforselsindkomst.
: Hvis vi med en konkret indsats
kan @ndre en kvindes liv, s hun
: fx ikke er indlagt pa psykiatrisk

. afdeling i fire maneder men

¢ kun tre uger om aret. Eller hvis

: vi kan vaere med til at skaffe en

: udviklingsheemmet borger et
job i Bilka eller pa Travbanen i

: Aalborg - sa er det en rigtig god

¢ investering bade for borgeren og
¢ for samfundspkonomien, siger

: Benny Andersen, som mener, at
. man i endnu hejere grad skal se
individuelt pa indsatsen til den

: enkelte borger.

—Idisse ar er socialpaeda-

: goger over hele landet med

: til at udvikle nye former for

: stotte, hvor indsatsen i hoj grad
! baseres pa den enkelte borgers

. hverdag, fritidsliv og arbejdsliv.

¢ Det er det, vi er sa gode til — at

. give konkrete individuelle til-

: gange, der matcher den enkelte
: borgers behov. Og vi bidrager

: meget gerne til fortsat at styrke

¢ udviklingen med tidlige indsat-
: ser ude i kommunerne.
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Det betyder VLAK for socialpadagoger

Hvad betyder det nye
regeringsgrundlag for
det socialpaedagogiske

felt? Her kan du se noget
af det, der far indflydelse

pa rammer og vilkar for
socialpaedagogers ar-
bejde - og se forbundets
vurdering af initiativerne
og tankerne bag

Af Jens Nielsen, jni@sl.dk og
Marie Dissing Sandahl, mds(@sl.dk
Foto: Polfoto

et 86 sider lange rege-
D ringsgrundlag for den

nye VKLAK-regering er — i
sagens natur — en broget buket.
Dels er der tale om en viderefo-

relse af en reekke af de initiati-
ver og ideer, som V-regeringen

allerede havde pa banen. Dels er

der tale om nye initiativer, der
logisk nok afspejler resultatet
af forhandlingerne mellem den
nye regerings tre partier. Mange
af disse er dog formuleret som
ret &bne hensigtserkleeringer,
hvor det forst senere vil vise sig,
hvad der mere konkret kommer
til at ligge i dem.
Regeringsgrundlaget kom-
mer selvfolgelig vidt omkring

det danske samfund, men her er

nogle af de initiativer og formu-
leringer, der vil fa indflydelse pa
det socialpadagogiske arbejds-
omréde og den socialpaedagogi-
ske del af arbejdsmarkedet — og
Socialpaedagogernes vurdering
af dem: En gron markering
betyder, at det vurderes som et
udspil med gode perspektiver,
gul markering, at det kan veere
godt eller skidt afheengigt af ud-

forelsen, mens en rod markering

betyder, at forbundet anser det
som en darlig idé.

DEN OFFENTLIGE SEKTOR

Minister for offentlig innovation Sophie Lghde (V)

LEDELSE Som en del af fornyelsen vil regeringen
nedszette en kommission, der skal stgtte arbejdet
med god ledelse i den offentlige sektor. Det star
ikke direkte i teksten, om man med ledelse ogsd
sigter til faglig ledelse.

Sundhedsminister Ellen Trane Ngrby (V)

DEMENS Ligesom V-regeringen fortszetter den

nye regering sine initiativer pa demensomradet.

Beskaftigelsesminister Troels Lund Poulsen (V]

PENSIONSALDER Regeringen laegger op til en
senere pensionsalder, der ogsd kommer til at
gaelde socialpaedagoger. Regeringen bedyrer dog,
at nedslidte fortsat vil have gode muligheder for at
traekke sig tidligere tilbage.

Beskaeftigelsesminister Troels Lund Poulsen (V)

ARBEJDSSKADESYSTEM Regeringen laegger op
til eendringer af arbejdsskadesystemet, der ikke er
andret siden 1970’erne. Arbejdsmarkedets parter
skal inddrages i arbejdet, der bl.a. skal afhjaelpe
meget lange sagsbehandlingstider og ringe
fastholdelsesindsats.

@konomi- og indenrigsminister Simon Emil
Ammitzbgll (LA)

EFFEKTIVISERING Det ‘'moderniserings- og ef-
fektiviseringsprogram’, som V-regeringen tidligere
pa aret aftalte med KL, og som trédte i stedet for
det forkaetrede omprioriteringsbidrag, fortsaet-

ter og skal ‘friggre’ en milliard om aret - hvoraf

regeringen sa vil dirigere halvdelen tilbage til den
offentlige sektor.

SOCIALPADAGOGEN
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KRIMINALITET
Statsminister Lars Lgkke Rasmussen (V)

VAKST Regeringen laegger op til en vaekst i den
offentlige sektor pa 0,3 pct. om aret. Men alene
befolkningsudviklingen kraever en vaekst pa 0,6
pct., viser tal fra Arbejdsbevaegelsens Erhvervsrad,
der i en analyse har regnet sig frem til, at der reelt
er tale om en nedskaering pa godt 14 mia. kr. i
perioden frem til 2025.

SOCIALPOLITIK

Bgrne- og socialminister Mai Mercado (K)

MOBILITET Regeringen viderefgrer de ti mal for
social mobilitet, som bl.a. indeholder mal om faerre
hjemlgse og hgjere grad af arbejdsmarkedstil-
knytning hos mennesker med et handicap. Malene
fglges op hvert ar med en Socialpolitisk Redegg-
relse, som skal give stgrre gennemsigtighed.

Bgrne- og socialminister Mai Mercado (K)

VIDEN Regeringen fortseetter sit fokus pa viden
om, hvad der virker pd det sociale omrade. Det
betyder bade fortsaettelse af et udviklings- og
investeringsprogram for udsatte voksne, men ogsd
investeringer i forskning og udvikling af, hvilke
tilbud der virker over for udsatte bgrn og unge.

Bgrne- og socialminister Mai Mercado (K]

HJEMLOSHED Ligesom V-regeringen har VLAK
fokus pa hjemlgshed og vil med udgangspunkt i
Hjemlgsestrategien udforme en handlingsplan for
bekampelse af hjemlgshed, der bade indeholder
fokus pa bolig, men ogsa bl.a. misbrug, psykiatri-
ske problemer og manglende socialt netvaerk.

Finansminister Kristian Jensen (V) Uddannelses- og forsknings- Bgrne- og socialminister Mai Mercado (K]

minister Sgren Pind (V)

TREPARTSFORHANDLINGER Samtidig med, at
regeringsgrundlaget anerkender den danske
model som garanti for et ‘fleksibelt og effektivt” ar-
bejdsmarked, laegger regeringen op til at fortsaette
trepartsforhandlingerne med fokus pa voksen- og
efteruddannelse.

UDSATTE UNGE Regeringen vil med baggrund

i et ekspertudvalgs anbefalinger sikre, at flere
unge far en ungdomsuddannelse - eksempelvis
ved mere entydigt at sikre myndighedsansvaret
for de ofte mange indsatser for de unge, der
falder igennem systemet.

SU Regeringen viderefgrer
forringelserne af SU’en.
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MAGTATLAS

Socialpaedagogerne er centralt placeret

En ny kortlaegning af
forbindelser og netveerk
i fagbevaegelsen udpeger
Socialpaedagogernes
formand Benny Ander-
sen som en ‘vigtig og
velplaceret spiller’

ormanden for Socialpaeda-
Fgogerne, Benny Andersen,
personer i dansk fagbeveegelse,
viser en kortlaegning af netvaerk
og forbindelser i bl.a. fagbevze-
gelsen foretaget af tre sociologer

fra Copenhagen Business School
(CBS). Hele analysen er udkom-

met i bogen ‘Magtens Atlas - kort :
¢ de vigtige figurer i den danske
: fagbevaegelse, og at han spiller
¢ en vigtig rolle.

© Men man kan dog ikke direkte :
: oversette placeringen pad listen

over netvaerk i Danmark’.

I analysen gennemgas
fagforeningsledernes pladser i
fx bestyrelser, udvalg og kom-
missioner — og hvem de sidder

. der sammen med, forklarer en
. afundersogelsens forfattere,

: Christoph Ellersgaard, der er

: adjunkt p& CBS.

Og ifolge ham er Benny

: Andersen en ‘vigtig og velplace-
¢ ret spiller i magteliten’ — og har
: akkurat sneget sig ind pa top ti

. palisten over de mest centrale

: personer i fagbevaegelsen.

Af Marie Dissing Sandahl, mds@sl.dk :
. mange gode forbindelser, og

: det haenger formentlig sammen
med, at han har siddet relativt

¢ leenge, og at han udover at f&

er blandt de ti mest centrale :
¢ sidde i LO’s daglige ledelse ogsa
: er velforbundet til mange FTF-

foreninger — altsé fagforeninger
: med offentligt ansatte, som de

: fleste socialpeedagoger ogsa er,
¢ siger han og fortsztter:

—Benny Andersen har

alle netveerkspointene fra at

—Det betyder, at han er en af

: til et mél for reel magt eller ind-

¢ flydelse, understreger Christoph
: Ellersgaard, fordi det altsa alene
viser, hvor mange netveerk eller

: forbindelser, man indgar i.

— Omvendt er det sveert at

¢ forestille sig, at det ikke er magt-
: fulde organisationer og perso-

: ner, som sidder i de bestyrelser

i og netveerk. Pladsen i netverket
¢ viser noget om, at andre oplever :
i organisationen som en, der har
: ret til at blive hort. Det er ikke
ensbetydende med, at de andre
¢ iens netveerk er enige med en.

: Men det betyder, at man er re-

¢ spekteret, og at ens synspunkter
¢ bliver lyttet til, siger han.

: Fordele og ulemper

: Men udover at bryste sig af

: antallet af netveerkskontak-

: ter, kan listen ogsa bruges til at

: stille spergsmalstegn ved, om de
: mange poster er fordelt korrekt

: parelativt fa heender i den dan-

ske fagbevagelse, mener Chri-

: stoph Ellersgaard.

— Det har mange fordele at

. have en kendt frontfigur, men

: bagsiden er ogsa, at det kan

. blive for indspist. Ogi sidste

: ende risikerer man, at fagfor-

: eningsformendene bruger sa

: meget tid med andre formeend
: ogiandre netverk, at de mister
. kontakten med fagforeningens
¢ medlemmer, siger han.

At man altid skal holde sig

: den balance for oje, er Socialpze-
: dagogernes formand helt enig i.

—Kontakten til baglandet

: og medlemmerne er noget, jeg
: tager meget alvorligt, for det er
. jo deres interesser, jeg keemper
: for. Men sporgsmaélet er jo s§,
hvordan jeg bedst keemper

i deres sag - og der mener jeg, at
¢ det handler meget om at vaere

. lgsningsorienteret og veere

: derigtige steder pa de rigtige

. tidspunkter, s man sidder med
: ved bordet og kan fremfore

: sine holdninger i stedet for at

: std uden for deren, siger Benny
: Andersen.

PENSION

Steget med 50.000 kr. pa fem ar

Hgje afkast og stigende
indbetalinger er de vee-

stigning i pensionerne

Af Malene Dreyer, mad@sl.dk

ye tal fra PKA viser, at
N socialpaedagoger far en

del flere penge at forsade
pensionisttilveerelsen med - i
lobet af de seneste fem &r har de

faet markante stigninger i deres
forventede livsvarige pensioner.

En typisk socialpaedagog

i pa 40 ar kunne sdledes i 2011
. o . : se frem til en &rlig livsvarig
sentligste arsager til stor : ., ,ion p4 ca. 80.000 kr. Fem

: arsenere i 2015 kan det samme
: medlem se frem til en livsvarig

: pension pa ca. 130.000 kr. Tallet
¢ stiger yderligere i 2016, og PKA
: forventer, at pensionen ogsa vil
¢ stige frem mod medlemmets

: pensionering.

Stigningerne har flere &rsager:

¢ PKA hari perioden haft et gen-

: nemsnitligt afkast pa 8 pct., de

¢ arlige indbetalinger er steget

: med knap 5.000 kr., og pensions-

: alderen er blevet haevet og folger
¢ folkepensionsalderen.

Socialpaedagogernes for-

. mand Benny Andersen er godt
: tilfreds. Seerligt er PKA's hoje

. afkast og socialpadagogers

. pgede indbetalinger de vaesent-
¢ ligste grunde til den markante

: stigning i pensionen.

—Jeg er meget glad pa social-

: peedagogernes vegne. Vi er bade
. lykkedes med at f4 pensionen

¢ prioriteret i overenskomsterne

¢ og har ogsé kunnet udstikke
rammerne, s PKA har formaet

: at f& gode afkast pa investerin-

: gerne til pensionerne. Resultatet
: ser vi nu, siger Benny Andersen.

Han papeger, at ogsa PKA’s

! lave omkostninger spiller en

¢ rolle: Nar medlemmerne betaler
: mindre i administration, er der

¢ flere penge til opsparing.

Bag tallene gemmer sig bl.a.

ogsé det faktum, at socialpae-

: dagoger i de seneste fem &r har

: forleenget arbejdslivet med 10

. méneder: 12011 gik socialpaeda-
goger i gennemsnit pa pension,
: dade var 63 ar og fire méneder

i —12015, da de var 64 ar og to

: maneder.

NR. 20 16. DECEMBER 2016



SOCIALPADAGOGEN

OPKVALIFICERING

Nyt kursus om flygtninge og seksualitet

Tal om seksualitet med
unge flygtninge. Sadan
lyder titlen pa et helt nyt
kursus, der skal ruste fx
socialpaedagoger

Af Maria Rerbaek, mrk@sl.dk

Kan man se pé en kvin-
des underliv, om hun er jomfru?
Er mgdommen lukket, nér en
kvinde er jomfru?

Sadan lyder nogle af de
sporgsmal, som deltagerne pa
kurset ‘Tal om seksualitet med
unge flygtninge’ har besvaret.

Og svaret er nej, nej og nej.

- Det er almen viden blandt
gynakologer og fagfolk i
sundhedsvasnet, at der ikke

: er nogen ‘medom’, som skal

: penetreres og edelegges ved

: forste samleje — men det er der
. en udbredt misforstielse om,

¢ atder er. Og det har méske

: iseer betydning for mennesker i
kulturer, hvor der er en opfat-

: telse af, at man er ansvarlig

. for at opretholde sin ere, og

¢ hvor man skal veere jomfru ved
. zegteskabets indgaelse, siger

loder de fleste kvinder,
nar de har sex forste gang?

Helle Hende Steermose, der

: underviser pa kurset.

: Behov for dialog

: Denne vinter gennemfprte Uni-
¢ versity College Lillebzelt for for-
: ste gang kurset, der henvender
sig til socialpaedagoger, laerere

i og andre, der arbejder med unge :
: flygtninge.

- Generelt mangler fagfolk tit

redskaber til at tale professio-
: nelt om seksualitet, og nér det
: sé drejer sig om samtaler med

¢ unge fra en anden kultur, der

: méske ogsa har ringe dansk-

: kundskaber, bliver barriererne

: kun storre, siger Helle Hende

: Steermose, der vurderer, at der i

: mange situationer er brug for at
¢ kunne tale med unge flygtninge

: om seksualitet. Eksempelvis nar
: de unge har brug for guidning til
: at gd ibyen pé en god méde.

— Nar man efter en méske

. meget voldsom flugt kommer

¢ til et helt andet land, har man

: ikke en jordisk chance for at

: afkode det, man fx observerer

: pa gaden, hvor det maske ser

: ud som om, der er et meget frit
: forhold mellem konnene, siger
Helle Hende Steermose.

. Overfokusering pa kultur

i —Det handler meget om at give

¢ de unge et nuanceret sprog til at
: tale om folelser og seksualitet,

: siger Helle Hende Steermose.

Selvom spergsmal om kultur

: fylder meget pa kurset, er fokus

: ogsd pd de situationer, hvor man
. skal passe pa med at overfoku-

: sere pa kultur.

— Det kan fx ske i en situa-

tion, hvor man forklarer unges

: greenseoverskridende adfeerd
med kultur, men hvor det i

: virkeligheden handler om, at de
¢ unge selv har faet overskredet

: deres egne greenser under flug-
: ten, eller at de ikke i opvaeksten
har leert at tale om seksualitet.

i Og s er det vigtigt at huske

: de samme socialpaedagogiske

: redskaber, som man ville bruge
: overfor danske unge, siger Helle
Hende Staermose.

: Til foraret korer University Col-
¢ lege Lillebeelt endnu et kursus.

i Lees mere pd kortlink.dk/p53q

: Prov medoms-quizen pd etnisk-
: ung.dk via kortlink.dk/p53v

SOCIALTILSYN

124 tilbud og plejefamilier undsagt

Firdobling i antallet af
lukkede tilbud og pleje-
familier, der har mistet
deres godkendelse

Af Maria Rerbaek, mrk@sl.dk

plejefamilie. Sddan lod

Socialtilsynets dom i 2015 til i
alt 106 familieplejere. Samme &r
blev yderligere 18 tilbud lukket
af Socialtilsynet. Det fremgér af
Socialtilsynets arsrapport.

Med de i alt 124 lukninger er
der tale om en kraftig stigning

: fra aret for, hvori alt 31 tilbud og :
: plejefamilier blev lukket.
:  Ifelge avisen Metroxpress bli- :
: ver lukningerne - eller inddra-
¢ gelsen af godkendelsen, som det
¢ formelt hedder — bl.a. begrundet :
. med, at barnet er blevet placeret :
¢ ikeelderen, eller at plejeforael-
: drene er blevet skilt. Det handler :
er er forholdene sé ringe, :
H at I ikke kan fortsaette som :
rammer, der ikke kunne imode-
: komme barnets eller den unges
: behov’ eller om ‘sygdom hos en
i af plejeforeeldrene’ Eller som
: chef for Socialtilsyn Hovedsta-
den, Mie Andresen, siger:

om ‘manglende ressourcer og
overskud hos familien, fysiske

—Vi har i tilsynet fokus pa

i kvaliteten. Der har jo veeret

forfeerdelige sager fremme somi :
: dokumentarprogramet Anbragt

i Helvede, hvor bern blev mis-

. brugt seksuelt af plejefamilien,
¢ siger hun til Metroxpress.

Af &rsrapporten fremgar det
ogsa, at der i samme periode

: har veeret en stigning i antallet

af anonyme indberetninger af

¢ kritisable forhold. Fra 85312014
¢ til 1.030i 2015. Det er iseer paro-
¢ rende, nuvaerende og tidligere

: medarbejdere eller naboer, der

: bruger whistleblowerordningen
: ogikke i s& hoj grad nuveerende

: eller tidligere beboere eller pleje-
. bern. Og henvendelserne hand-
¢ ler iszer om ledelse, socialfaglige
: kompetencer og paedagogik.

Til Metroxpress forklarer

¢ tilsynschef Ulla Andersen fra

: Socialtilsyn Midt, at nogle
anonyme henvendelser kan

¢ veere medvirkende arsag til visse
¢ lukninger:

- Den nye whistleblowerord-

: ning kan [...] betyde noget, fordi
: vi her far anonyme informatio-

: ner, som maske bliver bekreeftet
: under et tilsynsbesog, siger hun.

Pé trods af stigningen i

. antallet af lukninger tegner

¢ Socialtilsynet generelt et billede
i af en hoj kvalitet i plejefamilier

: ogtilbud, og tilsynet forer i

: alt tilsyn med mere end 6.000

: plejefamilier og mere end 2.000
i sociale tilbud.
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FORSKNING

SFI og KORA sammenlaegges

Sammenlaegningen af de
to centrale forskningsin-
stitutter pa velfeerdsom-
radet skaber bekymring

for, at forskningen pa det :
! tioner bergres’.

sociale omrade nedprio-
riteres

Af Malene Klgve Dreyer mad@sl.dk

e to forskningsinstitut-
D ter SFI og KORA, som

begge forsker i det sociale
omréde, bliver fusioneret.
Begrundelsen for sammenlag-
ning lyder fra regeringen bl.a.,
at man vil opna ‘en storre og
mere slagkraftig institution’. Det
nye center vil f& lavere bevil-
linger - fem mio. kr. mindre i
2017, og fra 2018 bliver bespa-
relsen pa 10 mio. kr. arligt. Men
besparelserne kommer ikke til
at ga ud over forskningen ifolge
Social- og Indenrigsministeriet

* (der efter regeringsomdannel-

: sen nu er opdelt i to ministerier,
: red.), som i en pressemeddelelse
. skrev, at ‘besparelserne forven-

: tes gennemfort uden, at kerne-

faglige aktiviteter i de to institu-

En forventning, som Social-

: peedagogernes nastformand
Verne Pedersen tvivler pd, er
: realistisk:

—Man kan ikke spare 10

* mio. kr., uden at det vil have
konsekvenser. Jeg undrer mig

: over det signal, som regeringen
: hermed sender, ndr man netop
. har meldt ud, at man vil satse

: pé at udvikle sociale indsatser
med dokumenteret effekt. Vi sa
. hellere, at man opprioriterede

: forskningen, siger hun.

Sammenlaegningen kommer

: lige efter, at forhenveerende
socialminister Karen Ellemann
. havde indgaet forlig om at

. afsaette 250 mio. kr. fra satspul-
: jen til at fa tilvejebragt viden

: om indsatser, der virker over for

: udsatte, og bane vej for en mere
: systematisk indsamling af data
: fra arbejdet med de forskellige

i sociale indsatser.

: Nysgerrig og praksisnaer

: Iforskningsmiljpet rgrer man
: sig ogsa over udsigten til bespa-
: relser. Professor og institutle-

¢ der Maja Horst fra Institut for

: Medier, Erkendelse og Formid-
ling, Kebenhavns Universitet,

: arbejder bl.a. med betydningen
©af forskning. Hun siger:

—Hyvis der er feerre penge, sa

 bliver der naturligvis mindre
: forskning.

Ogsa professor Hanne

Kathrine Krogstrup, Institut for
i Leering og Filosofi AAU, som

: forsker i evidens og resultat-

. maling i den offentlige sektor,

: synes, at det er aergerligt at

: skeere pa forskningen. Hun kan
: veere bekymret for, om sam-

: menleegningen vil betyde mere
: ensretning i forskningen, nar

¢ den kun sker i ét regi, men hun

¢ udtrykker samtidig stor respekt
¢ for fagligheden i SFI og KORA:

— Hyvilket forskningspara-

. digme kommer den nye enhed
: til at std p4, og hvilken form for
: viden fér vi? Det er jeg speendt

: pa. Ogjeg haber, at der ogsa

: fremover bliver plads til den

. eksperimentelle viden. Der skal
¢ fortsat veere plads til at stille de
¢ kritiske spergsmal, der skaber

i udvikling og innovation, s& det
: ikke bare bliver dokumenta-

: tion, men egentlig nyskabende
¢ forskning, siger hun.

Verne Pedersen héber ikke,

i at sammenlagningen vil gi ud
: over den praksisneere forskning:

— For os at se er det meget

: vigtigt, at de socialpadagogiske

¢ indsatser kommer til at hvile pa

i et fundament af viden, og at den
: viden kan bruges i praksis. S4 jeg
. haber p4, at fusionen medforer

. en styrket praksisorienteret

: forskning, som understatter det

¢ sociale investeringsprogram, der
: netop er afsat 250 mio. kr. til.

EVALUERING

Gruppebehandling

Serligt bgrn, der er me-
get belastet efter seksu-
elle overgreb, har glade
af gruppebehandling,
viser tre projekter

Af Jens Nielsen, jni@sl.dk

et har handlet om at
@ndre oplevelsen af stig-

folelser af skam og skyld, om at
stoppe udviklingen af et nega-

¢ tivt selvbillede og dermed fore-

: bygge senfolger, nar tre kommu-
: ner — Hjorring, Kebenhavn og

: Aarhus - som et forseg har til-

¢ budt gruppebehandling til bern
: ogunge, der har veeret udsat for
. seksuelle overgreb.

Resultaterne har veeret

overvejende positive, og nu

¢ har Socialstyrelsen udgivet en

: implementeringsguide, der

: kan bruges af aktorer, der selv
teenker pa at lave lignende grup-
matisering, demme op for :
. med tilsvarende grupper af bern
: ogunge, der har kreenkelser som :

peforlob, eller som fx arbejder

¢ en del af deres ‘bagage’. Guiden
: peger ikke pa nogen bestemt

: metode, men handler om de
erfaringer, der er gjort med

: gruppebehandling som indsats-
¢ type. Det drejer sig fx om sam-

: mensatningen af grupperne og
: om fordele og ulemper ved de

: forskellige mader, man kan gen-
: nemfore behandlingen p&.

Effektmalinger i de tre pro-

: jekter viser, at de fleste deltagere
i gruppebehandlingen oplever

¢ en positiv udvikling. Og det

¢ geelder iseer for de deltagere, der

fra start er mest belastede. Her

hjaelper barn

¢ holder den positive effekt sig to
: &r efter behandlingen.

Omvendt oplever nogle af

: de mere velfungerende at fa det
: darligere, og det forklares bl.a.

: med negativ spejling — dvs. at de
. velfungerende kan spejle sig i de
deltagere, der har det veerre end
. dem selv.

Evalueringen leegger vaegt, at

: der ikke kan peges pa den eller
. de metoder, der bevisligt er de

i mest virksomme, men derimod
: pa de elementer, som behand-
¢ lere og deltagere har oplevet

: som de mest effektfulde.
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PADAGOGSTUDERENDE

Store forskelle pa viden om seksualitet

Der er tilsyneladende
store forskelle pa, hvor
meget - eller hvor lidt -
de padagogstuderende
forholder sig til voksne
brugeres seksualitet. So-
cialpadagogernes naest-
formand Marie Sonne er
bekymret for, at omradet
underprioriteres

Af Maria Rgrbaek, mrk@sl.dk

For mig var det lidt af en
, aha-oplevelse at veere til
foreleesning med en spa-
stisk, homoseksuel mand, der
fortalte, hvordan hans hjeelpere
skulle ifere ham og hans kaere-
ste latextoj og leegge dem i den
rette stilling, s& den ene kunne
tage den anden bagfra. Inden
foreleesningen havde jeg ikke
teenkt pa, at det ogsé er en del
af vores paedagogiske faglighed,
at vi skal kunne hjelpe med
seksualiteten. Og at vi skal gore
os klart, hvad vores rolle skal
vaere, og hvor vores egne green-
ser gar.’

Sédan siger Jeanne Kubert,
der er meritstuderende pa
padagoguddannelsen i Aarhus.
Med den nye paedagoguddan-
nelse skal alle peedagogstude-

: rende gennemfore et seks uger
¢ langt modul med navnet ‘Kon,
: seksualitet og mangfoldighed’.

Men der er tilsyneladende

store forskelle pa, hvad modulet
¢ konkret indeholder, og hvor

¢ meget handicappede og andre

: voksne brugeres seksualitet fyl-
. der. Mens nogle - som fx Jeanne :
: Kubert - udtrykker begejstring

: for modulet, mener andre, at
emnet seksualitet nedprioriteres
¢ iforhold til spergsmal om fx

. konsroller og kensidentitet.

— Der er store forskelle mel-

: lem underviserne og undervis-

. ningsstederne, men det generelle
: billede er, at seksualitet fylder

for lidt, og at de studerende ikke

: foler, at de bliver rustet godt nok,
siger Kira Angelbo Christen-

: sen, der er faglig sekreteer i de

: peedagogstuderendes sammen-

¢ slutning PLS.

. Efterspgrgsel pa kurser

i PLS udbyder selv nogle week-

: endkurser i borns seksualitet,

: som de studerende kan folge i

: deres fritid, og her er der fuldt

: hus — ogs4 efter at ‘Kon, seksua-
¢ litet og mangfoldighed’ nu er

* kommet pa skemaet.

— Og hvis uddannelsen ikke

: ruster de studerende godt nok
iforhold til berns seksualitet,

er det min formodning, at de

: bliver rustet alarmerende ringe i
: forhold til voksne brugeres sek-

Diskuter pa facebook

Er socialpaedagoger rustet godt nok

i forhold til at tale om seksualitet?

Hvilke udfordringer mgder du pa dit arbejde i forhold til
brugernes seksualitet? Har du og kollegaerne redskaber-
ne til at tale om seksualitet?

Deltag i debatten pa:

www.facebook.com/groups/socialpaedagogen

: sualitet, for bern er jo en storre
. malgruppe, siger Kira Angelbo
: Christensen.

Socialpaedagogernes naest-

: formand Marie Sonne deler
bekymringen, og den bliver ikke
mindre, nar hun ser, hvad der er
. af materiale til modulet.

Der findes ikke en egentlig

: grundbog for modulet, som

alle studerende skal igennem,

: men pé forlaget Samfundslit-

¢ teratur udkom der tidligere i

¢ ar en bog med samme titel om

: modulet. Ud af bogens 319 sider
. er der kun 18 sider, der specifikt
: handler om voksenomradet,
 nemlig kapitlet ‘Dilemmaer

¢ om udviklingsheemmedes

. seksualitet og keerlighedsliv’. De
i andre kapitler har fx overskrifter
: som ‘M4 drenge gé i kjoler?’ og

: ‘Meend i peedagogisk arbejde’.

— Det kan sikkert i sig selv

| vaere nogle udmeerkede emner
i at belyse, men set med mine

: gjne er der alt for lille fokus

pa seksualitet i forhold til hele

: voksenomradet, siger Marie

: Sonne, der pipeger, at man

: som socialpaedagog skal kunne
: understotte borgernes livsud-

¢ foldelse p4 alle omréder- her-

¢ under det seksuelle.

— Og der kan veere endnu

¢ storre udfordringer i forhold

: til voksnes seksualitet, end

¢ der kan vere i forhold til

: borns seksualitet. Fx skal man

: jo kunne forholde sig til en

¢ situation, hvor et voksent men-
: neske befinder sig i en seksuelt
. opstemt situation, uden at

: vedkommende selv er bevidst

: om hvorfor, siger hun.

Bogudgivelsen er stottet med

. midler fra Uddannelses- og
Forskningsministeriet, der i alt

: har bevilget tre mio. kr. til at ud-
¢ vikle modulet. Pengene er ogsé
: blevet brugt til at oprette en
vidensbank, hvor underviserne
: pé& Kon, seksualitet og mangfol-
: dighed’ kan hente inspiration.

i Og ogsé her ser handicap ud
.

til at fylde relativt lidt, idet der

. fx under fanebladet temaer i
: slutningen af november var tre
: artikler om handicap mod 17
. om ken og 10 om ligestilling.

: Muligt at finde materiale
En af dem, der underviser i

: modulet, er adjunkt Marianne

¢ Traebing Secher fra VIA UC

: Efter-videreuddannelse. Ud over
at undervise pé efter- og vide-

: reuddannelsen star hun ogsd

¢ for undervisningen i seksualitet
i p&a modulet ‘Kon, seksualitet og
: mangfoldighed’ pa padagogud-
. dannelsen i Viborg.

— Her skiller vi os ud ved i

 ret hoj grad at have fokus pa

¢ seksualitet - og 0gsa pé voksnes
: seksualitet — men det er min

: fornemmelse, at der andre

: steder iser er fokus pa ken og

: mangfoldighed og mindre pa

¢ seksualitet. Og nar det handler

: om seksualitet, handler det

. maske is@r om berns seksuali-
: tet, siger hun.

Efter Marianne Traebing

¢ Sechers vurdering kan det veere
. sveerere at finde materiale til
: voksenomradet.

—Men det kan godt lade

. sig gore, nar man kender til

¢ fagfeltet. Ofte kan man ogséd

¢ overfgre materiale om born til

¢ voksenomrédet. Det geelder fx

: spergsmalet om porno pa nettet
. og deling af negenbilleder, der
er et lige s relevant emne, nar

. det fx geelder mennesker med

i udviklingsheemning, siger hun.

: Vigtig viden

: Uddannelseschef Peter Mol-
: ler Pedersen fra Via UC med-
i giver, at der sikkert er store

: forskelle mellem de enkelte

i uddannelsessteder.

—Der er helt klart mulighed

: for at fordybe sig i sporgsmal

: om fx handicappedes seksuali-

: tet, men det er forskelligt, hvor

. hojt det veegtes pa de enkelte

: uddannelsessteder — og hvordan
i den enkelte studerende vaegter

: emnet, siger han.
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BORNEASYLCENTRE

Verne Pedersen, naestformand, Socialpadagogerne

Ikke brug for flere magtbeiojelser

Det er ikke skrappe
delser, der hjalper uled-
rette vej. Det ggr deri-

baret af hgj faglighed og
omsorg, lgd det fra flere
aktgrer ved Socialpee-
dagogernes debatarran-
gement om uledsagede
flygtningebgrn

Af Tina Levbom Petersen, tin@sl.dk

kufferten fuld af traumer,
har brug for en mélrettet ind-
sats bygget pa hoj faglighed og
omsorg — de har ikke brug for
skrappe husregler og yderli-
gere magtanvendelser. Det var
det klare budskab pé et mor-
genmede om arbejdet med
uledsagede flygtningebern og
-unge, som Socialpaedagogerne
var veert for onsdag den 30.
november.

—Vi har ikke savnet flere
magtbefojelser for at kunne
varetage opgaven, lod det bl.a.
fra Caroline Aagaard Madsen,

: regionsleder for Rode Kors’

husregler og magtanven- b?ltnecentr.e, som en reaktion
: péintegrationsminister Inger

. Stpjbergs (V) forslag om, at der

sagede flygtningebgrn pa :

: sagede flygtningebern, som ikke

mod en mé&lrettet indsats opfarer sig ord(nantligt. Som en del :

: af finansloven abner regeringen

¢ op for muligheden for at bruge

: fysisk magt, ransage veerelserne

 eller skaere i lommepengene.

skal strammes op over for uled-

Men den tilgang er der slet

ikke brug for, lod det fra fagchef
. 1Asyl Syd i Tender Kommune,
i Lars Mpldrup.

—Vimener ikke, at magtbe-

: fojelser er det rigtige veerktoj at
: bringe pa banen over for den
: gruppe unge, vi driver bornecen-
ledsagede flygtningebern, :
U der kommer hertil med :
: serer i danske hjem — s& hvorfor

: skulle vi gore det over for disse
! unge mennesker?, sagde han.

tre for. Mig bekendt er magtan-
vendelser ikke noget, vi prakti-

: God padagogik

: P4 morgenmadet horte delta-

: gerne bl.a. socialpaedagog Heidi
Aasborg forteelle, hvordan man
: iHedensted Kommune gen-

: nem de sidste fem &r har mod-

: taget omkring 100 uledsagede

: flygtningebern — og opnaet
markante resultater ved bl.a. at
: anvende paedagogisk idreet.

—Vi har en ret overbevisende

. succesrate, idet 98 pct. af vores

¢ unge er lykkes med at komme
: videre i skole og uddannelse - og
: ved, at viide fem &r ikke har haft
. en eneste magtanvendelse, p&
: trods af at vi arbejder med nogle
: ofte steerkt traumatiserede unge.

Vores erfaring siger, at den faste

: hénd kan erstattes af god paeda-
: gogik, sagde Heidi Aasborg.

Men hvordan sikrer man

: saden gode padagogik? Det

: sporgsmal blev ogsa stillet pd

: morgenmedet, hvor behovet

. for den rette faglighed og de

: nedvendige kompetencer blev
. diskuteret.

—De her bern og unge har

: brug for en malrettet indsats

: baret af folk, der har hoj faglig-
: hed, erfaring, viden og kompe-
¢ tencer. Det er helt afggrende,

: at man bade pa asylcentre og

: ude i kommunerne rekrutterer
personale med den rette faglige
: baggrund. De skal have den

! nedvendige indsigt i, hvad de

. her born har med i bagagen,

: sa de kan forsta og handtere,
hvorfor bernene reagerer, som
: de gor, lod det fra Socialpseda-
¢ gogernes naestformand, Verne
: Pedersen.

. Ikke utilpassede

: Bade i kommunerne, pa

: opholdssteder og i Rede Kors’
. bernecentre benytter man sig

. af flere forskellige fagligheder

: og kompetencer i arbejdet med
: unge uledsagede flygtninge,

¢ fordi der bade skal tages hojde
for sprogbarrierer, kulturforsta-
. else, konflikthadndtering, bear-

. bejdelse af traumer mv.

—Vi har en blanding af sy-

. geplejersker, socialpsedagoger,
: padagoger og andre faglighe-

: der, for vi ved jo fra specialom-

¢ radet, hvor vigtigt det er med

: de rette kompetencer. Det her

. omrade kraever hoj faglighed, og
: vi er nogle gange udfordret pa

¢ at kunne sikre de tilstreekkelige
kompetencer i nuet, fordi det er
: sd uforudsigeligt et felt, sagde

: Lars Moldrup.

Men forst og fremmest har de

uledsagede born og unge brug

: for omsorg og voksenstotte, nar
: delander i Danmark, lad det fra
! Caroline Aagaard Madsen:

—Vived, at 80 pct. af bernene

har mistet deres neere relationer.
i De ankommer traette, usikre,

: lettede og er helt alene i ukendte
omgivelser sammen med
voksne, de ikke kender. Vi taler

: om traumatiserede bern og unge
i —ikke utilpassede. De skal modes
: af fagligt kompetente voksne, der
: signalerer ro, tryghed og tillid -

: vores erfaring er, at de her unge

: bare ensker fred, ro og et helt

. almindeligt borneliv.

NR. 20 16. DECEMBER 2016



SOCIALPADAGOGEN

FLYGTNINGEB@ORN

Centre bor omftat-
tes af sociale tilsyn

Flygtningebgrn skal have :
: 24syv fortalte, at Socialdemo-

: kratiet vil stille lovforslag om,

i at man skal bruge den samme
¢ model for flygtningebern, som
: man har for sociale tilsyn i for-
: hold til danske bern.

samme ret til beskyt-
telse som andre bgrni
Danmark, lyder det fra
Socialpaedagogerne,
som foreslar, at bgrne-
asylcentre underlagges
socialtilsynene. Social-
demokratiet bakker op
om forslaget

Af Tina Lgvbom Petersen, tln@sl.dk

lygtningebern, der kom-
F mer til Danmark, har ret

til samme beskyttelse som
alle andre bern i Danmark. Der-
for skal de modes af kvalifice-
rede fagpersoner — og der skal
veere et tilstraekkeligt tilsyn med
de steder, hvor flygtningeborn
opholder sig.

Det mener Socialpaedago-

gerne, Dansk Psykolog Forening

december gav udtryk for et feel-
les gnske om bedre beskyttelse
af flygtningebern i Danmark.
—Vi vil gerne sikre, at
uledsagede flygtningebern far
en chance i livet, og derfor ma
vi forlange, at de modes med
kompetente, fagligt uddannede
medarbejdere, der har blik for
bernene som mennesker med
béde styrker og svagheder. For
at sikre det, er det eneste rigtige,
at det fremover er socialtilsy-
nene, der forer tilsyn med bor-

for anbragte bern og unge, siger
Benny Andersen, formand for
Socialpaedagogerne.

Politisk opbakning
Netop den tanke blev hurtigt
fulgt op af integrationsordforer

Dan Jorgensen (S), som i Radio-

-1 daghar fem regionale

¢ sociale tilsyn opgaven med at

: fore tilsyn med bosteder, hvor

. danske born og unge er indkvar-
: teret. Men sadan fungerer det

¢ ikke med asylcentre — hverken

: med born eller med voksne.

: Her har Udleendingestyrelsen

¢ tilsynet med driften af centret.

i Og det skal laves om, udtalte

: Dan Jorgensen.

Forholdene pa berneasyl-

: centre i Danmark var til debat

. pa et dbent samrad tirsdag den
1. december, hvor udleendinge-,
: integrations- og boligmini-

¢ ster Inger Stajberg (V) skulle

: redegore for, hvilke overvejelser
: regeringen gor sig i forhold til

: at sikre kvalitet, ro og orden pa
berneasylcentrene. Her lod det
og Red Barnet, der i et debatind- :
leeg i Jyllands-Posten i starten af :
¢ tilsynskonceptet over for de her
: centre. Det treenger vi til. Jeg har
set Socialdemokratiets forslag,

i og numa vi prove at diskutere

. det, for det er et feelles ansvar og
. en felles forpligtigelse. Udlaen-

: dingestyrelsen er i dialog med

¢ Socialstyrelsen, for vi skal have

: lavet et nyt tilsynskoncept. Vi

. har ikke et helt feerdigt og detal-
¢ jeret forslag klar - det vil afvente
¢ en analyse eller en redegorelse

¢ fra ministeriet, sagde Inger

: Stejberg.

neasylcentrene — praecis som det
sker med alle andre institutioner :

bl.a. fra ministeren:
—Vi er ved at revidere hele

Det gleeder Socialpadagoger-
nes formand.
—Jeg er glad for, at der bliver

: lyttet til fagligheden. For os er

: det vigtigt at sikre et uvildigt til-
: syn, s& den instans, som driver
¢ et tilbud, ikke skal kontrollere

. sig selv, lyder det fra Benny

: Andersen.

NOTER

Kortere ophold - men flere genindlaggelser
Bern og unge med psykiske lidelser skal veere indlagt sa kort tid
som muligt. Det er udgangspunktet i Region Syddanmark, hvor ind-
leeggelsestiden i bgrne- og ungepsykiatrien er faldet fra 38 dage |
2011 til 18 dage i 2015. Ifglge leegefaglig direktgr i Region Syddan-
mark, Anders Meinert Pedersen, er malet, at bgrn og unge sa hur-
tigt som muligt kommer tilbage til deres normale liv og skolegang,
skriver DR Syd. Men det er farligt at stirre sig blind pa leengden af
indleeggelsestiden, siger pargrendeorganisationen Bedre Psykiatri,
som bekymrer sig over, at andelen af genindleeggelser i samme pe-
riode er steget fra 2,4 til 6,8 pct. De gvrige regioner har en gennem-
snitlig indleeggelsestid i bgrne- og ungepsykiatrien pa 26-36 dage.
tln

Mange gengangere i misbrugsbehandling
Det er sveert at komme ud af sit misbrug. To ud af tre alkoholikere
har veeret i behandling fer, nar de meder op pa et behandlingstilbud
- og det samme gaelder for tre ud af fire stofmisbrugere, viser en ny
analyse fra KL's nyhedsbrev Momentum. Analysen viser ogsa, at kun
hver fjerde misbruger afslutter sit behandlingsforlgb, fordi behand-
lingen er feerdig. Men ifglge professor pa Center for Rusmiddel-
forskning, Mads Uffe Pedersen, er det helt naturligt, at mange har
brug for flere behandlingsforlgb. Han siger til Momentum, at der er
tale om borgere, der skal gennem en markant livsstilsaendring, og
det, at man kan komme igen og f& behandling nummer to, tre og
fire, kan veere med til at forankre processen, sé man far styr pa sit
liv og sit misbrug.

tin

Succes med at inddrage familier
Familierddslagning, hvor familiemedlemmer og pargrende til krimi-
nalitetstruede unge samles og selv finder lgsninger sammen med
den unge. Og foreeldrenetvaerk, hvor seks til otte foraeldre mgdes
for at finde feelles lgsninger p& problemer med familiens unge. Det
er to konkrete indsatstyper, der har vist lovende resultater i arbej-
det med at fa 10-17-arige veek fra en potentiel kriminel lgbebane,
viser en ny kortleegning, som TrygFonden og Det Kriminalpraeventi-
ve Rad stdr bag. Begge indsatser bygger pa at bruge de uudnyttede
ressourcer, som familierne omkring de unge ofte har - og tager fat
pa problemerne, fgr det udvikler sig til gentagen kriminalitet hos de
unge. Lees mere om de to indsatser pad www.kortlink.dk/p66x

tin

Syrenparken vinder rehabiliteringspris
19 forskellige gode historier keempede om en preemie pa 25.000
kr. Men det var medarbejderne pd det sociale tilbud Syrenparken i
Bgrkop, der lgb med Region Syddanmarks rehabiliteringspris. Pri-
sen blev uddelt den 5. december - og Syrenparken, der er en del af
regionens Center for Misbrug og Socialpsykiatri, fik prisen for igen-
nem en steerk faglig indsats at have stgttet en 39-arig mand med
paranoid skizofreni. Ved hjzelp af forskellige rehabiliterende tiltag er
det lykkes medarbejderne p& Syrenparken at stgtte borgeren til et
liv, hvor han bor i egen bolig og ikke laengere behgver medicin. De
25.000 kr. skal bruges pa kompetenceudvikling og uddannelse pa
den vindende afdeling.

tin
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LASERBREVE

Graenser for kritik?

Af Vibeke Johansen

Er der greenser for, hvad man
som medlem af Socialpaedago-
gerne ma udtrykke sin mening
om i fagbladet Socialpaedago-
gen? Undertegnede sendte den
16. august et indlaeg til Social-
paedagogen. Jeg matte rykke to
gange, for jeg blev oplyst om,
hvorfor mit indleeg ikke blev
bragt. Svaret fra redakteren
kom den 29. november, altsd tre
en halv méaned efter indlaegget
blev indsendt.

Mit indleeg omhandlede en
kritik af Socialpaedagogerne
Ostjylland og (daveerende
kredsformand, red.) Verne
Pedersens ageren i forbindelse
med arbejdsmiljgproblemer
pa min tidligere arbejdsplads.
Indleegget handlede om arbejds-
miljo og ytringsfrihed, og om, at
en del af Socialpaeedagogernes
medlemmer, inklusive tillidsre-
preesentanten, mere eller mindre
frivilligt endte med at fratraede
deres stillinger pa institutionen.

Begrundelse for ikke at
optage indlaegget:

1. For mange anslag i indleeg-
get til et leeserbrev, og for fa
anslag til en kronik!

2. Indleegget indeholder videre- :
givelse af tredjehdndsudsagn, :

og inddragelse af tredjepart,
det er problematisk!

Det understreges ogsa i svaret
fra redakteren, at hvis jeg bruger
flere anslag, og gor indlaegget til
en kronik, er det redaktionen,
der vurderer, om kronikken kan
optages. Leserbreve fra med-
lemmerne skal optages, kronik-
ker skal ikke, sa mit geet er, at
min eventuelle kronik nok ikke
ville blive optaget.

Sé& nu har jeg skrevet et lee-
serbrev om, at jeg ikke kan fa et
leeserbrev i fagbladet. Ironisk,
men ogsa meget bekymrende,
ikke?

: Keere Vibeke Johansen

: Af Jens Nielsen, redaktgr

¢ Jeg har i mine svar til dig bekla-
: get den lange svartid fra min

¢ side og vil gerne gentage denne
: beklagelse.

Nar det handler om begrun-

¢ delserne for ikke at optage dit
: forste indleeg, sa er der ganske
 rigtigt nogle formelle og leeng-
: demeessige krav til de indleeg,
: vi optager. Disse star at leese i
¢ bladet, bade i bladkolofonen

¢ péside 2 og i forbindelse med
: Synspunkt-indlaeggene, nar

: de bliver bragt. Begge steder
fremgar det, at Synspunkt-

. indleeggene bringes efter en

¢ redaktionel vurdering.

Hvad angar den anden

: begrundelse om videregivelse

: af tredjehandsudsagn og ind-

i dragelse af tredjepart, sd er

¢ det redaktionens vurdering, at

i dui dit indleeg inddrog andre

: parter i sagen, og tilleegger dem
udsagn og synspunkter, de ikke
¢ har mulighed for at forholde sig
. til. Dette strider imod vores ret-
¢ ningslinjer for indleeg. Vi anser

: dette som en sag mellem dig og
: kredsen - en sag, som lader til at
¢ vaere afsluttet for et godt stykke
: tid siden - og har derfor vurde- :
ret, at det ikke som debatindleg
. En solsort flgjter efter den :
: fiskekone, der ikke leengere er :

har relevans for laeserne.

. Keere Vibeke Johansen

Af Gert Landergren Due, formand,
i Kreds Dstjylland

: Hvad angar din kritik af kred-

¢ sens handtering af sagen pé din
: tidligere arbejdsplads, sé kerte

¢ den efter geeldende regler og

: standarder, herunder blev der
givet den kraevede information
: om relevante klageinstanser.

¢ Vi kunne konstatere, at vi efter

¢ sagens afslutning ikke modtog

: klager over sagsbehandlingen

: og betragter derfor sagen som

: afsluttet.

: Julens Hopsasa!

: Af Katho
: Man skal virkelig ta’ sig sammen :

for at komme udendors.

I denne sode Juletid.
* Med lungerne hostende udenpé

frakken, tvang jeg mit corpus
ud i en frostsort eftermid-
dag, selvom jorden lugter af
Metrogas over hele Midt-
byen. Som Tjebbenhavnerne
- kalder for Centrum.

Et yndigt blad rejser sig pa

krykker og danser foran mig
mellem mumlende fnug fra
en gragrynet himmel.

¢ Sidan fades Julen.
: Regnen sletter mine spor og gor

tarer til perler,

mens jeg hypper knoglerne i

kulden

: og dremmer om sovedyr og

breendeovne

i ogen tone, der teender pa

Gnags.

i Altimens jeg teenker pa en ged

der hopper

: hen over et flygel, hvor den

forseger at gnaske

* i musikken.

Det klinger af frost pa det fjeld,
vi ikke har, mens en hund let-
ter ben op ad en forfjamsket
teenager.

pd Gammel Strand — hende
med de otte skorter.

Mon man skulle kobe en kanel-

snegl til aftenkaffen, er de
mon stadig livsfarlige, efter
at de har over hundrede ar
pé bagen. Gad vide, hvor
mange dodsfald de er skyld
i? Det ma der snarest ned-
saettes en komite til at finde
ud af. ‘For den dag Fanden
fik i sind at intet matte ske,

da satte han i verden ind -
den forste komite’.

: Magerne over Christiansborg -

landets dyreste beskyttede
boliger - ligner losrevne
vindmollevinger.

Og pa den gra bund lyser de op

som klemte iskrystaller pa en
vinterbusk. Hvor de belon-
ner stilheden med syrlige
politiske katastrofer.

: Mit blik fryser til over Damen

med de meerkelige

¢ kleebende knaestovler.
: Hvor mange par trusser mon

hun har pa

: i forhold til fiskerkonens mange

skorter?

Damen med de kl&ebende

knaestovler

: promenerer vrikkende videre

med poserne fra Magaseng.

En lirekassemand - uden bla

briller —

: Hiver sit rode halsterkleede frem.
: Lidt efter kommer, ‘Nér jeg bli’t

gammel’

fisende hen over fliserne
¢ udenfor Illums overbelyste

vareskur

til klamphuggende broleeg-

gerlyde.

Og en frysende astmatisk

Spidsborger

keber for en krones penge

medmen’skelighed
af en frysende hjemlos i korte
bukser.

Kan I hgre hvordan vinteren

hoster sig neermere?

: Saerdet pé med cykelklem-

merne

og hjem med de méske forbudte

kanelsnegle til

: mediernes bekymrede &nde-

neds nyhedssladder.

. Og maske et par skattefedt

belagte klejner

: med kaffe og sofahygge.

Ved jobskifte eller varig adresseandring
Ret dine oplysninger pa sl.dk/minedata
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Udhuling af rettigheder

Af Anni Sgrensen, LEV

eg kan konstatere, at der
J blandt nogle socialpada-
brugerbetaling pa det specialise-
rede socialomrade. Méske over-
raskende for nogle, men den er
god nok. Jeg deltog som gaest pa Socialpadago-

gernes kongres. Her oplevede jeg de klapsalver,
nu forhenvaerende socialminister Karen Ellemann

at tillade tilkeb af socialpseedagogisk bistand og
ledsagelse i forbindelse med ferie og lignende.
‘Det giver mulighed for, at mennesker med
behov for socialpaedagogisk bistand i hverda-
gen kan komme pa ferie med medarbejdere, de

kender’, lyder det fra flere sider. Og der bliver kun :
: ledsagelse, tager man fejl. En giftig kom-
¢ bination af ekstremt hoje huslejer og

¢ lav pension betyder, at faerre og feerre

¢ vil have rad.

tale om, at man kan tilkebe ‘ud over den kerne-
ydelse, som leveranderen i forvejen skal levere,
forsikrer regeringen og mange af dens overra-
skende stotter i denne sag.

Jeg geetter pd, at mange af de socialpaedagoger,
som dagligt yder en fantastisk og livsvigtig indsats
for mennesker med udviklingsheemning, kender
‘kerneydelsen’ som en meget elastisk storrelse. Et
fikst begreb som bruges, nér der skal gennemfores
forringelser af hjeelpen til de svageste.

Det er lige preecis derfor, vii LEV er steerkt be-
kymrede for, at muligheden for tilkeb af socialpee-
dagogisk ledsagelse ikke bliver en gave til men-
nesker med udviklingsheemning, men derimod et
angreb pa de rettigheder, som eksisterer i dag. Et
angreb pd det kompensationsprincip, vi ved felles
hjeelp skal forsvare og keempe for.

Derfor mener jeg, at brugerbetalingsivrige so-
cialpaedagoger skal sparge sig selv, hvad der kan
blive de langsigtede konsekvenser af tilkebsmu-
ligheden.

¢ nesker med meget stort hjelpebe-
: hovkommer til at betale de hoje-

: ste regninger for den nodvendige
: ledsagelse. Hvorledes stemmer

: dette angreb pa kompensations-

: princippet og denne forskelsbe-

: handling overens med Social-

: paedagogernes malsatninger og

: politik?

. Anni Sorensen er formand for
. Landsforeningen LEV.

Hvad sker der med det nye serviceniveau pa

: fem eller otte dages socialpadagogisk ferieledsa-
: gelse, som en del kommuner vedtog som konse-
: kvens af, at den hidtidige brugerbetalingspraksis
. blev kendt lovstridig i 2014? Fjernes de igen, eller
goger er stor begejstring for :
naeste gang, der skal findes penge i det kommu-
: nale budget?

reduceres de fra det i forvejen meget lave niveau

Ja, det er desveerre ret sandsynligt. For regerin-

: gen og et flertal p& Christiansborg har neegtet at
¢ indfore et ansteendigt og entydigt minimumsni-
¢ veau for socialpaedagogisk ledsagelse i forbindel-
modtog, da hun beskrev regeringens ambition om :

se med ferie og lignende.
Hvad sker der med den store — og voksende —

gruppe af mennesker med udviklingsheemning,
: som ikke har rdd til at betale de mange tusinde
. kroner for ledsagelsen? Hvis man tror, at der

: péblot lidt leengere sigt er socialpedagogi-

ske arbejdspladser i at &bne for tilkeb af

Ser du slet ingen risiko ved
genindfgrelsen af brugerbeta-
ling?

Endelig skal det tilfojes, at men-

Vil du bista LEV med at over-
vage konsekvenserne af til-
kgbsmuligheden i praksis?

Det er klart, at alt dette er

fremtidssnak. Méske deler du ikke
i min bekymring, men jeg vil slutte
: med at stille dig to spergsmal.

Deltag i debatten pa
socialpaedagogen.dk/prik



