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Vi skal have en endnu bedre uddannelse, som kan levere
studerende med rette kompetencer og rette faglighed

Uddannelsen
under lup —igen

Af Marie Sonne

Forbundsnaestformand

FOTO: RICKY JOHN MOLLOY

Danmarks storste uddannelse — peedagoguddannelsen — har brug
for at blive kigget efter i sommene. Uddannelsen skal evalueres i
2020, men allerede nu kridter vi op til at kunne finde de rette veerk-
tojer frem til den kommende evaluering. Vi skal vide, hvor skoene
trykker pa en uddannelse, der uddanner kommende kolleger. Men
vi ved allerede nu, at vi vil keempe for endnu mere specialisering.
For der er stor forskel pd, om du efter endt uddannelse skal arbej-
de med bern i bernehave, eller om du skal arbejde med misbruge-
re, udsatte beorn eller voksne mennesker med handicap. Det kraever
specialviden.

En intern undersogelse fra 2017 blandt praktikvejlederne pa vores
arbejdspladser viser ogsa, at der bestemt er plads til forbedring i det
nye uddannelsesspor i social- og specialpeedagogik. Samtidig er de
nyuddannede altsa oppe imod en faglig virkelighed, hvor mange
grupper er blevet mere udfordrende at arbejde med — eksempelvis
inden for psykiatrien, hvor dobbeltdiagnoser og tungere diagnoser
preeger billedet.

Der er ogsé behov for, at uddannelsen kan ruste nyuddannede til
nye malgrupper eller borgergrupper. Et eksempel er det stigende
antal mennesker, der far demens. Eller de unge i uddannelsessyste-
met — ikke mindst set i lyset af den nye Forberedende Grunduddan-
nelse (FGU), som seettes i vaerk august 2019.

I det hele taget bliver vi nedt til i forbindelse med evalueringen af
uddannelsen at se neermere pd, hvordan det social- og specialpaeda-
gogiske uddannelsesspor kan styrkes. Bdde pa indholdsdelen, men
ogsa mere konkret pd, hvor mange ECTS-point, der tilgar sporet —
altsa hvor meget feellesdelen pa uddannelsen fylder, og hvor meget
specialiseringsdelen fylder.

Vi skal ogsé diskutere uddannelsens nuvaerende opdeling i korte
moduler af seks-syv ugers varighed, som afsluttes med en prove.
For er det hensigtsmeessigt med sa opdelte leeringsforleb i afgreen-
sede temaer frem for leengere og mere sammenhaengende undervis-
ningsforleb, hvor underviserne kan folge de studerende over leen-
gere tid. Derudover ser jeg en mulighed i, at uddannelsesstederne i
langt hojere grad gor brug af timeleerere fra felten — altsd socialpae-
dagoger, der har en seerlig viden om et seerligt omrade, som den fa-
ste underviserstab ikke kan deekke. Dette kan ogsé vaere med til at
styrke den vekselvirkning mellem praktik og teori, der netop er no-
get seerligt ved paeedagoguddannelsen.

Vi gor det alt sammen, fordi vi selvfolgelig skal have det rette match
mellem uddannelsen, borgernes behov og det, som arbejdsmarke-
det har brug for. For vi skal have en endnu bedre uddannelse, som
kan levere studerende med rette kompetencer og rette faglighed.
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04 ARBEJDSMILJOPRIS

De har omkring 500 registreringer af vold-
somme haendelser arligt. Alligevel har Bgrne-
center Solbo i Silkeborg vundet arets arbejds-
miljgpris. Hemmeligheden er, at de formar at
bruge registreringerne til at styrke det paedago- :
giske arbejde :

08 ok 2018
Med de nye OK-aftaler er der for fgrste gang
gremaerket penge til ligelgn. Selve anerkendel-

sen af problemet er en stor sejr, siger bade for-

sker og Socialpaedagogernes naestformand. Nu
venter et stort arbejde forude, for der skal bade
mange penge og stor vilje til at komme i mal

11 BEMANDING
Der mangler kompetente hander

12 ARBEJDSMILJG

Nar en kollega bliver sygemeldt, skal der tages
hensyn. Til den sygdomsramte, det er klart -
men det er afggrende, at der ogsa tages hensyn
til kollegerne i det team eller den afdeling, der

N3ISNVH-1S040 13VHIIW ‘0104

: 18 DIMITTEND
: Michael Hansen - og 14 andre nyuddannede
i socialpaedagoger gennemfgrer lige nu et

¢ traineeforlgb i Kreds Lillebzelt og Sydjylland.
¢ Her rustes de til at blive kompetente sociale
: mentorer - for jobbet som mentor er et nyt

i nicheomrade for socialpaedagoger

: 22 DATABESKYTTELSE
: En ny del af relationen til borgerne

. 26 LEDIGHED
Dagpengeregel @endret efter langt
pres

: 26 FAGLIGHED
: Krav om uddannede péa opholds-
steder

: 27 EVALUERING
: Behov for mere ensartet tilsyn

: 29 RAPPORT
: Psykisk mistrivsel plager anbragte
unge

: 29 FOLKEM@DE
: Debat og visioner i Allinge

nu stir med et ekstra ansvar. Sker det ikke, kan :

sygemeldingen komme til at fylde alt for meget
og ende med et helt team ude af balance

: 30 SYNSPUNKT
: Viden er noglen
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Vier

adf& rd, kan Af Tina Levbom Petersen, tin@sl.dk

vi bruge det :
paedagogisk til at :

blive bedre til vores Den er nermest pa sekundet kvart over et, da

kerneopgave :
Anna Christina Folmersen, :

: bernene — nu venter afslapning og eftermiddags-

faglig koordinator hygge pa Barnecenter Solbo.

og AMR, Solbo :
kilde sine briller glide ned i lommen, inden hun :
. spreder armene ud og gor klar til et varmt velkom- :
: men hjem-knus til en af pigerne i bussen.

Hvad er SafetyNet?

to skri

: De har omkring 500 registreringer af

Fordivi gennem : . 14s0mme haendelser arligt. Allige-

registreringerne : vel har Bgrnecenter Solbo i Silkeborg

eristandtil at: vundet arets arbejdsmiljgpris. Hem-

spotte m@nstre 09 i neligheden er, at de formar at bruge

tendenser, bade registreringerne til at styrke det pae-

| bgrnenes 09 : 4agogiske arbejde

medarbejdernes :

Foto: Michael Drost-Hansen

den lille minibus triller ind pé parkerings-
pladsen. Dagens skolegang er overstéet for

Rutineret lader socialpaedagog Kamilla Drag-

SafetyNet er Silkeborg Kommune elektroniske arbejdsmiljgsystem. SafetyNet
er fuldt ud implementeret pa Bernecenter Solbo - og kommunen er i gang med
at udbrede systemet til alle omrader lige fra skoler og bgrnehaver til plejehjem.

SafetyNet bruges til:
Anmeldelse af arbejdsulykker, registrering af mindre vold, trusler og chikane
samt registrering af naerved-haendelser.

Analyse af haendelser.

Gennemfgrsel af APV samt trivselsundersggelser.
Udarbejdelse af handlingsplaner pa baggrund af ulykker, APV og trivselsun-

dersggelse.

t foran

Hun ved nemlig godst, at netop de briller kan

veaere med til at udlese voldsom adfeaerd.

—Lige preecis den her pige har reageret

: voldsomt mange gange ved at sla ud og prove at
¢ hive brillerne af mig. Det har jeg gentagne gange
: registreret som det, vi kalder ‘voldsomt udtryk’

: —for her registrerer vi det hver eneste gang, vi

: oplever voldsom adfeerd hos de bern, vi arbejder
i med, forteeller hun.

Netop fordi alle registreringer noje bliver

analyseret og dreftet, blev det pludselig synligt, at
: pigens voldsomme reaktion opstod igen og igen
: efter samme monster.

—Vi fandt frem til, at det formentlig er fordi,

: hun ikke kan lide det genskeer, mine briller giver
: —oglesningen er sé simpel, som at jeg bare tager
¢ brillerne af. S er hun stille og rolig, forteller

: Kamilla Dragkilde, inden hun felger pigen hen til
. elevatoren, s& hun kan komme hjem — op til sit

: vaerelse pa forste sal.

Leder efter mgnstre

: Hvert ar har Bornecenter Solbo uden for Silkeborg
ca. 500 af den slags registreringer, der spaender

: lige fra sma niv og krads til de mere voldsomme

¢ episoder, hvor bernene moder medarbejderne

¢ med slag, skub og decideret vold. Faktisk er

: arbejdspladsen Silkeborg Kommunes absolutte
topscorer, nar det handler om antallet af vold-
somme episoder i hverdagen.

Alligevel modtog Solbo i april 2018 Arbejds-

. miljoprisen 2018 i kategorien psykisk arbejds-

: miljo netop for deres arbejde med at registrere
: voldsepisoder og nedbringe antallet af alvorlige
¢ voldsepisoder.

- Det er fordi, vi ikke nojes med at registrere.

¢ Vilerer ogsa af de mange episoder. Og fordi vi

: gennem registreringerne er i stand til at spotte

. monstre og tendenser, bédde i bernenes og med-

: arbejdernes adfzerd, kan vi bruge det paedagogisk
: til at blive bedre til vores kerneopgave, lyder den

¢ korte forklaring fra faglig koordinator og AMR pa
: Solbo, Anna Christina Folmersen.
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Pé hver af de tre afdelinger pa Solbo er der
udpeget ressourcepersoner, som laver en opsam-
ling pa alle registreringer hver maned. Her tager
de ét barn ad gangen og ser pa fx typen og graden
af vold, i hvilken situation det opstar, om det fx er
iforbindelse med, at der stilles krav fra de voksne,

ogsa pa, hvornar pa degnet eller ugen, episoderne
opstar — og leder i det hele taget efter monstre i
bernenes adferd.

-S4 er det, at vi pludselig kan se, at der fx
med en af drengene opstar konflikter, ndr man
som medarbejder placerer sig forkert i forhold
til ham. Det kan veere, nar han skal have bundet
sine sko, eller man skal hjeelpe ham fra A til B.
Registreringerne viste os tydeligt, at han reagerer
voldsomt, nar man star pa en bestemt side af
ham. Og med den viden kan vi jo &ndre adfaerd
ved at placere os rigtigt, sa vi helt undgar de
situationer, hvor han feler behov for at sla ud,
siger Anna Christina Folmersen.

Pa en skala fra et til ti

Det med at registrere hver gang, et barn slar ud,
niver, skriger eller slar, er langt fra nyt pa Solbo. I
mange ar har man haft et system, hvor man for-

: forhold til udadreagerende adfeaerd hos bornene.
: Men da Silkeborg Kommune i 2015 kabte licens
: til registreringssystemet SafetyNet, blev en afde-
. ling pa Solbo udpeget til at afprove systemet i et
: pilotprojekt. Og siden er systemet indfert pa alle
. tre afdelinger.

eller om det sker i samspil med andre bgrn. De ser

Ideen med SafetyNet er, at alt registeres — ogsa

: de sméa nap og krads — og det er medarbejderen

¢ selv, der udfylder et elektronisk skema, hvor man
¢ skalerer fra et til ti, hvad det, man er udsat for,

: gorved en.

— Alt det, der registreres fra otte til ti, bliver

: anmeldt som arbejdsskade. Det er de mest alvor-
: lige ting. Fem til syv er de haendelser, man som

: medarbejder bliver pavirket af psykisk eller fysisk. :
: Som arbejdsmiljerepreesentant holder jeg lobende :
. oje med alle registreringer, sd jeg hurtigt kan :
: spotte, hvis en kollega har brug for serlig statte
eller hjeelp for at f4 episoden bearbejdet, forteller
¢ Anna Christina Folmersen.

Og netop det med at samle op pa de mange

registreringer giver det nodvendige overblik til at
: kunne handle, lyder det fra leder pé Solbo Poul
¢ Brandt Svejstrup.

— Naér vi pa hver afdeling samler op pa samt-

lige registreringer, far vi overblikket over, hvornar :
segte at holde h&nd i hanke med, hvad der skete i :

og hvorfor konflikterne opstar. Hvis vi fx kan se,

: FORKANT ‘Kunsten er at finde ud

af, hvad det er, bgrnene vil fortaelle

: os, ndr de fx sl&r ud, skriger eller er
voldsomme i deres adfeerd. Nar vi
ved det, kan vi jo @ndre pd vores pae-
: dagogiske metoder, sd vi helt undgar,
at konflikten opstar’, lyder det fra

: socialpaedagog Kamilla Dragkilde,
som her hjzelper en af de stgrre piger
: pa Solbo med at slappe af efter en
lang skoledag.

NR. 8/2018 - UGE 23



SOCIALPADAGOGEN

Kort om Solbo

Solbo er en dggn- og dag-
institution under Silkeborg
Kommune bestdende af
specialbgrnehave, af-
lastning og dggntilbud.
Mélgruppen er bgrn og
unge med betydeligt og
varigt nedsat funktionsevne
i alderen 0-18 &r. Solbo er
godkendt til 12 dégnpladser
og ti aflastningspladser -
og har godt 50 fastansatte
medarbejdere, primaert
padagogisk personale,
fordelt pa tre afdelinger.

: at der i én maned var 20 registreringer pa et barn, :

: og det s4 er steget til 40 neste maned, sa er det

: jo et budskab om, at her er noget, vi skal vaere

¢ seerligt opmaerksomme pa. S& vi sporer de sma

: forandringer, for det vokser sig til storre proble-
: mer, siger han.

: Nar det gar lidt for hurtigt

Et eksempel, som netop har veeret vendt pa det
: seneste mode i lokal-MED, er historien om en

: af drengene pé Solbo, som i noget tid har givet
: medarbejderne en del udfordringer, nir han

: skulle i bad.

—Den her dreng er impulsiv, spontan og ofte

¢ lidt for hurtig pa aftraekkeren. Hver gang, han har
. veeret i bad, sa suser han ud af badeverelset, for

. medarbejderen har faet ryddet op efter badet - og
: ramler ind i de andre bern, veelter noget, eller

. han smider méske en kaffekande gennem luften,

: forteeller Poul Brandt Svejstrup.

P& medet tog man fat i de mange registreringer

: omkring den pageldende dreng - og her stod det
klart, at den voldsomme adfeerd oftest opstod
: efter badet.

- Losningen pa den slags udfordringer finder

vi kun, fordi vi kan se et menster i det. Og i det

. her tilfeelde besluttede vi at give drengen en

: konkret opgave. Han skal veere den, der sorger for
: at slukke lyset pa badeveerelset, og det gor man

¢ jo forst, nr alle er feerdige. P4 den made sikrer

: vi bade, at han far en god oplevelse ved at tage

i ansvar - og medarbejderne nar at veere klar til at

: hé&ndtere ham, nér han suser ud af badeverelset.

Og eksemplerne pa forebyggelse af voldsom

adfeerd er mange pa Solbo, supplerer Kamilla
: Dragkilde.

—Vi har fx en pige i aflastning hos os, hvor vi

: rigtig mange gange har registeret voldsom adfeerd

: hos hende i forbindelse med spisesituationer. Det :
: har opbygget en kultur baret af feellesskab, &ben-

¢ var sveert at gennemfore méltidet uden konflikter.
¢ De mange registreringer gav os en idé om, at hun
¢ var utryg — og da vi borede lidt i det, fandt vi ud af,
: at hun bade hjemme og i skolen har lov til at have

: Nogle gange skriger bgrnene
: rigtig meget, fordi de ikke

: har andre mader at udtrykke
! sig pa. Det kan virkelig veere
. hardt for ens grer - men sa

: handler det jo om at veere to

: skridt foran og finde ud af,

: hvorfor de skriger

Kamilla Dragkilde, socialpsedagog, Solbo

sin iPad med ved bordet, fordi det gor hende rolig.

: 84 det far hun nu ogsé lov til hos os, siger hun.

: Fra no-go til abenhed

: Iforbindelse med indsatsen omkring registrering
. og ikke mindst opfelgning p& de mange episo-

: der med voldsom adfeerd, har kulturen pa Solbo

© sendret sig markant. Fra at vold var et absolut

i no-go-ord, er det i dag blevet bade legalt og helt

¢ naturligt at tale om det, der kan veere farligt og

. ubehageligt.

—Da jeg startede her for 16 ar siden, talte

¢ vi aldrig om vold pa arbejdspladsen. Fordi det

: handler om bgrn med handicap, og de kan jo ikke
: selv gore for det. Men faktum er jo, at vi indimel-

: lem bliver sldet p& som padagoger - og det skal

: vikunne tale &bent om for at gore noget ved det,

¢ lyder det fra Anna Christina Folmersen.

Ifelge Poul Brandt Svejstrup har man i dag

. gjort op med den beroringsangst, der tidligere var
: omkring voldelig og udadreagerende adfeerd hos
: bornene.

—Tidligere har vi nok haft en loyalitet og

: forstéelse i forhold til de her born, som gjorde,

: at vi holdt lidt igen med fx at tale om vold. Vi var

: bange for at sette bornene i et forkert lys, for

¢ det er jo aldrig forseetlig voldsom adfeerd med

. den her mélgruppe. Men ved at tale bent om de
: fysiske og psykiske belastninger, der er i hverda-

i gen — og ikke mindst registrere det systematisk —

: formar vi nu at komme bag om adfeerden. Og nar
: vi forstér, hvad barnet prover at forteelle os med
sin voldsomme adfeerd, sé kan vi mode barnet pa
¢ en hel anden made, siger han og tilfojer, at der

. pa Solbo ogsa er sket et endegyldigt opger med

: tanken om, at den enkelte medarbejder beerer

: ansvaret, hvis et barn bliver voldsom og udadrea-
: gerende.

— Naér vi lykkes, handler det i hoj grad om, at vi

: hed og teampreestation. Ingen skal beere proble-
: merne personligt, sa vi taler abent om de udfor-
¢ dringer, der er med vores malgruppe, og vi har helt
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Vi har helt faste procedurer
med kollegial sparring og

stgtte, sa ingen, som har vaeret
udsat for voldsomme udtryk pa :

en vagt, gar herfra, fgr det er
bearbejdet
Poul Brandt Svejstrup, leder, Solbo

faste procedurer med kollegial sparring og stotte, s :

ingen, som har veeret udsat for voldsomme udtryk
pé en vagt, gér herfra, for det er bearbejdet.

Bagom barnets adfaerd

Netop det med at finde ind bag bernenes adferd
er hele neglen til at forebygge voldsom adfeerd,
supplerer Kamilla Dragkilde.

- Nogle gange skriger bornene rigtig meget,
fordi de ikke har andre mader at udtrykke sig pa.
Det kan virkelig veere hdrdt for ens orer - men sé
handler det jo om at veere to skridt foran og finde
ud af, hvorfor de skriger. Hvad er det, bernene
vil forteelle os? Néar vi ved det, kan vi jo aendre pa
vores padagogiske metoder, sa vi helt undgar, at

konflikten opstdr, siger hun og tilfojer, at meget af :
det handler om at sikre, at der ikke bliver stillet for :

hoje krav til bornene.

— Mange af dem er aflastningsbern, som hele
tiden skal finde ud af at fungere i forskellige
miljoer. Det gor den ofte utrygge. S& mange gange
handler det om at gore ting mere overskuelige for
bernene. Fx ved at indrette os, sa det enkelte barn

med skolebussen - sa det sker pa barnets eget

veaerelse og ikke i en feelles garderobe, hvor der ofte

opstar konflikter, siger hun.
Sidelpbende med det systematiske arbejde

med SafetyNet, har Solbo ogsé indfert trafiklysme-

toden som et redskab til risikovurdering, ligesom
alle medarbejdere har veeret pa konflikthdndte-
ringskursus. Resultatet er, at selvom der stadig er
omkring 500 registreringer arligt, er arbejdsmil-
joet i top med ganske fa arbejdsskader — og nul
magtanvendelser det seneste ar.

— Samtidig kan vi se, at voldsomhederne i
registreringerne er blevet mindre. Det skyldes
helt klart, at vi er blevet markant bedre til at tage
konflikterne i oplobet, og at vi seetter tidligt ind.

Nogle gange far vi barnene som tredrige, og si kan :
vi jo fra start hjeelpe dem til at blive bedre til at ud-

trykke sig, uden at de bliver voldsomme, forklarer
Anna Christina Folmersen.
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ABENHED Da AMR Anna Christina Folmersen startede pa Solbo for 16 &r siden, var vold et absolut
. no-go-ord. Men i dag er det blevet helt legalt at tale &bent om, at man indimellem bliver udsat for
bade slag, skub og spark i arbejdet med bgrne og de unge pa Solbo.

oplever ro og fred, ndr de skal have toj pd og afsted :

Arbejdsmiljgprisen

| 2018 er det 12. gang, at Arbejdsmiljgradet uddeler Arbejdsmiljgprisen til
landets bedste arbejdsmiljgindsatser inden for kategorierne: Arbejdsulykker,
Muskel- og skeletpavirkninger, Psykisk arbejdsmiljg og Forandringer og ny
teknologi. Dommerkomiteen bestar af repraesentanter fra DA, LO, KL, FTF,
Lederne og Akademikerne samt formanden for Arbejdsmiljgrédet.

Radet er det forum, hvor arbejdsgivere og arbejdstagere samarbejder om den
fortsatte udvikling af et bedre arbejdsmiljg i Danmark, og radet har bl.a. til

opgave at radgive beskaftigelsesministeren om tiltag pa arbejdsmiljgomradet.

Lees mere om Arbejdsmiljgprisen pd www.arbejdsmiljoeprisen.dk
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Det er ikke store summer, men det er et historisk gennembrud, at der seettes penge

af til ligelgn, og det kan bane vejen for, at vi kan fortseette ad det spor ved kommende
overenskomstforhandlinger

Verne Pedersen, naestformand, Socialpaedagogerne

Ligelon: En sejr — og sa skal vi videre

M3aske leder du efter svaret
pa ovenstdende pa dette
blads sider - for blev det
et ja eller et nej til de nye
overenskomster? Svaret
finder du nu ikke her, for

bladet blev feerdiggjort,
mens urafstemningen var i
fuld gang.

Men find svaret og lees
mere om afstemningen

og OK-resultatet pa sl.dk/
0K2018 og i nyhedsbrevene
fra Socialpaedagogerne

: For fgrste gang nogensinde er der

i en OK-aftale afsat en pulje penge

: premaerket til ligelgn. Det handler om
selve princippet og anerkendelsen af
: problemet, og pa den led er det en stor :
sejr, siger bade forsker og Socialpae-
dagogernes nastformand

Af Malene Dreyer, mad@sl.dk
Foto: Ole Joern / Red Star

handlingsdages dramatik i Forligsinstitu-
tionen, men de nye OK-aftaler indeholder

D et fyldte méaske ikke meget i de sidste for-

: faktisk et historisk gennembrud: For forste gang
. nogensinde indeholder en overenskomstaftale

: en pulje med penge, der er eremeerket til at gore
: noget ved ligelgnsproblemet.

I kroner og ore er puljen beskeden, men

principielt har den stor veerdi. Puljen indeholder
: 110 mio. kr., der er tiltaenkt ansatte i de lavestlon-
: nede fag.

Men nér de kalder det bade historisk og ser det

¢ som en solid sejr, handler det ikke om kroner og

: ore, men om det principielle nybrud, som puljen
: udger, papeger bade Socialpsedagogernes nast-

: formand, Verne Pedersen, og arbejdsmarkeds- og
ligestillingsforsker Astrid Elkjeer Serensen:

— Det er ikke store summer, men det er et

 historisk gennembrud, at der sattes penge af til
! ligelon, og det kan bane vejen for, at vi kan fort-

: saette ad det spor ved kommende overenskomst-
forhandlinger, siger Verne Pedersen.

Ogsa Astrid Elkjeer Serensen, der er, ph.d. i

: historie og forsker i ligestilling og arbejdsmarked,
¢ vurderer, at puljen er et unikt gennembrud pa

: ligelonsfronten. Hun understreger, at det kraever
. mange flere penge, hvis man reelt skal fjerne

: uligheden, men anerkendelsen er en stor sejr.

—Jeg tror, at det betyder meget for dem, der

. arbejder i de kvindedominerede fag, at de far an-
erkendt, at de i dag ikke far den lon, de fortjener.

—Sejren er langt storre end de 110 mio. kr. Det

¢ er et historisk skridt. For forste gang har man

anerkendt fra resten af fagbevaegelsens side, at der

: er denne skaevhed. Og ndr man medgiver, at mod-
: parten har en pointe, s& er man jo ogsa nedt til at
: gore noget ved det, siger Astrid Elkjer Serensen.

. Lenneni sig selv

: Hun er ellers leveringsdygtig i det nedsldende

: budskab om, at ‘der ikke er nogen darligere forret-
! ning end at tage en padagoguddannelse’, nar hun
¢ skal beskrive, hvordan lon og uddannelsesleengde
: henger sammen.

En paedagoguddannelse bonner nemlig slet

: ikke ud pé lonsedlen som andre uddannelser af
¢ samme uddannelsesleengde, men derimod i en
: lgn, der er ca. 20 pct. lavere.

Forklaringen skal findes i historien: Paedagog-

: faget er et kvindedomineret fag, som bearer pd et

¢ loneftersleeb i forhold til de mandsdominerede

: fag, som gar naesten 50 ar tilbage. Dengang, i 1969,
: beted Tjenestemandsreformen, der blev til ved

: etlovindgreb, at man etablerede et lonmaessigt

¢ hierarki mellem faggrupperne, hvor kvindefagene
¢ —omsorgsfag, som fx paedagoger og sygeplejer-
sker — blev placeret nederst i hierarkiet, hvor de

: lonmeessigt har befundet sig siden.

Indplaceringen pa bunden af lonskalaen

: bundede i en forestilling om, at omsorgsarbejde

¢ var en husmoderting — noget, som kvinder kunne
¢ ikraft af deres kvindelighed, og som ikke kraevede
: seerlige kompetencer. Desuden var kvinder typisk
© ikke forsergere, det var deres meend, og derfor var
¢ der ingen grund til at give mere end lidt lomme-

: penge, forklarer Astrid Elkjeer Serensen:

- Forestillingen var, at faget bar lennen i sig

selv — det var en omsorgs- og karlighedsgerning,
: som kvinder nu varetog i offentligt regi p4 samme
: vis, som de gjorde derhjemme.
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Skent argumenterne ikke holder vand i dag,
hvor gamle fordomme er lagt i graven, kvinder er

blevet selvforsergere i stor stil, og peedagoguddan- :

nelsen er blevet udbygget til en professionsbache-
lor, har det ikke rigtig battet pa lonniveauet.

Stort arbejde forude
Men i de netop afsluttede overenskomstforhand-
linger lykkedes det altsé at fa anerkendt proble-
met og fa afsat en pulje penge til at tage hul pa
arbejdet med at rette op pd den ulige lon.
Selvom den nye ligelenspulje er veerd at fejre,
er kampen hverken helt eller halvt i mal, under-
streger bade Astrid Elkjeer Serensen og Verne
Pedersen.
Det udgoer i den sammenheng fx i sig selv et
problem, at man pa det offentlige omrade for-
handler procentuelle lonstigninger. Det medforer,

den lonstigning, man far ud af OK-forliget — og
det er dermed med til at oge afstanden mellem de
hejest- og lavestlonnede.

Skal man @ndre pé det, er der ifglge Astrid
Elkjeer Serensen to ting at gore:

Forbundene for de lavtlonnede kan vride armen
om pé den ovrige fagbevaegelse og fa dem til at
rette op pa skeevheden ved at szette flere penge af
til kvindefagene. Det er dog ikke en let opgave.

—Det kreever jo, at de andre faggrupper er med
pa det og klar til selv at udvise lgntilbageholden-
hed. Men da de andre faggrupper i det offentlige
heller ikke er seerligt hojt lonnet i forhold til de
private, kan det veere sveert at komme hjem til

politik. Det er vores ansvar sammen med arbejds-
: giverne og politikerne p& Christiansborg at gore

: medlemmerne med meldingen om, at ‘vigavos af : LIGHED |de netop overstaede

¢ solidaritet, siger Astrid Elkjeer Serensen. : overenskomstforhandlinger er det

: for farste gang lykkes at f& aner-
De sma skridts politik kendt ligelgnsproblematikken - og
Alternativt skal Christiansborg til lommerne, men fa afsat en pulje penge til at tage hul
: det vil veere et brud pa den danske model. : pd arbejdet med at rette op p& den

— Folketinget kan beslutte at sette nogle ekstra : ulige lon.

lenmidler af, fx 5 mia. kr. eremaerket kvindedomi-
: nerede fag, siger Astrid Elkjeer Serensen.

Hun forteeller om et fortilfeelde fra Finland,

. hvor en benhard faglig kamp i 2007 gav sygeple-

. jerskerne et gevaldigt lonleft pa omkring 23 pct.

: iéthug. Sygeplejerskerne var som faggruppe

¢ seerlig hardt ramt af lav lon. Efter en konflikt og et

: regeringsindgreb gik alle sygeplejerskerne i over-

. enskomststridig strejke, og 12.800 sygeplejersker

¢ indgav en kollektiv opsigelse. Det fik regeringen til :
: atfinde en stor pose penge frem. :
at jo hojere lon, man har i forvejen, jo storre bliver :
: frem. Hun tror pé at forfolge det spor, der nu er
: lagt.

Den model ser Verne Pedersen ikke som vejen

- Ligelon og ligestilling er de sma skridts

: noget ved problemet. Jeg er meget stolt af det 8 Ligelgnspuljen er pdialt
: historiske skridt, vi nu har taget, og tror p4, at det Bl 110 mio. kr. Heraf gar 8,9
¢ har dbnet dore for nye landvindinger, siger Verne : [l SRS EIFES El [
¢ Petersen. B ger. Alle socialpaedagoger i
:  Bade forskeren og fagforeningskvinden tror pa, : BEESESIUUTACENC NG [HEE

. at den store kamp ligger i, at arbejdet i omsorgs-  : BeIRREle EINNeIV[EIaMCE o[
. fagene anerkendes som lige s& vaerdifuldt som de : A IeIeRRE TN

: mandedominerede fag. P4 den led kan OK 2018
i veere det forste vigtige ryk.
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KOM FAGLIGT VIDERE MED DIN OK

Som medlem af Socialpaedagogerne har du med
de nye overenskomstaftaler mulighed for komme
videre pa den faglige front - enten med efter- og
videreuddannelse eller ved at ga fra at vaere ufag-

leert til at blive uddannet paedagog

Den Kommunale Kompetencefond er p.t. lgbet tar
for midler og lukket for ansggninger. Men den vil
blive gendbnet, nar den nye overenskomst er helt i
hus. Der er stadig midler i Den Regionale Kompeten-

cefond, som fortsat er &ben for ansggninger

KOMPETENCEFONDE | KOMMUNER OG REGIONER

De fgrste kompetencefonde blev aftalt
ved OK 2013. Aftalerne blev indgéet for to
overenskomstperioder, og ved OK 2018
skulle der derfor tages stilling til, om
kompetencefondene skulle viderefgres.
P4 det regionale omrade er det aftalt at
viderefgre kompetencefonden i overens-
komstperioden, og pa det kommunale
omrade er kompetencefonden viderefgrt
som en permanent aftale.

Fondene giver dig gode muligheder for at
efter- og videreuddanne dig pé et fagligt
solidt funderet grundlag hos anerkendte
uddannelsessteder og kursusudbydere.
Reglerne er langt hen ad vejen de samme
for kommunalt og regionalt ansatte, men
der er ogsé et par forskelle:

* ER DU KOMMUNALT ANSAT?

: Den Kommunale Kompetencefond ad-

. ministreres i samarbejde mellem KL og

: Socialpaedagogerne. Som medlem kan du
: fa stotte pa op til 25.000 kr. om &ret til din
¢ uddannelse.

. Kriterierne for at fa stgtte skal revurderes
: i lgbet af det kommende halve ar, men

: indtil videre kan du fa stgtte til anerkendte
i og kompetencegivende uddannelser pa

: diplom-, master- og kandidatniveau inden
: for det socialpaedagogiske omréde.

: Du skal aftale med din arbejdsgiver og

: din TR, hvad du skal sgge stgtte til, og

. deteren betingelse, at arbejdsgiveren

i selv betaler mindst 20 pct. af uddannel-

: sen. Desuden skal der ogsa veere tale om
i uddannelse, der ligger ud over det, som

i arbejdsgiveren méa forventes at st for.

Hvis du er kommunalt ansat omsorgs- el-
: ler peedagogmedhjeelper, er rammerne for,
: hvad du kan fa stgtte til, dog lidt videre.

Se yderligere vilkar og muligheder pa
: denkommunalekompetencefond.dk

: ER DU REGIONALT ANSAT?

¢ Som regionalt ansat skal du ligeledes

i aftale med din TR og din leder, hvilken

: uddannelse du sgger stotte til fra fonden.

: 0gsa her er der tale om stgtte pa op til

: 25.000 om &ret, og de uddannelser, du kan
: opna stette til, er optegnet pa en positiv-

¢ liste, der er aftalt mellem regionerne og

: Socialpaedagogerne. Til gengeeld er der

¢ ikke noget krav om, at arbejdsgiverne skal
: betale en del af uddannelsen.

: Du kan fa stgtte til anerkendte og kompe-
: tencegivende uddannelser pa akademi-,

¢ diplom-, master- og kandidatniveau - som
: hele forlgb eller moduler og desuden til
meritpaedagoguddannelsen.

: Ligesom p& det kommunale omrade skal

i der veere tale om uddannelse, der ligger

. ud over det, arbejdsgiverens ma forventes
© at std for - fx kan man heller ikke pa det

: regionale omrade fa stgtte til praktikvejle-
. deruddannelsen.

Se yderligere vilkar og muligheder pé
: denregionalekompetencefond.dk

FRA UFAGLART TIL FAGLART

Der er mange veje ind i paedagogfaget, og
méske vil du eller en kollega efter at have
veeret medhjeelper pa det kommunale
omrade gerne i gang med en padagogud-
dannelse. Her kan du med hjeelp fra puljen
‘Fra ufagleert til fagleert’, der er en del

af den kommunale kompetencepulje, fa
betalt en merituddannelse.

: Du kan f3 stgtte til uddannelsen, hvis du
er kommunalt ansat, er minimum 25 &r og
* har minimum fem &rs erhvervserfaring.

: Til gengzeld er der ingen gvre graense for,
hvor stort et belgb, du kan fa - men der

: skal sgges om statte til hele uddannelsen
: pé én gang. Det er gratis for din arbejds-

: giver, som dog skal vaere med pa ideen og
udfylde en arbejdsgivererklaering.

: Uddannelsen varer typisk tre ar - og hgjest
: det ene &r er der tale om studier pd fuld tid.

Du kan leese mere om puljen pd
. denkommunalekompetencefond.dk
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Der mangler kompetente heender

Planlzegning af ngd-
beredskaber under OK
2018 afslgrede, at vika-
rer udggr en stor del af
medarbejderstaben pa
mange socialpaedago-
giske arbejdspladser

- saerligt pa voksen-
handicapomradet. Det
er svaert at rekruttere
kvalificeret arbejdskraft,
lyder det

Af Lea Holtze, lhe(@sl.dk

em styks. S4 mange — eller
F fa — paedagoger ansogte

den seneste opslaede stil-
ling pa Kofoedsminde, som er
en specialinstitution for voksne
med udviklingsheemning, der
enten har fdet en dom eller er
idemt foranstaltning i et &bent
eller sikret miljo.

Og det var vel at meerke
mange ansegninger i forhold til
tidligere, forsikrer Vivi Jytte Hen-
ningsen, der er socialpedagog
og tillidsrepreesentant pa stedet.

—Det er bare rigtig svert
for os at tiltreekke kvalificeret,
socialpaedagogisk arbejdskraft,
siger hun.

Som man har kunnet leese i
de seneste to numre af Social-
paedagogen, udger vikarer en
stor del af medarbejderstaben
pé flere socialpaedagogiske
arbejdspladser - szerligt inden
for voksenhandicapomradet.
Knappe ressourcer gor det
attraktivt at hyre vikarer, som er
nemmere og billigere at flytte
rundt pa. Men det er ikke den
eneste forklaring.

2.500 vikartimer om ugen
Flere steder inden for voksen-
handicapomrédet oplever man
problemer med at tiltreekke den

¢ kvalificerede arbejdskraft. P&

: Kofoedsminde betyder det, at de
: 350 fastansatte medarbejdere i
gennemsnit bliver suppleret af

¢ 2.500 vikartimer fra et eksternt

. vikarbureau hver uge.

:  —Detnedslider de fastansatte :
: socialpaedagoger, at der ikke

er kvalificerede heender nok til

: atlofte fagligheden. Som TR

: sidder jeg jo med dem, der gar

¢ ned med flaget, og det er der

: desveerre flere, der gor, siger Vivi
Jytte Henningsen.

Behovet for socialpaedagogisk

arbejdskraft pa Kofoedsminde

: er steget i takt med, at flere og

: flere borgere bliver sendt til

¢ stedets sikrede afdelinger. Men
: for det forste er der tale om en

: kompleks og udadreagerende

¢ borgergruppe. For det andet

¢ ligger Kofoedsminde pé Lolland
. langt fra storbyerne. Derfor har ~ :
: det altid vaeret sveert at rekruttere :
: kvalificeret arbejdskraft, forteeller
: Vivi Jytte Henningsen.

For at komme rekrutte-

¢ ringsproblemerne til livs far

: medarbejderne en ekstra pose

. penge i lonningsposen i form af
¢ et saerligt Kofoedsminde-tillaeg.
: Desuden bliver praktikanter

¢ tilbudt studiejob, nér praktik-

: ken er slut, og de skal tilbage pa
. skolebaenken, s de bevarer en

¢ tilknytning til stedet.

Det seneste halve ar har

¢ Vivi Jytte Henningsen desuden
: siddet med i en arbejdsgruppe,
¢ der skal finde pa andre kreative
: lesninger.

: En ond spiral

: Kofoedsminde er ikke det ene-
ste sted, der bovler med at til-

¢ treekke socialfaglige heender.

: Pa Autisme Center Vestsjeelland
¢ genkender virksomhedsleder

: Trine Stokholm problematikken.
: Centret huser alt fra skole og

: STU til botilbud for borgere med :
storre eller mindre stottebehov. :
: Ogjo starre stattebehovet er, jo

: sveerere er det at rekruttere og
: fastholde arbejdskraft, forteel-
: ler hun — nogle dage karer nogle
team udelukkende med vikarer.

—Det er en ond spiral, for vi

arbejder med en borgergruppe,

der i den grad har brug for kendt

: personale omkring sig, der kan
. aflaese og forstd dem. Jo storre

: udskiftning, der er i persona-

: legruppen, jo mere utrygge og

¢ udadreagerende bliver bor-

: gerne, siger hun.

Ved Autisme Center Vestsjeel-

: land forseger de bl.a. at komme
problemet til livs ved at tilbyde

: alle fastansatte fem-seks ugers

: efteruddannelse i at teenke etik
i og recovery ind som grundlaeg-
: gende feelles forstaelse af autis-
: mebegrebet. Det har medfort

¢ et markant fald i antallet af

! magtanvendelser.

—Ved pa den made at gore
arbejdspladsen mere attraktiv
bliver det nemmere for os at

¢ rekruttere kvalificeret arbejds-

¢ kraft, siger hun og appellerer til,

i atuddannelsesinstitutionerne i

: samarbejde med de faglige orga-
: nisationer og arbejdspladser gor
: mere ud af at &bne de unges gjne
: for voksenhandicapomradet.

: Pilen peger indad

. Det synspunkt deler Britta Nor-
¢ gaard, der er lektor ved profes-

: sionshejskolen UC Nordjylland.
¢ I Nordjylland ligger 75 pct. af

: praktikpladserne pa specialise-
¢ ringen for social- og specialpae-
: dagogik inden for voksenhandi-
: capomradet, men kun 20 pct. af
i de studerende viser interesse for
: at komme derud.

—Mange af dem vil i stedet

gerne arbejde med anbragte

: bern og unge, og drommer om

¢ at skabe en positiv udvikling for
: borgerne. De mangler forteellin-
i ger om, at det kan man ogsi pa

voksenhandicapomradet — det

. handler ikke bare om pleje, men
: ogsa om padagogik, siger hun.

Holdningseendringen starter

: ved uddannelserne selv, mener

: Britta Norgaard. For da hele UC-
sektoren i foraret 2017 lavede en
: intern kortleegning af undervis-

: ningen pa paedagog- og so-

: cialrddgiveruddannelsen, viste

: det sig, at emner som anbragte

. bern, hjemlpshed og misbrug

: fyldte langt mere end voksen-

* handicapomradet, selvom det er
¢ der, de fleste jobs er.

—Det er vores ansvar at

. bringe voksenhandicapomradet
¢ ind i de studerendes grundfag-
lighed og fa dem til at se verden
: pd nye méder, siger hun.

: Uddannelsen bgr malrettes
: Det er nstformand i Social-

: pedagogerne Marie Sonne helt
. enig med hende i.

— Specialiseringen for social-

: og specialpaedagogik er slet ikke
: maélrettet nok i forhold til de
borgergrupper, vi skal arbejde

: for og med efterfolgende. Vi mé

¢ anerkende, at voksenhandicap-
i omrédet er en stor malgruppe,

: s& naturligvis skal de studerende
ogsa presenteres for savel

i udfordringerne som udviklings-
¢ perspektiverne i det socialpae-

: dagogiske arbejde inden for

: voksenhandicapomrédet. Den

¢ prioritering kan vi ikke bare over-
: lade til de studerende, siger hun.

Men det handler ogsa om

¢ en generel holdningsendring

: isamfundet om at ville priori-

: tere voksenhandicapomradet,

: mener Marie Sonne — omradet

: skal tales om og samfundsmaes-
: sigt prioriteres.

—Vi taler altsd om menne-

¢ sker, der for manges vedkom-

: mende skal have socialpadago-
. gisk stotte fra fodsel til grav - til
i meget og andet end pleje og

: omsorg. Det er deres fulde liv, vi
. har ansvaret for dognet rundt.

: Den opgave skal vi have viden,
kompetencer og faglighed til at
: lofte.
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ARBEJDSMILJO

Min erfaring er, at mange ledere er helt pa bar bund, nar det gaelder det pres, en

sygemelding kan laegge pa et team
Camilla Geisler Ritzau, stressekspert

Ensidig fokusering pa en sygemeldt
kollega kan skygge for den belast-
ning, teamet ofte star tilbage med.
Hvis ikke lederen reagerer hurtigt
kan det, der startede som sygefra-
vaer, vokse og blive til et team ude af
balance, siger eksperter

Af Thomas Davidsen, nyhedsrum(@sl.dk
Illustration: Gitte Skov

aturlig menneskelig omsorg tilfalder som

hovedregel den sygemeldte kollega pa

enhver ordentlig arbejdsplads. Og et team
forstéet i den kollektive selvforstéelse og i tilspid-
sede situationer, at ‘vi har hinandens ryg.

Ikke desto mindre er belastningen, som en syge-
: til sygemeldinger, er det nemt at overse teamets
¢ udfordringer, siger Lone Bahnsen.

melding kan pafore et team, til at tage og fole pa.

I forste omgang nar en kollega begynder at ar-
bejde pa halv kraft. I anden omgang nar sygemel-
dingen kommer. Og i tredje omgang nar kollegaen
vender tilbage til jobbet pa skansomme vilkar.

Fokuseringen pa den sygemeldte medarbejder
er forstaelig. Men den ma ikke blive ensidig, for
det koster pé det psykiske arbejdsmiljg, hvis man
glemmer kollegerne, mener stressekspert Camilla
Geisler Ritzau. Hun har skrevet speciale pd RUC
om de udfordringer, som kollegerne oplever i
forbindelse med sygefraveer.

—Min erfaring er, at mange ledere er helt pa
bar bund, nér det gaelder det pres, en sygemelding
kan leegge pa et team, konstaterer hun.

— Der kan veere alle mulige sveere folelser pa
spil, som risikerer at ga i selvsving, hvis der ikke
bliver taget hdnd om dem tidligt i forlgbet. I den

Sygemeldingen smitter hele teamet

: reorganisering af arbejdet, som er ngdvendig, er
: det s4 vigtigt, at lederen ser og kommunikerer
: med alle i teamet, siger Camilla Geisler Ritzau.

. Lederen kigger én vej

¢ Det ligger ikke bare i arbejdskulturen at vende

i nasten al opmerksomheden mod den syge-

: meldte. Lederuddannelserne er ogsa ensidige, nar
i det geelder redskaber til at handtere presset pa

: kollegerne, forteeller Lone Bahnsen, der er leder i

: Landsbyen Selund:

-1 fagprofessionelle kredse og pa uddannel-

: serne er der stor fokus pé sygefraveer, men det er
: meget individ-orienteret og gar udelukkende pa
¢ den sygemeldte.

Det handler i hoj grad ogsa om ekonomi. Syge-

fraveer er en af de helt tunge poster pa budgettet,
bliver vel forst et rigtigt team, nér det ligger under- :
¢ bevidst om, papeger hun.

og det er enhver socialpaedagogisk leder meget

—Men alt imens man arbejder flittigt og konti-
nuerligt pa at eliminere de arsager, der kan veere

: Stress er svaerest

: Der er stor forskel pé, hvordan sygemeldinger bli-
¢ ver modtaget af kolleger, forteeller afdelingsleder i
¢ Landsbyen Selund Ulrik Rasmussen.

— Huvis der er tale om fysisk sygdom, sd er der

: ikke andet end medfolelse pa spil i teamet. Det

: er til at forst, hvad der foregér. Der vil som regel
: ogsa veere et realistisk tidsperspektiv pa, hvor

* leenge ekstrabelastningen kommer til at vare. Og
¢ der er i ovrigt ikke noget at gore ved det. S& de

: leengerevarende fysiske sygdomme, hvor man

: stille og roligt kan reorganisere sig, er der ro

i omkring, siger han.

Nar det handler om mentale helbredsproble-

. mer, er det sveerere. Det kommer taettere pa den
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enkelte kollega, for alle maerker jo stress. Og der er : Det kan veere irritation over den stressramtes

en markant tendens til at se stress som arbejdsre- : manglende overblik og koncentration: Jamen, det
lateret, selvom det jo ofte skyldes ting i privatlivet. : sagde jegjo til digifredags. Og nu har du glemt

- ‘Kan det ogsa ske for mig’, teenker man. : alt om det’. Men det kan ogs vere frustration
‘Det her arbejde er ogsa for hardt, er méske den : ogirritation over en e&endret social adfeerd, siger
naeste tanke. ‘Vi har jo sagt det’, kan vere det, Camilla Geisler Ritzau.
man som leder far tilbage fra kollegerne, siger
Ulrik Rasmussen. : Fortolkninger og uvished

Og det er helt normalt, at mentale helbreds- Naér det handler om psykiske problemer, har vi
problemer er de sveereste at handtere, forteeller : sveert ved at friholde hinanden fra en vis portion
Camilla Geisler Ritzau. . skyld og ansvar, vurderer hun:

— Mange kan ikke sette sig ind i, hvad det vil : —Iforvejen fortolker vi hele tiden pa hinanden.
sige at bevaege sig pd kanten af et ssmmenbrud. : Men hvis det er synligt for alle, at der er én, som er
Derfor keemper kollegerne ofte med irritation. : pé vej til et stresssammenbrud, uden at det bliver
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Fredags- og mandagssyge giver anledning til mange fortolkninger. Der kan opsta
en vrede hos nogle, der oplever, at det er nogle bestemte, som laegger sig syg op ad

Sglund Erik Borring, socialpaedagog og TR, Sglund

italesat, hvad der er pa faerde, sa er der ekstra frit
lgb for fortolkningerne.
—‘Han kunne ogsa bare have ladet veere med at

man mdske. Vi har generelt meget sveert ved at
tale om ting, der handler om vores mentale hel-
bred. I mange tilfeelde er det heller ikke nedven-
digt at sige s& meget, men hvis man helt undlader
at seette ord p4, hvordan kollegerne oplever den
@ndrede arbejdssituation, sa inviterer man til et
darligt forleb, siger Camilla Geisler Ritzau

Nar den stressramte kollega bliver sygemeldt,
bliver den uvished, der som regel er, nar det
handler om mentale helbredsproblemer, ofte en
stressfaktor i sig selv for kollegerne, forteeller hun.

—Typisk far man fire ugers sygemelding, men

ikke, hvor lang tid det tager. Det vil sige, at teamet
nu skal reorganisere arbejdet i en periode, hvis
leengde man ikke kender.

Og en af de veerste stressfaktorer er uvished
om, hvor lang tid noget tager.

- Vi kan klare meget, hvis bare vi kan se en
ende pd det. Man skal ikke underkende det pres,
som kollegerne foler alene pa grund af uvisheden,
siger Camilla Geisler Ritzau.

Klatfravaer
En searlig anstedssten blandt kolleger i forbin-

TR i Landsbyen Selund Erik Borring.

—Fredags- og mandagssyge giver anledning til
mange fortolkninger. Der kan opsté en vrede hos
nogle, der oplever, at det er nogle bestemte, som
leegger sig syg op ad weekenden: Jeg kunne da
ogsé godt teenke mig en hviledag’.

Og nar medarbejdere begynder at sette
sporgsmalstegn ved arsagen til en sygemelding,
sé er det en lille krise, som man skal tage sig af,
mener han:

— Generelt synes jeg ikke, det er i orden, hvis
der er for mange meninger i omlgb. Hvis lederen
har informeret s meget, en leder nu har lov til at
informere, sa kan det ikke veere medarbejdernes
opgave at udbrede deres personlige fortolkninger.
Heller ikke selvom man har set en sygemeldt kol-
lega nede i Kvickly, siger Erik Borring.

Ulrik Rasmussen pointerer, at der meget vel
kan ligge misforstdelser bag, nér en mistanke om
pjek breder sig.

—Det kan jo veere, at kollegaen, som har lagt
sig syg op ad en weekend tre gange pa et halvt

¢ ar, i ovrigt ligger i den lave ende med hensyn til

. sygefraveer. Man var bare uheldig at dele vagt med
: vedkommende lige der, hvor sygedagene 1.

bygge om derhjemme, det skulle jo ga galt’, teenker
. til at oplyse om andre medarbejderes sygefraveer,
: men derfor kan man godt have som mal at fa den
: slags ting frem i lyset, sa de kan blive afmystifice-
: rede, siger Ulrik Rasmussen.

—Nu har jeg som leder tavshedspligt i forhold

. Alt for beboerne

¢ Reorganiseringen af arbejdsdagen er det mest

. pmtalelige punkt i Landsbyen Selund. For syge-
: meldinger far ofte negative konsekvenser for
beboerne, forteeller Ulrik Rasmussen.

—Nogle gange ma vi reagere pa underbeman-

ding ved at aflyse en svemmehalstur. I yderti-
arsagen er jo ikke et braekket ben, sa reelt ved man :
: beredskabsplaner. Vores medarbejdere er generelt
meget dedikerede over for beboerne. Det strider

: mod deres overbevisning, at noget skal ga ud over
: dem. Problemstillingen er helt reel, men kan veere
: sveer at handtere, siger han.

merne bliver vi ogsa sarbare, men vi har jo vores

For at professionalisere den form for tilspid-

: sede situationer har man pa Selund overvejet

: atindfore en gron zone péa dage, hvor der ingen

¢ problemer er. En gul, hvor man stadig kan né det
. hele med beboerne, hvis der blot slakkes lidt pa
: vasketojet og rengeringen. Og en rod, hvor man

: skeerer ned over hele linjen til det mest nedven-
delse med sygemeldinger er Klatfraveeret, forteeller :

dige.
—Modstanden mod sadan et system kommer

i fra medarbejderne. Det er for rigidt, er der mange
: som mener. Og argumenterne er altid, at der skal
veere fuld fleksibilitet i forhold til beboerne indtil
: sidste gjeblik, forteller Erik Borring.

Endnu en udfordring er de vikarer og as-

¢ sistenter, som medarbejderne kommer til at

: arbejde teet ssmmen med, nér teamet ‘gar under’.
Og endnu engang er anstedsstenen det faglige,

¢ forteeller han.

— Sparring er meget vigtigt for vores medarbej-

i dere. S& hvis de star i sveere situationer sammen

: med nogen, der har langt mindre erfaring, s&
reagerer de pa det manglende modspil. ‘Jeg kan

: ikke lave en debriefing pa den her baggrund’, er en
¢ typisk kommentar.

- Det geelder ogsd, nér der er en medarbejder,

: som vender gradyvist tilbage pa arbejde. Her gar
kollegerne ogsa hojt op i det faglige perspektiv.
‘Du kan da ikke mene, hun allerede skal arbejde

. med den beboer’. Sa det er ikke nemt at erstatte en
. erfaren medarbejder, siger Erik Borring.
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Hej leder — hvem skal skanes?

Relationsarbejde er all in og uden
smutveje — og derfor ender lgsningen
med en kollega pa skanende vilkar
eller en vikar ofte med at vaere endnu
en belastning i stedet for en hjzelp.
Lag det abent frem, lyder opfordrin-
gen til lederne

Af Thomas Davidsen, nyhedsrum(@sl.dk
Illustration: Gitte Skov

fagene kan have sveerere end andre fag ved
at tilbyde skdnsomme vilkar til sygemeldte
medarbejdere, der vender tilbage til arbejdet.
Det var en af pointerne, da Malene Friis
Andersen, der er stressforsker ved Det Nationale

D et virker paradoksalt. Men netop omsorgs-

¢ Forskningscenter for Arbejdsmilje, i 2016 var
¢ medudgiver af en rapport om ledernes udfordrin-
: ger i forbindelse med sygefraveer.

—Det er sveert at komme hurtigt eller skansomt

: ind og ud af relationsarbejde. Star du i en tilspid-

: set situation med en borger, sd er arbejdet 100

pct. involverende. Her kan vikaren komme til kort,
¢ fordi kendskabet til borgeren er lille. Og lederen

¢ kan have vanskeligt ved at finde skdnsomme

: arbejdsopgaver til den tilbagevendte kollega, som

. korer i et lavt gear, for der ikke er mange af dem.

: Er du sammen med borgerne, s er der ikke nogen
: mellemvej, siger Malene Friis Andersen.

—Derfor er det ikke unormalt, at omsorgsmed-

: arbejderne ligefrem kan sta med en folelse af,

i at vikaren eller kollegaen, der skal skines, er en

: belastning frem for en hjeelp, selvom det modsatte
selvfplgelig er intentionen, siger Malene Friis An-
dersen, som mener, at lederen altid bor leegge det
¢ frem som et dbent sporgsmadl til medarbejderne:
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Lederen kan ikke lade som ingenting, nar en medarbejder er sygemeldt. Der skal
prioriteres og kommunikeres. Det kan man ikke forvente, at kollegerne kan levere,
hvis de er hardt pressede
Malene Friis Andersen, stressforsker, Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg

Var bevidst om malet

Hvad skal der til for, at I bliver hjulpet i denne
situation? Hvordan og pd hvilke méder kan en
vikar veere en hjelp for jer?

Hvad er hensyn?

Generelt er det undervurderet, hvor sver en pro-
ces tilbagevenden til arbejdet efter et sygdomsfor-
lob kan veere, mener Camilla Geisler Ritzau:

—Det geelder ogsa for teamet, der typisk far at
vide, at deres kollega skal skédnes. Men hvad det i
det enkelte tilfzelde betyder ‘at skéne’, hersker der
ofte stor forvirring om.

Der er alle mulige variationer af misforstaede
hensyn, man i den bedste mening kan tage.

Det kan dreje sig om tildeling eller fratagelse af
arbejdsopgaver eller malplacerede ting, man far
sagt eller ikke sagt.

— Intentionen er naesten altid god nok, men
man skal veere klar over, at mange fér en folelse af
isolation, nér de vender tilbage pé jobbet, og har
et behov for at blive behandlet helt normalt, siger
Camilla Geisler Ritzau.

— ‘I skal bare veere sode og tage lidt hensyn), er
den instruktion, som kollegerne ofte far — hvis de
overhovedet far nogen, forteeller hun.

—Men hvad er det at tage hensyn? Skal man
lade den stressramte i fred? Eller skal man tage

I hele perioden - fra medarbejderen viser de forste tegn pa nedsat arbejdsevne,

gennem sygeperioden og indtil til fuld tilbagevenden - er malet at minimere kon-

sekvenserne for de resterende medarbejdere. Som leder g@r du dette ved at:

e Kortleegge og prioritere den sygemeldtes opgaver.

e Forventningsafstemme med din chef, hvis du har én.

e Forventningsafstemme med teamet, hvis det skal samarbejde med vikar el-
ler kollega, der er vendt tilbage pé arbejde pa skdnsomme vilkar.

e Have opmaerksomhed pa negative dynamikker og snakken i krogene.

¢ Benytte anledningen til at fa en dialog om generelle forhold og betingelser i
afdelingen, der kan fordrsage stress eller trivsel.

e Vere ekstra opmearksom pa trivslen i dit team, og spgrg lgbende ind til med-

arbejdernes velbefindende.

Kilde: Stressforsker Malene Friis Andersen.

: lange snakke? Der findes ingen regler. Det er op til
: den enkelte medarbejderes emotionelle forméen
: athandtere den sygemeldte.

—Men nar det er sagt, sé er der faktisk som

regel brug for, at kolleger far snakket med den sy-
: gemeldte kollega, der vender tilbage pé arbejdet,
. siger Camilla Geisler Ritzau.

Som leder bor man overveje, om man i en

. periode kan ‘frikebe’ en enkelt eller to medarbe;-
¢ dere fra teamet fx en time om ugen til at sikre den
¢ tilbagevendte opmeerksomhed og social statte,

: mener hun.

- Vi ved fra forskningen, at social statte bade

. fralederen og medarbejdere fremmer gode forlob
¢ for tilbagevenden, siger Camilla Geisler Ritzau.

. Lederen ma ikke lade som ingenting

: 1‘Stop stress — handbog for ledere’ (forlaget Klim,
¢ 2016) dedikerer Malene Friis Andersen og Marie

: Kingston et helt kapitel til teamets problematik-

¢ ker i forbindelse med sygemeldinger. Det er for-

¢ ste gang, de for alvor er blevet taget op i dansk

¢ ledelseslitteratur.

Ifolge Malene Friis Andersens er det pa hoje

: tid, for det er en problematik, der har vaeret
. naesten helt overset.

— Hvis man som leder ikke er meget op-

: meerksom pa teamet, risikerer man en negativ
dominoeffekt. Det, der startede med at veere en
: sygemelding, vokser og bliver til et team ude af
: balance, fordi der ikke er blevet taget hand om
: de oplevelser og udfordringer, kollegerne har i

: forlobet, siger hun.

— Normalt er jeg ikke seerlig vild med sports-

metaforer i arbejdslivet, men i det her tilfeelde

. er fodboldtraeneren et godt billede p&, hvordan

: en leder bor opfatte sig selv, ndr en medarbejder
: bliver sygemeldst, siger hun:

Hvis en spiller far det rode kort, reagerer den

: gode treener. Andrer lidt pa taktikken. Hvad er

¢ stillingen? Hvor lang tid er der tilbage? Skal vi

: vaere mere defensive eller offensive? Hvor meget
: energi har de tilbageveerende spillere? Er der

¢ bolde, vi ikke skal lgbe efter?

- Lederen kan ikke lade som ingenting, nér en

medarbejder er sygemeldt. Der skal prioriteres
og kommunikeres. Det kan man ikke forvente, at
: kollegerne kan levere, hvis de er hardt pressede,
* siger Malene Friis Andersen.
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Pa den helt rigtige hylde

Fokus pa mentorrollen

Michael Hansen - og 14 andre nyud-
dannede socialpaedagoger - gennem-
fgrer lige nu et traineeforlgb i Kreds
Lillebzelt og Sydjylland. Her rustes de
til at blive kompetente sociale mento-
rer - for jobbet som mentor er et nyt
nicheomrade for socialpadagoger

Af Tina Levbom Petersen, tin@sl.dk
Foto: Michael Drost-Hansen

lige faet en ny kollega. Og de studerende har

faet en helt ny mentor, de kan gé til, hvis de
har sveert ved at holde balancen i de sidste hekti-
ske eksamensméneder. Han hedder Michael Han-
sen og er 48 ar — og jobbet i Herning er den afslut-
tende praktik i forbindelse med et traineeforlgb,
som Socialpaedagogerne tilbyder nyuddannede
ledige socialpaedagoger.

—De her unge mennesker keemper med at gen-

nemfore en 10. klasse eller en HE Og jeg tror p3,

P & Herning HF og VUC har medarbejderne

Traineeforlgbet 2018 i Kreds Lillebeelt og Sydjylland kleeder deltagerne pa til at
sgge job som mentor. Forlgbet bestar af to ugers kursus i arbejdet som mentor,
to ugers seerligt tilrettelagt forlgb hos Socialpaedagogerne - og virksomheds-

praktik i fire til otte uger.

Pa mentorkurset undervises deltagerne bl.a. i samtaleteknikker, coaching,
anerkendende tilgang, etablering af en baeredygtig relation og selvomsorg og
sund afgraensning i kontaktarbejdet.

De to uger hos Socialpaedagogerne byder bl.a. pa oplaeg om kernefaglighed og
socialpaedagogiske kompetencer, workshops om jobsggning, jobsamtalen og
kompetenceafklaring, undervisning i kropssprog samt besgg fra arbejdsgivere,
som giver gode rad til jobsggningen.

¢ atjeg som mentor kan give dem den nedvendige
: stotte til at klare det. Jeg er jo ikke som de andre

: fagleerere — jeg er den, de kan ga til, hvis de synes,
: at de har sveert ved at f4 det til at haenge sammen,
¢ forteeller Michael Hansen.

Han er en af i alt 15 nyuddannede socialpae-

: dagoger, der deltager i Kreds Lillebeelt og Sydjyl-
: lands traineeforleb 2018 (se boks). Og stillingen
¢ som mentor i Herning har Michael Hansen

: faktisk selv skabt.

—Jegtog i sin tid selv 10. klasse derude, og der

: oplevede jeg pa teet hold, hvor sveert nogle af de

¢ studerende havde det med at passe skolelivet. Der
¢ var et keempe frafald. Sa jeg teenkte, at her ma jeg

: da kunne bruge min socialpadagogiske faglighed
¢ til at nd ind til de unge, som er p4 kanten. Derfor

: opspgte jeg uddannelseschefen og gav hende et

¢ godt tilbud. Det forte til et praktikforlgb frem til

: sommerferien, som jeg da haber udvikler sig til et
¢ reelt job, siger han.

: Du skal kende dine graenser

: Siden 2015 har Socialpsedagogerne gennemfort en
¢ raekke traineeforlob for dimittender i flere kredse.

: Opbygningen af forlgbet har varieret, men feel-

. les for dem alle er, at deltagerne bade bliver rustet
: med teori og praksis — og bliver styrket i at soge
job som socialpaedagog.

I det aktuelle forleb er der specifikt fokus pa at

! ruste de nyuddannede socialpaedagoger til at soge
: job som mentor, forteeller jobkonsulent i Social-
: pedagogerne Maibritt Kirk Kjeer.

—Vi oplever i disse &r, at flere og flere socialpae-

: dagoger far job som mentorer. Det kan vaere som
: ungementor, integrationsmentor, uddannelses-

i mentor eller mentor for krigsveteraner. Billedet

: er helt klart, at der kommer flere af den slags job.

. Derfor har vi skreeddersyet traineeforlobet, sa del-
: tagerne ikke kun bliver rustet til at soge job — de

¢ leerer ogsd, hvad der skal til for at soge de mentor-
¢ stillinger, vi efterhdnden ser en del af, siger hun.

Det kraever nemlig noget seerligt, fortseetter

¢ Maibritt Kirk Kjzer.

— Som mentor skal man veere steerk til at

vejlede og koordinere, og man skal veere i stand til
i at opbygge relationer meget hurtigt til den person,
: man stetter. Det kan opleves meget intenst, fordi
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Traineeforlgbet giver ogsa anledning
til, at deltagerne kigger lidt indad. For Michael
Hansen har det bl.a. betydet, at han er blevet
mere bevidst om, at han i sit arbejde med
udsatte og sérbare mennesker skal holde lidt
igen med at bruge ironi og sarkasme.




En mentor er jo den, der hele tiden skal levere energien til et menneske i en
underskudssituation. Det kraever, at man har godt fat i sig selv og formar at tanke op

bade fagligt og personligt
Viggo Miller, leder, MentorAkademiet

man kommer ret teet pd borgeren. Derfor er det
helt afgorende, at man kender sine personlige
greenser og ved, hvordan man passer pa sig selv.

I forlgbet har deltagerne bl.a. oplevet tre
oplaegsholdere fortaelle om deres erfaringer som
mentorer. En fra Kirkens Korsheer, som arbejder
med udsatte voksne og misbrugere, en fra KFUM,
som arbejder med unge socialt udsatte, og en
veterankoordinator.

— Det skal ikke bare veere teori, s derfor har
vi lagt stor veegt pa at hive praktikere ind og lade
dem forteelle, hvad der er vigtigt at vide, hvis man
vil g& den vej og finde sig til rette i et mentorjob,
siger Maibritt Kirk Kjeer.

Retter blikket indad
Som en del af forlobet, har deltagerne faet mulig-
hed for at g lidt mere i dybden med mentorrollen
med et seks dages kursus pa University College
Lillebeelt. Viggo Miiller, underviser pa forlobet
og leder af MentorAkademiet, oprettede for et
par ar siden en ny mentoruddannelse, fordi han
oplevede, at der var et stort behov for, at mento-
rer blev kleedt bedre pé til opgaven gennem en
uddannelse med fokus pa, hvordan man bru-
ger relationen til at stotte et andet menneske i en
udviklingsproces.

—Jeg oplever, at man rundt om i landets kom-
muner bruger mentorer i stigende grad. Det er li-
gesom en niche, der er ved at udvikle sig. I mange

mentorer, og opgaverne er tit fagligt og personligt
kreevende, siger han.
I forhold til selve paedagoguddannelsen blev

om at vende blikket indad.

—Nar man skal arbejde som mentor, er det
langt fra nok at kende til relationsarbejde. Man
skal ogsa vide rigtig meget som sig selv, og det
er noget af det, deltagerne har arbejdet med pa
kurset. Det handler bl.a. om at leere, hvordan man

hele tiden skal levere energien til et menneske i en

fat i sig selv og formaér at tanke op bade fagligt og
personligt, forklarer Viggo Miiller.

Anerkendende tilgang

Coaching, motivation, anerkendelse og etik er
ogsd emner, som deltagerne stodte pd i forbin-
delse med mentorkurset. For en mentor skal i hgj

dan man kan holde fokus pa det, der lykkes, for-
teeller Viggo Miiller.

—Som mentor er det ikke nok bare at klappe

¢ folk pa hdret og sige, at de er dygtige. Man skal

: med en anerkendende attitude finde de situatio-

: neri borgerens liv, hvor de er lykkedes — og bruge

¢ de guldkorn til at skabe et positivt fundament,

: som kan hjzelpe vedkommende til at né sit mal.

i S4vi har arbejdet en del med lytte- og samtaletek-
: nikker, fordi m&den man kommunikerer med et

. andet menneske p4 er si afggrende for en mentor.

Som underviser har Viggo Miiller oplevet en

: flok engagerede nyuddannede socialpsedagoger,
¢ som i hej grad har brugt kurset til at blive klogere
: pésigselv.

—De ved jo i forvejen en hel masse om rela-

: tionsarbejde og paedagogiske metoder. Men pa

. mentorkurset har deltagerne bygget oven pa deres
: faglighed - og jeg fornemmede helt klart, at de

: fleste af dem virkelig fik mod p& mentorfunktio-

. nen. Og sa blev de ikke mindst en del klogere p3,

: hvem de selv er.

: En slags freelancepadagog

: For Michael Hansen er der mange ting, der er fal-
¢ det pa plads i Iobet af traineeforlebet. Forst og

: fremmest er han blevet overbevist om, at netop

: en mentorfunktion er den type job, der passer

: bedst til ham.

— Efter det her forlob foler jeg faktisk for forste

i gang, at jeg nu er endt pa den helt rigtige hylde,
¢ siger han.
tilfeelde er det socialpeedagoger, der anszettes som :

Med en baggrund som bl.a. handicapchauf-

¢ for har Michael Hansen en del &rs erfaring med
: ibagagen, for han i januar fik papir pé at vere

: padagog.

traineedeltagerne pa mentorkurset i hej grad bedt :
. pé en mere traditionel, socialpaedagogisk arbejds-
: plads. Men jeg kan rigtig godt lide tanken om, at

* man som mentor har en teet relation med nogle
mennesker i en afgreenset periode, hvor man

: forhabentlig hjeelper dem videre i livet. Lidt som
at veere en slags freelancepeedagog, hvor man
selv genererer energi — for en mentor er jo den, der :
: bibeholder sin socialpaedagogiske faglighed.
underskudssituation. Det kreever, at man har godt :
: at mentorkurset fik ham til at blive endnu mere
. bevidst om egne styrker og svagheder.

—Jeg har provet lidt af hvert — ogsa at arbejde

har en meget fleksibel tilgang til folk, men stadig

Og han genkender Viggo Milillers beskrivelse af,

—Jeg bruger fx rigtig meget ironi og sarkasme.

. Men gennem forlebet og de gvelser, vi lavede,

¢ leerte jeg, at det jo langt fra er alle, der forstar den
. tilgang. Og at man kan gd helt galt i byen, hvis

: man fx som mentor har den tilgang over for et
grad kunne arbejde anerkendende - og vide, hvor- :
tager med mig og er blevet meget mere bevidst
: om, forteeller Michael Hansen.

sdrbart menneske. Sé det er helt klart noget, jeg
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Vi har oplevet en gruppe dimittender, som virkelig har faet tro pa sig selv i det her
forlgb. Og flere af dem har ogsa fundet job undervejs, sa det har vaeret en stor succes
Maibritt Kirk Kjeer, jobkonsulent, Socialpadagogerne

Vi gi't dem, hvad de har brug for

Kropssprog, personlighedstype, den
gode ansggning og jobsamtalen er
nogle af de elementer, deltagerne
bliver undervist i pa traineeforlgbet.
Et malrettet, intenst forlgb, der ruster
dimittenderne til at sparke dgren ind
til arbejdslivet

Af Tina Lgvbom Petersen, tln@sl.dk

vordan beskriver du bedst dig selv som per-
son? Hvorfor fungerer du godt med nogle

typer og ikke med andre? Hvad ber du frem-

heeve i dit cv - og hvordan sealger du dig selv pa fa
minutter?

Det er nok de feerreste, som lige har svaret pa
de sporgsmaél. Men de 15 deltagere, som har gen-

nemfort den teoretiske del af Socialpseedagogernes

traineeforlob i Kreds Lillebeelt og Sydjylland, er
alle kommet noget teettere pa et svar.

—Iforlebet har vi meget malrettet fokuseret pa
de ting, man som nyuddannet socialpaedagog har
brug for at vide, ndr man skal ud og sege job. Og
det, at vi har haft gruppen samlet ét sted i ét forlab,
har vist sig at veere en keempe fordel. For vi - job-
konsulenterne — kender jo faget og ved, hvad der
skal til for at saelge sig selv som socialpaedagog.

Sédan forteeller Maibritt Kirk Kjeer, jobkonsu-
lent i Socialpeedagogerne og en af underviserne
pa traineeforlebet, hvor 15 nyuddannede social-
paedagoger har gennemfort et intensivt forleb pa

fire uger, der nu afsluttes med virksomhedspraktik

ifire til otte uger.

—Vi har oplevet en gruppe dimittender, som
virkelig har féet tro pd sig selv i det her forleb. Og
flere af dem har ogsa fundet job undervejs, sa det
har veeret en stor succes, siger Maibritt Kirk Kjeer.

Foto og personlighedstest

Udover undervisning i, hvordan man skriver sin
ansegning og cv, har kurset ogsa budt p& work-
shops om bl.a. jobsamtalen og kompetenceaf-
klaring. Og sé har deltagerne haft besog af en

: kommunikationstreener, der underviste dem i
: kropssprog, adfeerd og signaler.

—Det hele har vaeret ekstremt praksisoriente-

: ret, og vi fornemmer virkelig, at deltagerne har

: faet bygget oven pa alt det faglige, de kan. Nar du
: soger job, handler det jo i hej grad om at szelge

: sig selv - og her har de lert alt det, der er vigtigt

: iforbindelse med at skulle soge job, forteeller

i Maibritt Kirk Kjeer.

I traineeforlobet har deltagerne ogsé féet taget

professionelle foto til deres cv samt faet link til at fa
: lavet et enneagram, som er en personlighedsmo-

: del, der gennem ni personlighedstyper afdeekker

: menneskers ubevidste tankemonstre 0g vaner.

Skraeddersyet forlgb fgrer til job

| efteraret 2015 gennemfgrte Socialpaedagogerne de farste fire traineeforlgb,
som fgrte til, at mere end tre ud af fire deltagere fandt arbejde undervejs. Siden
er der ogsa gennemfgrt traineeforlgb i 2016 0og 2017 - og i ar ruller forbundet
de skraeddersyede forlgb ud i flere kredse: Kgbenhavn, Lillebaelt/Sydjylland,
Nordjylland og @stjylland/Midt- og Vestjylland.

Malgruppen for forlgbet er dimittender. Alle forlgb i ar bliver tilrettelagt i en
kombination af opkvalificerende uddannelse, workshops og vejledning samt
sparring om jobsggning. Der er ogsa indlagt besgg fra arbejdsgivere, som for-
teeller om, hvad de laegger vaegt pd, nar de ansaetter socialpaeedagoger.

Det er afggrende, at traineeforlgbet rummer den praktiske del, som en virk-
somhedspraktik giver. Det giver den bedste leering — og det er kontakten med
en arbejdsplads, der har den stgrste effekt i forhold til at fa en ordinaer anseet-
telse. Tilbagemeldingerne fra de arbejdspladser, som hidtil har takket ja til en
praktikant, er, at det er en positiv oplevelse for begge parter. [kke mindst fordi
arbejdspladsen jo far en feerdiguddannet socialpaedagog.

Desveerre er det nogle gange en stor udfordring for deltagerne at f& hul igen-

nem til arbejdspladserne. Sa hvis din arbejdsplads skulle have lyst til at hgre

mere om mulighederne for at f& en trainee-praktikant, sa kontakt Gitte Holm

Knudsen, der er arbejdsmarkedspolitisk chefkonsulent i Socialpsedagogernes
a-kasse, pa ghk@sl.dk
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DATABESKYTTELSE

En ny del af relationen til borgerne

PERSONDATA-
FORORDNINGEN

25. maj treeder EU's nye
databeskyttelsesforordning
i kraft. Har | styr pa den pa
din arbejdsplads?

Her kan du laese, hvordan
Socialpaedagogisk Center

I Neestved helt konkret har
arbejdet med de nye regler
og deres betydning for den
daglige praksis.

: Pa Socialpaedagogisk Center Nzestved
har indfgrelsen af de nye persondata-
: regler vaeret en anledning til at se den
daglige praksis i omgangen med bor-
: gernes private data efter i ssmmene.

. Efter halvandets 3rs forberedelse er

. de klar til de ny regler

© Af Jens Nielsen, jni@sl.dk
Illustration: Peter Hermann

tede det. Hun insisterede for halvandet ar
siden p4, at de her nye regler skulle de da

D et var faktisk en af medarbejderne, der star-

: vaere fremme i skoene med. Og sadan blev det. P&
¢ Socialpadagogisk Center Neastved har man siden :
: forberedt sig pa indferelsen af EU’s nye personda- :
. taforordning, der tradte i kraft 25. maj. :

Og selvom bare ordet ‘persondataforordning’

: kan virke sovndyssende pa de fleste, sa har

i processen faktisk veeret en gjendbner for bade :
: personale og ledelse. For de nye regler szetter bade :
: idet store og det smé fingeren ned panogle pd ~ :
: punkter i hverdagens kommunikation med og

: iseer om borgeren, som det har gjort godt at truk-
¢ ket ud i den friske luft.

Det forteeller centerleder Tuck Bergman og

vicecenterleder Pernille Slott, der her kort efter
: ‘take off’ foler sig helt klar til de nye regler:

—Vi er kommet meget langt, siden den her

medarbejder, der breendte for det, fik vores andres
: gjne op for at det her var vigtigt. Vi har fdet en

¢ skarp tilgang til, hvordan vi handterer personfol-  :
: somme oplysninger og det, der hedder henferbare :
: data, ogja, der har vi da veeret inde omkring nogle
: ting, der i mange &r har ligget i vores hverdags-

¢ kultur som paedagoger. Det har betydet a&endrede

: rutiner og justeringer af nogle af de peedagogiske

: redskaber, forteeller Tuck Bergman.

Det handler bdde om skriftlig og mundtlig

: kommunikation, og det handler bade om den

. mere formelle sagsbehandling og om fx kommu-
: nikationen med de parerende. Her har indferel-

¢ sen af de nye regler betydet et nyt blik pa vaner i

dagligdagen — og har fert til diskussion af ting, der

: for blev taget for givne, siger han.

Den stedlige kultur

i S4ja, det er blevet et endeligt farvel til notater om
: borgerne i kinaboger og pa lose sedler — men det
: var nu ting, der havde veeret pa vej ud de senere ar
i og var blevet aflost af fagsystemer, hvor personfol-
: somme data kunne handteres pa helt anden vis.

Men det har ogsa betydet oget opmeerksomhed

omkring andre dele af den stedlige kultur:

—Vi har arbejdet med at fa skolet medarbej-

derne til ikke bare at sende en sms eller en almin-
i delig mail til de parerende med personfelsomme
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oplysninger om borgerne. Det er jo ellers sé let, og

det er det, vi er vant til selv at gore i rigtig mange
situationer, siger Pernille Slott.

—Der er vi som alle andre jo blevet opmaerk-
somme pa, at den made at kommunikere pa ikke

er sa sikker. Og vi ved nu, hvordan vi handterer det

sikkert, s& kommunikationen med de parerende

nu kun sker via e-boks, ligesom vi internt opererer :

med de lukkede fagsystemer pa en meget mere
konsekvent méde, forklarer Tuck Bergman.

Pa samme made er der ogsd kommet skaerpet
opmerksomhed pd, hvor man treekker greensen
mellem en personalesag, hvor man altsa kom-
munikerer internt om en borger med kollegerne,

LAS MERE - MEGET MERE

Méske er | p& din arbejdsplads allerede langt med indfgrelsen af reglerne
under den nye persondataforordning? Hvis ikke er der nok at fat pa: 90 siders
forordning, 1.100 sider betaenkning og i alt mere end 300 siders lovtekst.

Der foreligger ikke pt. en seerlig vejledning, der er malrettet til de sociale tilbud
- med mindre jeres kommune har udarbejdet en - men Datatilsynet har en
raekke mere generelle vejledninger som | kan finde via www.kortlink.dk/tty4
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og en borgersag, hvor man kommunikerer om
borgerne ‘ud af huset’. Og dermed pé& hvordan
der er forskel pa reglerne for de to slags kom-
munikation.

Dilemma med pargrende
Men dilemmaer er der masser af, medgiver Tuck
Bergman:

- Tag nu fx vores kommunikation med de
pérerende til borgere uden talesprog. Mange
af dem har ikke noget veergemal, og der er vi jo
vant til at kommunikere for dem ud fra vores
paedagogiske kendskab til dem og vores daglige
samveer med dem. Hvad ma vi nu oplyse der om
fx bankinformationer? Vi skal jo ogsé arbejde pa at
have et godt samarbejde med de parerende. Men
her har de nye regler sat tingene pé spidsen - for
de geelder jo bade den skriftlige og den mundtlige
kommunikation. Og seerligt mundtligt har det
nok ligget meget i kulturen, at vi som paedagoger
har udleveret alle oplysninger til de parerende - i
samarbejdets navn, siger Tuck Bergman.

Derfor ligger der ogsé en opgave i at informere
de pérgrende om, hvad de nye regler betyder — og
der har det peedagogiske personale da medt en
vis undren fra nogle af de parerende, forteller
Pernille Slott.

Bagatelgraenser

Hun og Tuck Bergman megiver, at det giver noget
mere administrativt arbejde ift. cpr-relaterede
oplysninger, ligesom fx referater fra personalemeo-
der, der méske for bare 14 fremme i en mappe, nu

HVAD SKAL DU VIDE SOM TR?

Ansvaret for at indarbejde reglerne i den nye persondataforordning i den daglige
praksis pahviler farst og fremmest ledelsen, men de nye regler har ogsa nogle
konsekvenser, du som TR bgr kende.

Det handler fx om de tilfeelde, hvor reglerne far betydning i ansattelsesretlige
spgrgsmal. Men her afventer Socialpeedagogerne fortsat den vejledning fra

Datatilsynet, der beerer det mundrette navn ‘Databeskyttelse pa det ansattel-
sesretlige omréade’, og som vil seette rammerne for, hvordan du skal agere som
TR - og for hvordan Socialpaeedagogerne kan radgive dig.

Dataforordningen vil ogsa blive et seerskilt punkt pa den nye TR-uddannelse,
ligesom Socialpaedagogerne i samarbejde med LO sgrger for, at forbundets
ansatte bliver kleedt pa til at stgtte dig som TR. Men begge disse indsatser
afventer ogsa vejledningen fra Datatilsynet.

¢ ogsa ‘lukkes inde’ i fagsystemerne, sa det kreever
: lidt mere arbejde at finde dem frem.

Og ja, der er tilfeelde, hvor de nye regler kan

: synes mere eller mindre tabelige. Som nér info-tav-
: ler, der for har siddet p4 gangen uden for borgerens
hjem med forskellige dagligdags informationer om
: personale og aktiviteter, nu skal flyttes ind lejlighe-
¢ den. Det sker for at beskytte borgerens privatliv—

: men man kan jo sperge, hvor meget mere privatliv,
: det giver, hvis personalet sé skal ind i lejligheden

: forat tjekke, hvad der star pé tavlen.

Og ja, der er da bagatelgrenser, for det er

selvfolgelig i orden, at en borgers navn star ud for
¢ 2 liter meelk’ pa ordresedlen, nar der skal bestilles
: varer hos kebmanden.

Det har da ogsa heller ikke veeret lydefrit p& det

paedagogiske plan:

—Vikan da ikke sige os fri for en vis ‘misteenk-

somhed’ fra nogle medarbejdere, som har folt, de
: her nye regler greb ind i deres metoder, og méske
: folte, at der blev lagt nogle begraensninger.

—Men der ma vi bare som ledelse sté fast p3, at

: det jo er et tillidsbrist, hvis ikke borgeren kan stole
: p&, at vi kan hé&ndtere de her oplysninger pé en
: sikker made, siger Tuck Bergman

: Det har kraevet ledelse

Mens det oprindelige initiativ maske nok kom

¢ fra en medarbejder, har det kreevet ledelse at fore
¢ Socialpaedagogisk Center frem til at veere klar til

¢ de nye persondata-regler, forteller Tuck Bergman
: og Pernille Slott.

De har begge folt sig godt bakket op fra den

: kommunale forvaltning, der gik ind i samarbejdet
* péhelt bar bund i forhold til, hvad de nye regler

¢ ville betyde pé et tilbud som Socialpadagogisk

: Center Neestved.

—Men de har veeret nysgerrige og opsegende

: péviden om, hvordan det kan héndteres i praksis,
. siger Tuck Bergman.

Pa medarbejdersiden har der veeret nogle

udfordringer, der ogsa har kreevet, at man som
: ledelse var klar i meelet:

- Det har forst og fremmest veaeret vigtigt, at vi

. som ledelse satte os i spidsen for det. For hvis vi

¢ skal leve op til de nye regler, kraever det, at ledel-

¢ sen og det administrative lag har fuldsteendig styr

. pé dem, s& vi kan handtere de konkrete problemer
: og udfordringer, det métte give i det daglige pee-

¢ dagogiske arbejde, siger Pernille Slott, der ligesom
¢ Tuck Bergman selv har peedagogfaglig baggrund.

Processen isar vaeret udfordrende for de aldre

: medarbejdere, konstaterer Tuck Bergman:

— Det er lidt lige som at kere pé cykel. Jo mere

i man gor det, jo nemmere bliver det, og der har
: de yngre medarbejdere altsé bare fiet bade de
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Det er lidt lige som at kgre pa cykel. Jo mere man ggr det, jo nemmere bliver det, og
der har de yngre medarbejdere altsa bare faet bade de it-baserede mader at arbejde
pa og den kritiske tilgang til dem i forhold til datasikkerhed meget mere ind med

modermaelken

Tuck Bergman, centerleder, Socialpaedagogisk Center Naestved

it-baserede mader at arbejde pa og den kritiske
tilgang til dem i forhold til datasikkerhed meget
mere ind med modermelken.
Og Tuck Bergman og Pernille Slott forsikrer, at
de er klar den 25. maj, nar reglerne treeder i kraft:
—Vi har de rette rammer, og medarbejderne er
Kklar til at bruge dem i praksis, siger Pernille Slott.

Hold fast i praksis

Og uanset hvor store eller sma ting, det drejer sig
om, handler det om ikke at lade sig stoppe paeda-
gogisk, papeger Pernille Slott:

jo de forskellige paedagogiske redskaber af en
god grund - vi tager jo afseet i vores viden om fx
borgernes behov for struktur. Men sé er kunsten
ikke at sige, at ‘nd, sa kan vi ikke gore det eller det

jo heldigvis sadan, at vi alle sammen stadig kan

DET GJORDE DE

¢ udvikle vores peedagogik og forholde os kritisk til
: vores egen praksis, siger hun.

Og netop det kritiske blik p& egen praksis er en

. meget vigtig gevinst ved at arbejde med de nye

: regler i persondataforordningen, mener Pernille
: Slott og Tuck Bergman. Og det er noget, der skal
: holdes oje med:

— Det er klart, at vi skal folge med i, hvordan tin-

gene beveeger sig: Betyder de nye regler, at vi som
: socialpeedagoger velger andre veje i det daglige?
: Andrer vi vores peedagogiske praksis? Eller kan vi
: flette tingene sammen, sporger Pernille Slott.

- Det er selvfolgelig en udfordring, for vi bruger :

De nye regler og de forholdsregler, de kreever,

s vil ogsé glide ind som en del af de arskurser,
i centret har for alle medarbejdere.

- Det er klart, at den her méde at arbejde p4, bli-

¢ ver en del af at veere ansat her. Det bliver en del af
mere’. S& mé vi finde andre losninger, og der er det :

selve det at veere i organisationen. Det bliver en del

: afrelationen til borgeren, siger Tuck Bergman.

| arbejdet med at sikre at man overholder reglerne i den nye
persondataforordning, har man pa pa Socialpaedagogisk Center
Nazestved har fglgende fokuspunkter:

e Oprettelse af sikre funktionspostkasser, sa al kommunikati-
on ud og ind af virksomheden bliver flyttet fra lokale mailad-
resser til en central, sikker postkasse/e-boks.

e Udarbejdelse af et standard-autosvar til samtlige mailad-
resser med henvisning til korrekt kommunikationsvej for at
sikre indg&ende post.

e Arkivering, orientering og laesning af referater, politikker,
kvalitetsstandarder og vejledninger m.m. foregar kun i sik-
rede fagsystemer.

e Servicetjek af interne og eksterne arbejdsgange, der kan
bringe usikkerhed om personfglsomme data. Det har bety-
det at:

- Kontorerne er gennemgaet, og der er etableret skabe med
lase til oplysninger, der ikke kan veere elektroniske.
- Der er sket oprydning af lokale drev/mailbokse.

- Der er lavet en ordning for handtering af mapper, der skal
transporteres mellem flere destinationer - pa sigt skal
alle afdelinger have scannere etableret, s& papirgange
bliver minimeret.

Der er fokus pa, hvordan paedagogiske hjeelpemidler og
redskaber i form af tavler, strukturplaner, sms-korre-
spondance til borgere osv. kan handteres, sa det fortsat
kan veere stgtteredskaber i den paedagogiske praksis, da
de redskaber ikke ma forsvinde grundet en lovgivning.

e Kurser for samtlige medarbejdere omkring handtering af
sikker mail og oprydning/arkivering i mail, personlige drev
og fagsystemers (seerligt SBSYS som er et personalesystem)
opbygning og anvendelse.

Hvordan kan man fastholde og udvikle andrede procedure og

handlinger efter at forordningen er tradt i kraft? Handlinger

ryger jo ellers meget hurtigt tilbage til gammel praksis, hvis

ikke de bliver vedligeholdt. Det er forsggt modvirket ved at:

- Udpege ansvarlige.

- Afholde kursus om handtering af personfalsomme oplys-
ninger.
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Dagpengeregel eendret efter langt pres

Ny regel, der ville straffe
ledige hardt gkonomisk
for at tage smajob, mens
de far dagpenge, er
blevet droppet i sidste
gjeblik. Rart, at der til
sidst blev lyttet, siger
Socialpaedagogerne

Af Jens Nielsen, jni@sl.dk

et skal kunne betale sig
D at arbejde. Jo, det har

man hort et utal af gange.
Derfor virkede det ogsé ekstra
absurd, at der efter dagpengere-

formen var udsigt til, at ledige,
der siger ja smajob, ville blive

. straffet ekonomisk for selv fa
: timers lost arbejde:

Fra oktober ville nye regler

. nemlig betyde, at man som

¢ ledig, der har opbrugt retten

. til supplerende dagpenge, ville
. miste dagpengene i en hel

: méaned, hvis man fx arbejder

. bare nogle fa timer eller dage.
: Tog man fx et todages vikariat
: ville det, sddan som de nye

¢ regler har set ud, betyde, at

: man mistede dagpegene for

. hele maneden.

Det var egentlig ikke det,

der var intentionen, da man

¢ lavede de nye regler for sup-

: plerende dagpenge, men i det

¢ komplicerede dagpengesystem
: blev konsekvensen altsa dette

: sékaldt ‘utilsigtede paradoks’.

A-kasserne har - lige siden

: reformen blev fremlagt for

: godt to ar siden — peget pa det

i problem, der opstod for denne
: gruppe af ledige, og har presset
: pafor at fa eendret reglen.

—Alle er enige om, at det skal

: kunne betale sig at arbejde. Al-

: ligevel opstod der med det nye

: dagpengesystem nogle utilsig-

: tede paradokser, hvor man som
¢ ledig faktisk bliver straffet for at
: arbejde. Med den nye melding
er paradokset omkring sup-

: plerende dagpenge nu ryddet af
: vejen, siger Torben Poulsen, der
er formand for brancheforenin-
: gen Danske A-kasser.

Det betyder, at det efter 1. ok-

: tober ikke er for hele méneden,
: men kun for den uge, man ar-

¢ bejder i, man ikke kan modtage
dagpenge. Det vil sige helt efter
: de gammelkendte regler.

Danske A-kasser konstaterer,

i at ‘fornuften endelig har sejret’,
: og ogsé Socialpadagogernes
forbundskasserer, Michael

: Madsen, er tilfreds:

- Det er klart, at det er rart,

: ndr det hjeelper at blive ved med
: atlaegge pres og argumentere,

i ogndr politikerne s lytter til os

: ia-kasserne, der til dagligt ar-

. bejder med de ledige. At det sker
: her naermest i sidste ojeblik, det
. er s, hvad det er. Det vigtigste

: er, at de ledige ikke bliver lagt

: unedige hindringer i vejen for at
. bevare eller opbygge en relation
: til arbejdsmarkedet, der kan fore
: til fast arbejde.

FAGLIGHED

Krav om uddannede pa opholdssteder

Der skal vaere et krav

om uddannet personale,

mener politisk flertal ef-
ter sag om en ung mand,
som nu er sigtet for drab.
Socialpadagogerne bak-
ker op om forslaget

Af Lea Holtze, lhe@sl.dk

stak en kebmand i Nordjyl-
land ihjel. Det kunne have veeret
undgéet, mener et flertal i Folke-
tinget bestaende af Socialdemo-
kratiet, Dansk Folkeparti og SE
Den unge mand boede pé et
privat opholdssted, som DR gik

: teet pa i dokumentaren ‘Drabet
: pa kebmanden), der blev sendt
: den 15. maj.

Her kom det frem, at ingen

: af de ni medarbejdere, der i de
: sidste dage op til drabet var pa
: vagt med den nu drabssigtede,
: ifelge Socialtilsynet havde en
socialfaglig uddannelse.

—Det er ikke godt nok. Der

: bor veere et krystalklart uddan-
i nelseskrav, var reaktionen fra
: socialordferer Pernille Rosen-

et endte tragisk, da en psy-

D kisk syg ung mand sidste ar :

: krav om uddannelse til personale :

: : flertal, og er klar til at stille et

: forslag om at indfere et sadan
¢ krav om uddannelse.

krantz Theil (S) til DR.
Som det er i dag, er der intet

! pa socialpeedagogiske opholds-
: steder. Det er derimod tilsynets
' opgave at sikre, at de relevante
: kompetencer er til stede. Men

: det er ikke godt nok, mener

© Pernille Rosenkrantz Theil.

— Der skal en bestemt uddan-

: nelse til at tage sig af udsatte

: bern og unge. Det kraever

. simpelthen, at man har nogle

¢ bestemte kompetencer, og

¢ det kraever noget helt bestemt

i af de opholdssteder, der skal

: have med bernene og de unge

. mennesker at gore. Krav, som

¢ slet ikke findes, absurd nok, i

: vores system i dag, siger hun og
. betegner den tragiske heendelse
i som et svigt.

Socialdemokratiet kan nu

sammen med SF og Dansk

Folkeparti menstre et politisk

Socialminister Mai Mercado

(K) er aben for at diskutere
. uddannelseskrav, men man skal

: passe p4, at systemet ikke bliver
: for rigidt, mener hun.

Socialpaedagogernes for-

. mand, Benny Andersen, bakker
¢ op om uddannelseskravet:

— Man kan ikke lave social-

: padagogisk arbejde, uden at

: der er socialpadagogisk ud-
dannet personale. Hvordan et

¢ krav sd skal udformes konkret,
¢ det er vi parate til at veere med
¢ til at se pa. Men ingen tvivl om,
: at vi har brug for specialise-
ring. Der skaltes og valtes med
! borns liv, og vi odelegger deres
: chance for at fa det bedre, hvis
. ikke vi prioriterer at give dem

i solid faglighed og gode tilbud.

¢ Ogde findes jo — de fagligt

: kompetente degninstitutioner
: med den rette personalesam-

: mensetning og faglighed.




SOCIALPADAGOGEN

EVALUERING

Behov for mere
ensartet tilsyn

Overordnet gar det godt
med at fa fort tilsyn med
bl.a. botilbud, opholds-
steder og familieplejere,
konkluderer ny evalu-
ering af Socialtilsynet.
Men der er fortsat behov
for stgrre ensartethed og
systematik

Af Kit Lindhardt, klt@sl.dk

men i kraft. Frem for at have

forskellige og mere eller min-
dre tilfeeldige tilsyn i de 98 kom-
muner, skulle fem regionale
socialtilsyn holde opsyn med
béde offentlige og private sociale
tilbud som fx opholdssteder,
botilbud og familieplejere.

En ny evaluering af Social-
tilsynet viser nu, at mange af
intentionerne med reformen er
indfriet. Bl.a. har de fleste tilbud
haft mindst ét arligt tilsynsbe-
sog. De sociale tilbud forteeller,
at de har et godt samarbejde
med tilsynene, og at besogene
bidrager til udvikling og leering.

Men det halter med ensartet-
heden imellem de fem regionale

I 2014 tradte socialtilsynsrefor-

fra Socialstyrelsen.

Postnr. afggr kvaliteten

Pé en raekke omrdder er der

stor forskel mellem praksis — fx

i forhold til, hvor mange lof-
tede pegefingre i form af pabud
og andre sanktioner, der bliver
givet i de forskellige regioner.
Der er ogsé variation i, hvor ofte
Socialtilsynene kommer pé uan-
meldt besog, og hvor mange
oplysninger de indhenter fra
borgere og parerende.

Det @rgrer Socialpaedago-

: gernes formand, Benny An-

¢ dersen, at det ikke er lykkedes
: atrealisere gnsket om et mere
¢ ensartet tilsyn, som ellers var

: udgangspunktet for socialtil-

. synsreformen.

—Som det er nu, er det jo des-

| veerre postnummeret, der afgor,
¢ hvilken kvalitet man far. Og det
: er simpelthen ikke rimeligt, at

. anbragte bern fra Hirtshals og

: Hellerup ikke kan veere sikre
pé, at deres opholdssted ikke

: er kigget nojagtig ens efter af

: tilsynene, siger han.

Derfor ser han et behov for,

at der bliver kigget pd, hvordan
: socialtilsynene kan fé et bedre
: fundament at arbejde ud fra.

Hele ansvaret ligger dog

¢ ikke hos socialtilsynene, men

: 0gsd hos kommunerne. Ifolge
Socialpaedagogerne har de et
ansvar for at sikre, at kvaliteten

: af de sociale tilbud er i orden, og
i atborgerne trives pé tilbuddet.

: Behov for standarder

: Evalueringen viser ogsé, at der

: er forskel pa private og offent-

: lige tilbud. 68 pct. af tilsynenes

: pabud gives til private tilbud.

¢ Derudover er 34 ud af 35 af de

¢ tilbud, der er blevet lukket siden
: 2014, private tilbud.

tilsyn, konkluderer evalueringen :
. 1at skabe mere kvalitet, for helt
¢ grundleggende har vi set for

: mange sager pa private tilbud,
: der understreger, at der er en

¢ udfordring med den faglige

¢ kvalitet pa nogle af de steder,
siger Benny Andersen.

— Her har vi altsa en opgave

Socialpaedagogerne foreslar,

: at der bliver opstillet nogle

: faglige standarder fra nationalt
: hold, fx krav om uddannet per-
sonale. Det kan veere med til at
: sikre den nedvendige faglighed
: pé private tilbud.

NOTER

Ny forskning om effektivitetskravs betydning
Med en bevilling pa 2,6 mio. kr. skal lektor Maria Appel Nissen fra
Aalborg Universitet undersgge, hvilken betydning effektivitetskrav
har pa mulighederne for omsorg i socialt arbejde. Det er Danmarks
Frie Forskningsfond, der har bevilget pengene for at afdaekke, om
og i sa fald hvordan gkonomiske styringsmodeller pavirker omsorg i
sociale indsatser malrettet udsatte bgrn og familier. ‘Med forsk-
ningsprojektet gnsker vi at frembringe viden om, hvilke former for
omsorg, der udgves i socialt arbejde med udsatte bgrn og familier,
hvor der i dag er fokus pa omkostningseffektivitet og resultater’,
udtaler Maria Appel Nissen i en pressemeddelelse.

tin

Laes socialpaedagogik pa spansk og engelsk
Hvordan bliver frivillige i Sydeuropas flygtningelejre bedre til at
handtere socialpaedagogiske udfordringer? Og hvordan bringer
man viden om socialpaedagogik til sagsbehandlere i Syd- og Mel-
lemamerika? Med en raekke internationale online-kurser bl.a. p&
Kgbenhavns Professionshgjskole bliver det nu muligt for studeren-
de fra hele verden at fglge et kursus i europzeisk socialpaedagogik.
Her papeger lektor Martin Sgrensen, at kurset kan veere med til at
uddanne bedre og mere reflekterede socialpaedagoger over hele
verden. Helt konkret giver kurset viden om europaeiske forskelle
inden for den socialpaedagogiske tradition, sa det giver ogsa danske
paedagogstuderende en mulighed for at f& en international vinkel pa
uddannelsen. Laes mere pa www.kortlink.dk/u363

tin

Ny podcast om specialpaedagogik
Sgdisbakke - et bo- og beskaeftigelsestilbud i Mariager til voksne
med udviklingshamning - har taget initiativ til en podcast. Podca-
stens fgrste serie bestar af fem udsendelser om Gentle Teaching.
Ifglge daglig afdelingsleder pa Sgdisbakke Rasmus Linnemann Jo-
hansen er baggrunden, at han selv har ledt forgaeves efter udsendel-
ser, der handler om det socialpaedagogiske fagomrade. Vi har sat
dette i gang for at give stemme til en ellers noget usynlig faggruppe
i det offentlige rum. Her kan vi dele den viden, vi har - og som kol-
lega, studerende eller sagsbehandler reflektere og fa inspiration til
det daglige arbejde’, siger han i en pressemeddelelse. Podcasten kan
findes via en podcast-app ved at sgge pa titlen ‘Specialpaedagogiske
Eftertanker” eller hgres pd www.buzzsprout.com/174779

tin

Temamgder om overgreb
Hvad kan anbringelsessteder ggre for at forebygge og handtere
vold og seksuelle overgreb mod bgrn og unge? Det er temaet pa to
informationsmgder, som Socialstyrelsen afholder i Middelfart den
22.juni og den 25. juni i Neestved. Formalet med temamgderne er
at inspirere til arbejdet med at forebygge og opspore vold og sek-
suelle overgreb - og fortzaelle om de muligheder, der er for opkva-
lificeringsforlgb. Der vil ogsa veere mulighed for erfaringsudveks-
ling og refleksionsgvelser, der afdaekker deltagernes erfaringer
og viden pa omradet. Malgruppen er ledere og medarbejdere fra
degninstitutioner og opholdssteder. Laes mere og tilmeld dig via
www.kortlink.dk/u37z

tin
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RAPPORT

Psykisk mistrivsel plager anbragte unge

Anbragte unge fgler

sig i langt hgjere grad
ensomme og udenfor og
har lavt selvveerd, viser
nyt studie. Alarmerende,
mener Socialpaedago-
gernes nastformand

Af Lea Holtze, lhe@sl.dk

lavt selvveerd og folelsen
af at veere udenfor tynger langt
oftere. Og sandsynligheden for
at have fiet en psykiatrisk diag-
nose som 19-arig er 13 gange
sé stor.

Det er virkeligheden for
anbragte unge, viser et nyt
notat fra VIVE — Det Nationale
Forsknings- og Analysecenter
for Velfeerd. Og gennemsnitligt
er den psykiske mistrivsel

¢ blandt anbragte unge dobbelt
: sd udbredt, som den er blandt
: unge generelt, konkluderer

¢ forskerne.

Det overrasker ikke naest-

: formand i Socialpeedagogerne
Verne Pedersen, at psykisk

¢ mistrivsel er s& udbredt blandt
: anbragte unge. Men det er ikke
: desto mindre alarmerende,
mener hun.

—Vi skal have fokus pa det her.

: For der er tale om unge men-

asten tre gange s mange :
foler sig ensomme. Et

nesker, hvis forzeldre typisk har

: veeret kendt af systemet i masser
. af ar, for der er blevet grebet ind,
¢ oghvor de unge har manglet den :
: stabilitet, tryghed og forudsige-
¢ lighed, der skal til for at blive et
: helt menneske. Det setter ar p&
sjeelen, siger hun.

: Brug for tidlig indsats

¢ Studiet er baseret pa data om

: den generation af unge, der

er fodti 1995. Af dem har lidt

¢ under halvdelen af de anbragte

: unge faet en psykiatrisk diag-
nose som 19-érige. Til sammen-
: ligning sker det for 7 pct. af alle
unge i generationen.

Anbragte unge, der ikke har

feerdiggjort grundskolen, og

¢ unge, der ikke er i gang med

: en ungdomsuddannelse, har

. naesten dobbelt sa stor sandsyn-
: lighed for at have en psykiatrisk
: diagnose. Det samme gaelder

: for unge, der er anbragt sent,

: ogunge, der har oplevet mange
¢ forskellige anbringelsesforleb,

: viser studiet.

- Det dokumenterer endnu
en gang, at vi simpelthen er

: nedt til at gribe noget tidligere

¢ ind med det rette tilbud og det

: rigtige match, s anbragte bern
og unge kommer det rette sted

. hen fra starten af. For hver gang
¢ en indsats ikke lykkes, har det en
: pris, og det er bornene, der skal
betale den, siger Verne Pedersen.

Forskerne péapeger, at det

: stiller hgje krav til anbringelses-

: stederne og vanskeliggor det
sociale arbejde, at de anbragte
: bern og unge er tynget sa vold-
¢ somt af psykisk mistrivsel. Det
: erVerne Pedersen enig i.

—Man skal vide noget om,

hvad det er for nogle bgrn, man
: har med at gore, sa de kan fa det
. naervar og den stotte og tryg-

: hed, de har brug for. Det mener

: jeg, vi er fagligt rustet til at give

: dem. Men vi skal have fokus pa

: det, og der skal folge ressourcer

. med, siger hun.

Sker dét, tror Verne Pedersen

: fuldt og fast pa, at statistikkerne
¢ kan vendes.

—Vived jo allerede, hvad

¢ der skal til: Der er brug for en

: grundig udredning hver eneste

gang. Vi skal seette ind med den
: tidlige, rette indsats. Vi skal

: skabe stabilitet og inddrage

: bade bern og forzldre. Og vi

: skal sikre en helhedsorienteret

indsats. Der er ingen lette

: losninger her.

FOLKEMODE

Debat og visioner i Allinge

Socialpaedagogerne er pa :
: ‘Private penge i socialpolitikken'’. :
: Hvordan kan private investorer

og pensionskasser bidrage med
: investeringer, der bade giver

: gode tilbud til borgerne og

: afkast til investorerne? For-

¢ bundsformand Benny Andersen
. og innovationsminister Sophie

Folkemgdet med fokus
pa handicap og beskaef-
tigelse, udsatte unge,
social investeringer og
socialpolitiske visioner

Af Jens Nielsen, jni@sl.dk

a gar det los igen: 14.- 17.
juni aftholdes Folkemodet
pa Bornholm, og Social-

padagogerne er selv vert for
fire arrangementer:

Torsdag er der fokus p&

: Lohde (V) er blandt debatto-

: rerne pa modet, der starter k.

i 14 hos AskovFonden i telt J4 pa
: Keempestranden

Ogsa torsdag er Socialpaeda-

gogerne kl. 15 veert for debatten
: ‘Giv flere en plads pé arbejds-
: markedet’, der afholdes sam-

: men med Danske Handicap-

organisationer i Folkets Hus pa

: Kirkepladsen. Hvordan skaber
vi beskeeftigelse til borgere med
: handicap, lyder sporgsmalet?

: Ogsé her er Benny Andersen pa
: scenen - her sammen med bl.a.
¢ Karina Adsbel (DF).

Fredag atholdes ‘Politisk

: samtalesalon’ om ‘Unge pa

. kanten’ Det er fra kl. 13.30 p& Pi-
: lekroen pé Kirkepladsen. Her er
. der fokus pé arbejdet med bern
: ogunge i udsatte boligomrader.

Senere fredag bleender

¢ Socialpaedagogerne op for en
: tradition: Salon med Socialmini-

. steren. Her vil Mai Mercado (K)
¢ g i dialog med Benny Andersen
: og publikum om fremtiden pa

. socialomridet og ministerens

: visioner for socialpolitikken. Sa-
: lonen finder sted fra kl. 17 til 18
: pé Pilekroen, og den efterfolges
: af ‘Socialbar’, hvor der er mulig-
¢ hed for at mede bade fagfolk og
: laegfolk og kombinere socialpo-
 litisk debat og netvaerksarbejde
: med en fadol.

i Ud over egne arrangementer del-
: tager Socialpeedagogernes politi-
¢ kere i lang reekke andre debatter.
: Se mere pa sl.dk/folkemodel8




SOCIALPADAGOGEN

SYNSPUNKT

Synspunkter

Bringes efter en redaktionel
vurdering. Synspunkter ma hojst
fylde 8.000 anslag.

Laeserbreve
Socialpadagogen er forpligtet til
at optage leeserbreve fra medlem-
mer. De ma hojst fylde 2.000
anslag. Laeserbreve med injurier-
ende indhold kan afvises.

Leeserbreve og synspunkter, der
bringes i bladet, offentliggeres
ogsé pa internettet.

Leeserbreve og synspunkter
sendes til nyhedsrum@sl.dk

Viden er noglen

Hvis udsatte og sdrbare
borgere skal have et
bedre liv, kraever det, at
vi bygger vores socialpo-
litik pa indsatser med en
effekt, der er evidens for

Af Mai Mercado

det (‘Socialpolitikken skal ud

af skyggen’, Socialpaedagogen
nr. 6/2018) szetter forskerne Niels
Ploug, Mette Wier og Lisbeth
Pedersen fokus pa den mang-
lende viden pa socialomradet.
Jeg er glad for lige preecis det
fokus, for det er netop ogsé en
af mine kaepheste pa det vigtige
omrade, som jeg er minister for.
Og heldigvis er vi godt i gang.

For mig handler socialpo-

litik nemlig — helt grundleeg-
gende — om at give udsatte
mennesker og mennesker med
handicap et bedre liv. Personer
med misbrug, personer, der er
blevet hjemlgse, mennesker
med autisme eller uden horelse,
bern, der mé anbringes i en
plejefamilie, voldsramte pa

I deres Synspunkt her i fagbla-

: krisecentre. Det er mennesker
: som dem, jeg arbejder for at

i give storre livskvalitet. For nogle
: er mdlet et liv med uddannelse
¢ ogjob, for andre er méilet at

¢ blive mere selvhjulpne og fa et
. steerkere socialt netveerk. For

¢ alle tager malet udgangspunkt
: iden enkeltes situation og det
: konkrete behov for stotte og

. hjaelp.

Men - som forskerne ogsé

: peger péideres indleg - er vi

: nedt til at vide, hvad der virker

¢ for den enkelte for at kunne

: gore en forskel. Hvor skal vi tage
 fat, og hvordan skal vi gore det?
: Hvordan far vi den hjemlose

: iegen bolig — ikke bare et par
maneder, men varigt? Hvordan

: hjalper vi plejefamilien til at

. skabe et trygt hjem og en god

¢ skolegang for den pige, der ikke
: kan bo hos sin svaert psykisk

i syge mor? Og hvordan &bner vi

: deren til uddannelsessystemet

. og arbejdsmarkedet for den :
: unge mand med ADHD, der ikke :
: rigtig har passet ind for?

: Vierigang

: Det kraever dygtige fagfolk,

¢ engagerede frivillige og poli-

: tisk vilje til et samfund, der ogsa

: tager sig af sine mest udsatte og
: sarbare borgere. Men det er ikke
. nok. Det gelder bade i mini-

: steriet, i kommunerne, blandt

¢ socialpaedagoger og blandt

¢ civilsamfundsorganisationer og
: gvrige interessenter og aktorer
pé socialomradet, at der er brug
: for viden om, hvad det er for

. varktojer og redskaber, der kan
: gore forskellen for det enkelte

: menneske.

De samlede udgifter til

© sociale indsatser udger ca. 45

i mia. kr. om &ret, og regeringens
: sociale mél viser, at de penge
i mange tilfeelde ikke gor en

: tilstreekkeligt stor forskel. Og vi
: mangler fortsat viden om, hvad
: der skal til for at gore det bedre.
: Viden om, hvad der virker, har

: derfor leenge veeret efterspurgt

¢ bredt blandt akterer og interes-
¢ senter pa omradet, bade lokalt
. i kommunerne og pa nationalt
: niveau.

Men - heldigvis — er det lige
precis det arbejde, vi er i gang

* med og har veaeret i nogle ar nu.

Arbejdet med en mere

: vidensbaseret socialpolitik er
blevet vaesentligt opprioriteret
¢ over en bred kam med de sene-
: ste to regeringsgrundlag. Den
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samlende ramme for arbejdet er :

de sociale mal.
Og det er et ambitiost ar-

bejde, som kraever tdlmodighed,

og det, der med arene kan blive
til store sociale forandringer til
det bedre, kan her og nu syne af
sma skridt.

I Borne- og Socialministeriet
kommer det styrkede fokus pa
en vidensbaseret socialpolitik
bl.a. til udtryk i arbejdet med at

forbedre datagrundlaget pa hele

socialomradet og i et markant
storre fokus pa at bruge data i
analyser.

Det sker fx i ministeriets ar-
lige Socialpolitiske Redegorelse
og i de analyser, som ministeriet
lobende offentligger. Analyserne
kan pege p4, hvor der er behov
for nye mader at gore tingene
pa - fx ved at organisere og
implementere indsatsen bedre
eller samarbejde om indsatsen
pé tveers af myndigheder og
forvaltninger.

Udvikle og investere

Et centralt element, nar vi skal
have en mere virksom socialpo-
litik, er arbejdet med at udvikle
og udbrede metoder pé social-
omréadet. I 2017 lancerede vi en

ler sociale indsatser med doku-
menteret effekt, som skal sikre
et storre afkast af de midler, vi
seetter af til omréadet.

Samtidig udvikler vi nye
redskaber og strukturer, der skal
understotte en mere videns-
baseret og omkostningsef-
fektiv indsats pa socialomréadet
fremover. Det gor vi med de
nye sociale investeringspuljer,
lanceringen og videreudviklin-
gen af den Socialokonomiske

Investeringsmodel, SOM, og ved

Tal og analyser ggr det ikke alene,
men de giver et ngdvendigt afseet for
prioritering, udvikling og nytaenkning i
socialpolitikken. Og for at sociale aktgrer
kan leere af hinanden

etableringen af den nye Sociale
: Investeringsfond.

Dokumenteret effektfulde

: metoder over for forskellige
¢ grupper af borgere er kun én side :
: af sagen. Der er bl.a. ogsé behov
: for fokus pé at udvikle videns-
baserede samarbejdsmodeller,
¢ organisationsformer og styrings-
¢ redskaber. Det vil ofte ske med
: udgangspunkt i en lokal praksis.

Og en succesfuld social

: indsats kraever ofte et teet sam-
: arbejde pa tveers af kommunale
: forvaltninger og myndigheder,

: der kan sikre en sammenhen-

. gende indsats, fx i beskeftigel-

: sessystemet, uddannelsessyste-
: met og sundhedsvaesenet.
strategi for, hvordan man udvik- :
. hjemlos borger, der —ligesom tre :
: ud af fire hjemlgse — har en psy-
: kisk sygdom og/eller et misbrug. :
: Det sociale system hjeelper med
¢ det akutte behov for en bolig

: og hjelper med de rette sociale

! indsatser, si borgeren kan fast-

¢ holde boligen. Og den psykiske

: sygdom skal forst og fremmest

¢ behandles i sundhedssystemet

: samtidig med, at der bliver taget
¢ hand om misbruget.

Et eksempel kan veere en

Derfor er det ogsa centralt,
at data pa socialomradet kan

: kobles med andre data. Det

¢ giver ikke bare et grundlag for

. at generere tal og analyser, som
: kan forteelle, hvad problemerne

er — og hvor der skal seettes ind.

¢ Det giver ogsd kommunerne

: bedre muligheder for at sam-

: menligne sig med hinanden og
. udveksle erfaringer.

: Dokumentation med mening
¢ Vikan kun f4 viden om sociale

¢ indsatser pa en systematisk

. made, hvis der er dokumenta-

: tion om, hvem der modtager

: indsatserne, og hvad der kom-

: mer ud af indsatserne for den

: enkelte borger.

Dokumentationen skal op-
leves som meningsfuld for alle

. involverede. Derfor er det godt,

at der er ved at blive ryddet op

i de statslige indberetningskrav
: som led i Barne- og Social-

: ministeriets datastrategi for

. socialomrédet. Der er lagt vaegt
: péat fjerne krav til indberetning
¢ af oplysninger, der ikke leengere
: bliver brugt i tilstreekkelig grad,
: eller som registreres andre

: steder. Og at sagsbehandlerne

¢ kun skal registrere den samme

: oplysning én gang.

Fx er halvdelen af kravene til

indberetninger om anbringelser
. fjernet. BLa. skal nogle af de

: data, der vedrerer processen
frem for selve anbringelsen, ikke
¢ leengere indberettes til statistik-
¢ ken. Ogiforhold til underret-

: ningsstatistikken s& fjernes syv

: ud af 15 indberetningskrav. Helt
. konkret betyder det, at kommu-
. nale sagsbehandlere bliver lettet
: for en byrde pa tusindvis af

¢ arlige indberetninger. Det dbner
: for, at medarbejderne far mere

: tid til arbejdet med bernene.

. Plads til nytaenkning

: Tal og analyser gor det ikke

: alene, men de giver et nodven-

¢ digt afseet for prioritering, udvik-
: ling og nyteenkning i social-

: politikken. Og for at sociale

: aktorer kan leere af hinanden:

* Har eksempelvis socialarbej-

¢ derne i én kommune en serlig

: vellykket tilgang til, hvordan de
hjeelper udsatte borgere, sé er

¢ der god grund til at afprove det

¢ andre steder. Det kan ogsa veere
en koordineret indsats, der giver
: bedre sagsgange. P4 den méde
leerer kommunerne af hinan-

: den, og staten kan veere med til

¢ at udbrede de gode eksempler til
¢ god praksis flere steder.

Det er ingen let forandring,

. men den giver alverdens

: mening. Og her er viden es-
sentielt, hvis vi skal have mere

: ud af vores sociale engagement,
: og derfor er viden noglen til et

. bedre liv for udsatte mennesker
: og mennesker med handicap.

i Mai Mercado (K) er borne- og so-
. cialminister. Dette indlceg er en

¢ lettere bearbejdet udgave af en

: kronik, der forste gang blev bragt
i Information den 20. april.




SOCIALPADAGOGEN

NR. 8/2018 - UGE 23

HER SKAL DU HENVENDE DIG

KREDSE

BORNHOLM :

Storegade 38, 3700 Rgnne
TUf. 7248 6650 - fax 7248 6660
bornholm(@sl.dk
www.sl.dk/bornholm

Abningstid: mandag lukket,
tirsdag-fredag 9.00-14.00.

Kredsformand: Bitten Sohn Thomsen.

Jobkonsulent: 7248 6964 / 7248 6960

LILLEBALT

Danmarksgade 16, 5000 Odense C
TU. 7248 6400 - fax 7248 6450
lillebaelt@sl.dk

www.sl.dk/lillebaelt

Abningstid: mandag, tirsdag og onsdag
9.30-15.00 (middagslukket 12.30-13.00).
Torsdag 13.00-16.00. Fredag 9.30-13.00.

Kredsformand: Hanne Ellegaard.
Mobil: 4086 6854. TUf. privat: 7282 2028.

Jobkonsulent: 7248 6957 / 7248 6955

Birk Centerpark 4, 7400 Herning

TU. 7248 6200 - fax 7248 6220
midtogvestjylland@sl.dk
www.sl.dk/midtogvestjylland

Telefontid: mandag 9.00-15.00, tirsdag og
onsdag 9.00-13.00 og torsdag 12.00-16.00.
Personligt fremmgde gerne efter aftale

Kredsformand: Peter Sandkvist.
Mobil: 2045 2614.

Jobkonsulent: 7248 6946

MIDTSJ/AELLAND :

. Vestkraftgade 1, 2., 6700 Esbjerg

: TUf. 7248 6250 - fax 7248 6280
sydjylland@sl.dk

: www.sl.dk/sydjylland

,&bningstid: mandag-onsdag 9.00-14.00,

* torsdag 12.00-16.00, fredag 9.00-12.00.

* Bestil tid til samtale. Medlemmer i Sgnder-
* jylland kan ogsé aftale made i Radekro.

Ngrregade 8, 4100 Ringsted
TIf. 7248 6550 - Fax 7248 6570
midtsjaelland@sl.dk
www.sl.dk/midtsjeelland

Abningstid: Mandag til torsdag 9.00-15.00,
lukket 12.00-12.30. Fredag 9.00-12.00.

Kredsformand: Jan Vium.

Jobkonsulent: 7248 6965

 NORDSJALLAND

@stergade 6 B, 3400 Hillered

+ TU. 7248 6600 - fax 7248 6620

: nordsjaelland@sl.dk

¢ www.sl.dk/nordsjeelland

,&bningstid: mandag, onsdag og torsdag
: 10.00-14.00, tirsdag 10.00-17.00,

. fredag 10-12.

Kredsformand: Karen Holte.

t Mobil: 2011 2507

Jobkonsulent: 7248 6964 / 7248 6960

ll  STORKOBENHAVN :

#l SOCIALPADAGOGERNES :
Bl A-KASSE :

. Michael Madsen

: Hejrevej 43, 4., 2400 Kgbenhavn NV
: TUf. 7248 6700 - fax 7248 6720

: storkoebenhavn@sl.dk
www.sl.dk/storkgbenhavn
,&bningstid: Alle hverdage 9.00-12.00
: samt torsdag tillige 12.30-15.30.

* Kredsformand: Lars Petersen.
* Mobil: 2217 9706.

. Jobkonsulent: 7248 6964 / 7248 6960

3 STORSTROM :
MIDT- 0G VESTJYLLAND :

 Keepgardsvej 2A, 4840 Nr. Alslev
+ TUf. 7248 6500 - fax 7248 6510

¢ storstroem@sl.dk

© www.sl.dk/storstram

* Abningstid: mandag 12.30-15.00, tirsdag
: og onsdag 9.00-12.00 og 12.30-15.00,

: torsdag 12.30-16.00, fredag 9.00-12.00 og
. 12.30-14.00.

Kredsformand: Lisbeth Schou.

: Jobkonsulent: 7248 6965

8l SYDJYLLAND : :
#l ARBEJDSSKADETEAM :

© T, 7248 6040
. arbejdsskade(@sl.dk

¢ Abningstid: mandag-onsdag 9.00-15.00,
. torsdag 9.00-17.00, fredag 9.00-13.00.

* Se telefontider for de enkelte konsulenter
: pd www.sl.dk/arbejdsskade.

Kredsformand: Finn Harald Rasmussen.
* Mobil: 2230 6203.

: Jobkonsulent: 7248 6954

NORDJYLLAND §

Skansevej 90B, 9400 Ngrresundby
TUf. 7248 6100 - fax 7248 6120
nordjylland@sl.dk
www.sl.dk/nordjylland

&bningstid: Mandag, tirsdag og torsdag
9.00-15.00 [frokostlukket 12-12.30].
Onsdag og fredag 9.00-12.00.

Kredsformand: Peter S. Kristensen
TLf. privat: 9883 8700.

Jobkonsulent: 7248 6944

: Jobkonsulent: 7248 6945

 SOCIALP/AEDAGOGERNES Bl OVRIGE ADRESSER
B LANDSFORBUND :

: Post til a-kassen, efterlgns-, medlems-
og arbejdsskadeteamet skal sendes til
* forbundshuset. Post til kredsen skal
sendes til kredskontorets adresse.

: Forbundshuset

: Broleeggerstraede 9, 1211 Kgbenhavn K
: TIUf. 7248 6000 / fax 7248 6001

¢ sl@sl.dk / www.sl.dk

Abningstid: mandag-onsdag 9.00-15.00,

. torsdag 9.00-17.00, fredag 9.00-13.00.

 Giro: vedr. kontingent: 4 02 39 51

i Ved spgrgsmal om arbejdslgshed og
: dagpenge.

* et af vores a-kasse-kontorer, skal du blot
: forinden ringe og aftale det med os.

¢ TUf. 7248 6010 / dagpenge(@sl.dk
¢ Abningstid: mandag-onsdag 9.00-15.00,
torsdag 9.00-17.00, fredag 9.00-13.00.

Formand Michael Madsen
* Mobil: 4093 4833

Ved spzirgsmél om medlemskab,
: kontingent og efterlgnsbidrag.

TUE. 7248 6030 / medlem(@sl.dk

¢ Rbningstid: mandag-onsdag 9.00-15.00,
. torsdag 9.00-17.00, fredag 9.00-13.00.

* Du er velkomnmen til at ringe. Men skriv,
: hvis du vil meldes ind eller ud eller

: overflyttes. Eller hvis du har @ndringer i
: navn og adresse eller anszettelsessted.
* Husk at opgive dit personnummer.

Rbningstid: mandag-onsdag 9.00-15.00,

+ torsdag 9.00-17.00, fredag 9.00-13.00.

FORRETNINGSUDVALG

* Forbundsformand

: Benny Andersen

: Ngrregade 12, 2. th, 9000 Aalborg
© Mobil: 4055 0982. Hjem: 9835 0413

¢ 1. forbundsnaestformand

* Marie Sonne

. Borupvej 55, Svennerup, 4683 Rgnnede
: Mobil: 2210 1728. Hjem: 5671 1032

. 2. forbundsneestformand
1 Verne Pedersen
. Hadrupvej 10, 8350 Hundslund

' Mobil: 4064 0344

Forbundskasserer

: Solvangen 38. 6715 Esbjerg N
: Mobil: 4093 4833
: Huis du gnsker at made personligt frem p& :

PRESSEKONTAKT

: Presseansvarlig
* Lise Moller Aarup
: laa@sl.dk / mobil: 2423 5150

Enhedsleder for Kommunikation
¢ Klaus Lange
: kal@sl.dk / mobil: 3161 2787

B MEDLEMSTEAM :

SOCIALPZADAGOGERNES
KLAGENAVN

i Hvis du mener, at der er begaet fejl eller
¢ forssmmelser ved behandling af din sag

: —enten i kredsen eller i forbundet - kan

* du & din klage behandlet af klagenaevnet.
. Foratdin sag kan blive behandlet,

. skal du forst have udnyttet det interne

: klagesystem i Socialpaedagogerne.

* Lees mere under www.sl.dk/om-os

i PZADAGOGSTUDERENDES
LANDSSAMMENSLUTNING

Rosenvaengets Allé 16, 3. sal,
: 2100 Kgbenhavn @

. Telefon: 3546 5880

+ www.p-l-s.dk

/&bningstid: mandag, tirsdag og torsdag

l EFTERLONSGRUPPE :
: Sgren Frichs Vej 42 C, 8230 Abyhgj :

TUf. 7248 6020 / fax 7248 6021
. efterloen@sl.dk

i OSTJYLLAND :
: Sgren Frichs Vej 42 C, 8230 Abyhgj
TR 7248 6300 - fax 7248 6350

. oestjylland@sl.dk

T www.sl.dk/gstjylland

Abningstid: mandag-onsdag 9.00-14.00,
. torsdag 12.00-16.00, fredag 9.00-13:00.

Kredsformand: Gert Landergren Due.

10.00-15.00.

ll PENSIONKASSEN

: PKAA/S

i Medlemsservice:

Tuborg Boulevard 3, 2900 Hellerup
T TUf. 3945 4540 - fax 3945 4546

3l J0B- 0G KARRIERE-
B RADGIVNINGEN :
! Telefon: 7248 6060

¢ Rbningstid: Hver mandag kl 14-17

. Gratis telefonisk rddgivning om job og
* Kkarriere for forbundets medlemmer.

pka@pka.dk / www.pka.dk

,&bningstid: mandag-torsdag 8.30-16.00,
: fredag 8.30-15.30.
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P P DANMARK

Nogleordet er dialog

BLA BOG

Sophie Sgnderby, 36 ar

AMR pé Botilbuddet Arendalsvej
for voksne med fysiske og psykiske
funktionsnedseettelser, Silkeborg
Kommune. Har veeret AMR i 11 ar.

: De er en krumtap pa arbejdspladsen,
. TRIO’en bestaende af leder, TR og

: AMR. Her kan du mgde et TRIO-med-
lem og leese, hvad der driver hende i
: det daglige

Af Kit Lindhardt, klt@sl.dk

. Hvorfor blev du arbejdsmiljorepreesentant?

: Det forste ar, jeg var ansat, blev jeg opfordret af
mine kolleger til at stille op. Under min praktik-

: tid det samme sted havde de lagt meerke til, at jeg
: ikke var bange for at ytre mig. Det er ogsa rigtigt.

¢ Jeg er ikke bange for at g4 i dialog med ledelsen,

: ogjegser det som en vigtig opgave at sikre, at de

: ansatte har et godt arbejdsmilje og trives p4 ar-

: bejdspladsen. Jeg synes, det er vigtigt, at den en-

: kelte medarbejder foler sig set og hort, og mine

¢ kolleger ved, at hvis der opstér bekymringer pé ar- :
: bejdspladsen, kan de altid kan komme til mig.

: Hvordan synes du, du kan gore en forskel som
arbejdsmiljorepreesentant i hverdagen?

¢ Jegsidder i tre forskellige MED-udvalg, hvor jeg er
: med til at kvalificere ledelsens beslutninger. Det er :
: min opgave at vurdere, hvordan nye tiltag og for-

: andringer kan pavirke arbejdsmiljeet. Vi kan ogsé
: selvkomme med forslag til forbedringer. I det ene
¢ udvalg har vi AMRer fx gnsket, at medarbejderne
i selv skal kunne ga ind og registrere episoder, som

: har pavirket dem voldsomt psykisk. Det har vi faet
: gennemfort. Det er utrolig vigtigt at f4 registreret

: de store folelsesmaessige belastninger — bade i for-
: hold til forebyggelse, men ogsa si man i forbindel-
: se med en evt. erstatningssag kan dokumentere,

. at fx stress eller depression kan skyldes en han-

¢ delse pa arbejdet.

. Hvad er det vigtigste, du har oplevet, og som mdske
i har cendret dig som arbejdsmiljorepraesentant?

: Jegvil ikke pege pd en enkelt haendelse, men pd en
¢ erfaring, jeg har gjort mig i lobet af drene — nem-

: lig hvor vigtigt det er at have et godt samarbejde,

: tillid og forstaelse mellem AMR, TR og leder. Hvis

¢ der fx sker @ndringer pa arbejdspladsen, s er det
. vigtigt, at TRIO’en har veeret i dialog omkring det,

¢ s& vi kan risikovurdere. Dialog er et negleord, for

: det er gennem dialogen i MED-systemet, at jeg

. prover at kvalificere ledelsens, chefernes og direk-
: tionens beslutninger, sd de belaster medarbejder-
. ne mindst muligt.

Huvilken film bor alle se?

¢ Jeg kan godt lide autentiske film, og den sidste, jeg

: har set, hed ‘Lion’. Den handler om en indisk dreng,
: der bliver veek fra sin mor og ender med at blive

¢ adopteret af en australsk familie. Da han bliver vok-

sen, far han en stor trang til at finde sit biologiske

: ophav. Det var en meget rorende film. S& hvis man
. er til autentiske film, s synes jeg, at den er god.

Mod flere TRIO-medlemmer pa fagbladets
: hjemmeside: socialpaedagogen.sl.dk/trio





